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RESUMO

A terceirizacdo é a técnica administrativa de transferir para outros alguns servi¢os
que até entdo eram feitos internamente por empresas e instituicbes. Seguindo essa
tendéncia, a terceirizac&o foi introduzida também na administracdo publica. E sobre
este tema que a pesquisa em tela trata: a terceirizagcéo de servigcos na Administragéo
Publica e os reflexos decorrentes dessa relagcdo concernentes aos servidores
publicos, passando pela fragilizagdo do estatuto que rege a carreira publica. Para
tanto, faz-se uma contextualizacdo com a perspectiva historica da Administracédo
Publica brasileira, tendo como ponto de partida a chegada da familia imperial
portuguesa ao Brasil, por entendermos que é a partir desse momento que o0 pais
passa a ter uma autonomia administrativa, mesmo que essa autonomia tenha sido a
época, gerida por portugueses. Seguindo o ordenamento historico, passamos por
outros governos, destacando, em cada um, eventos administrativos relevantes, que,
de alguma maneira, prepararam o caminho para que hoje a terceirizacdo seja uma
realidade. Nessa perspectiva, 0s eventos administrativos ocorridos a partir da
década de 1980 tém maior relevancia, pois é partir dai que € intensificado o projeto
de reforma do estado que abre as portas da Administracdo Publica para a
terceirizacdo. Essa abertura colide frontalmente com os interesses dos servidores
publicos, que véem sua autonomia atingida, e gera uma precarizacao nas condi¢cdes
de trabalho. O estudo aborda os varios lados da terceirizacdo, mostrando o que
argumentam aqueles que defendem tal pratica e também aqueles que criticam essa
nova forma de contratacdo. Esta pesquisa se vincula a historia social do trabalho.
Nessa perspectiva, sdo usados, como fonte de pesquisa, processos judiciais
encontrados na Justica do Trabalho de Erechim que deram entrada nos anos de
2010 e 2011 e que tenham como parte as empresas de servigos terceirizados,
contratadas pela Prefeitura Municipal de Erechim e seus funcionarios. Por meio da
analise dos processos, procurou-se tracar um perfil de quem séo os trabalhadores
terceirizados e saber quais os direitos cujo reconhecimento esses trabalhad
precisam buscar na Justica.

Palavras-chave: Terceirizacdo, servidor publico, processos judiciais.



ABSTRACT

The outsourcingit is the administrative technique to transfer to others some services
that were previously done internally by companies and institutions. Following this
trend, outsourcing has also been introduced in public administration. It is about this
issue that this search talks about. Outsourcing services in the public service and the
reflexes arising from this relationship relative to civil servants, passing by the
weakening of the statute that rules the public career. Therefore it is made a
contextualization with the historical perspective of the Brazilian Public Administration,
taking as starting point the arrival of the Portuguese royal family to Brazil, because
we believe it was from that moment on that the country began to have an
administrative autonomy, even if this autonomy was managed by Portuguese people.
Following the historical order we pass by other governments, highlighting in each one
of them relevant administrative events that, somehow, prepared the way for
outsourcing to be a reality nowadays. In this perspective, the administrative events
from the 1980s have greater relevance because it is from there that the state reform
project was intensified, opening the doors of Public Administration for outsourcing.
This opening collides directly with the interests of public servants who see their
autonomy affected and understand that it generates precarious working conditions.
The study discusses the various sides of outsourcing, showing the arguments of
those who defend and also those who criticize this new way of hiring. This research
is Links to social history of work. In this perspective, are used as a source, court
cases found in Labor Justice of Erechim which were received in 2010 and 2011 and
have as part the outsourced service companies, contracted by Erechim's Town Hall,
and its employees. By means of the analysis of the processes we tried to draw a
profile of who are the outsourced workers and know what rights these workers need
to seek in court to be recognized.

Keywords: Outsourcing, Public Server, Court Lawsui.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo aborda um tema que ganhou importancia no final do século
passado e inicio deste: a terceirizagdo na Administragdo Publica Brasileira. Deve-se
considerar, contudo, que na iniciativa privada, a terceirizacao era realidade ha mais
tempo. Ela chegou ao Brasil, nos moldes que a conhecemos hoje, apés a Segunda
Guerra Mundial, juntamente com as montadoras de automoéveis, e posteriormente
passou a fazer parte de outros segmentos produtivos também.

Atualmente a terceirizacdo envolve aproximadamente doze milhdes de
brasileiros. Compreendemos, portanto, ser um tema muito relevante e merecedor de
um estudo académico. E importante que as pessoas envolvidas, diretamente ou n&o,
conhecam o tema e reflitam sobre suas implicagdes na sociedade. E relevante
também essa discussao porque a terceirizacdo se caracteriza por flexibilizar alguns
direitos que estavam consolidados na legislagéo trabalhista brasileira.

Apesar disso encontramos pouca literatura a respeito do assunto. Nesse
sentido, entendemos que este trabalho ajuda a preencher uma lacuna existente no
campo da Histéria Social do Trabalho e pretendemos que estimule mais estudantes,
inclusive de outras areas académicas, a se permitirem pesquisar 0S Servicos
terceirizados e seus efeitos.

Embasados na interpretacdo de processos judiciais trabalhistas que
tramitaram na Justica do Trabalho em Erechim, e apoiados em referenciais teéricos
e conceituais da Histéria Social do Trabalho, que serdo apresentados e discutidos
nos capitulos que integram a dissertacdo conforme a narrativa historica os exigir,
definimos o seguinte problema de pesquisa: como os trabalhadores e a Prefeitura
Municipal de Erechim foram atingidos pela terceirizacdo de servicos no setor
publico? Para que se tenha mais clareza, esta grande pergunta foi desmembrada
em questbes menores: quem sdo os trabalhadores terceirizados? Ha alguma
caracteristica predominante? O que os trabalhadores pediram na Justica do
Trabalho? Daquilo que foi pedido, o que efetivamente os trabalhadores ganharam?
Quanto tempo demorou a tramitagdo dos processos? A Prefeitura de Erechim foi

onerada em algum processo trabalhista dentre os que foram analisados? Os
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servidores publicos do municipio estdo tendo suas condi¢cbes de trabalho
precarizadas?

No desenvolvimento deste trabalho, serdo abordados diversos temas ligados
com a historia da implantacéo da terceirizacdo na Administragdo Publica brasileira, e
especialmente em Erechim. Os servidores publicos que, em determinados
momentos, obtiveram direitos, viram, ao longo da histéria administrativa, esses
direitos serem fragilizados.

Quando € buscado analisar processos judiciais, pode-se dar o enfoque da
pesquisa sobre varias perspectivas, de acordo com a area de interesse e, nesse
sentido, € pertinente evidenciar, esta pesquisa tem um interesse mais proximo da
perspectiva social do que propriamente econdmica ou juridica. Sob esse prisma,
buscar-se-a tracar, através de dados contidos nos processos, um perfil de
identificagcdo de quem sao os trabalhadores terceirizados, se alguma caracteristica
de género ou qualquer outro traco predomina. Do ponto de vista social, iremos
buscar entender quais sdo as perspectivas de continuidade ou de carreira
profissional dos trabalhadores terceirizados.

Independente das vozes contrarias ou a favor, a terceirizacdo esta
consolidada. Contudo, apés analisar as literaturas disponiveis e 0s processos
judiciais, pretendemos entender por que um ente publico faz op¢céo por contratar o
servico terceirizado e ndo o servidor préprio, com acesso ao cargo por meio do
concurso publico.

E importante destacar que, mesmo em um recorte geografico e temporal
pequeno — somente com processos de trabalhadores terceirizados em contratos com
a Prefeitura de Erechim e que deram entrada nos anos de 2010 e 2011,
encontramos 226 processos ajuizados. Contudo, a analise foi feita sobre 172, pois
43 ainda estavam em andamento e 11 haviam sido propostos por entidades
sindicais e Ministério Publico do Trabalho, com o objetivo de resguardar direitos.
Esse numero prendeu-nos a atengdo em razéo de que, indiscutivelmente, revela alto
grau de descontentamento ou de néo atencao a direitos legalmente reconhecidos.

A dissertacao é dividida em trés capitulos. O primeiro contextualiza historia

brasileira sob a perspectiva da Administracdo Publica, sem aprofundar-se muito em
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cada momento. Sua estrutura revela a grande dificuldade de separar a historia
politica da historia da Administracdo Publica, as quais s&o intrinsecamente
entrelacadas. Esse primeiro estudo, no entanto, limitara seu enfoque as questdes
administrativas, pois € o que esta mais relacionado com o tema. Dessa maneira, 0
primeiro capitulo comega com a Administracdo no Império, mais precisamente com a
chegada da Familia Real ao Brasil, pois € a partir desse momento que o pais
comeca a ter, de alguma forma, autonomia.

Na sequéncia do Capitulo 1, sdo mostrados os desdobramentos ocorridos
com a volta da Familia Real para a Europa, até a proclamacédo da Republica. Nesse
capitulo também sera tratada a Administracdo na 12 Republica e a época dos
governos populistas. Nesse periodo, que foi identificado como Administracdo na
Republica Populista, sao registradas varias iniciativas, em termos de legislacées ou
de outras acdes administrativas do governo que tém reflexos neste estudo,
principalmente a primeira compilagdo do Estatuto do Servidor Publico Federal.

ApoOs o0 estudo passar pelo periodo da ditadura civil-militar, volta-se, de
maneira mais aprofundada, especial olhar a Administracdo poés-redemocratizacao,
uma vez que é nesse periodo histérico que a terceirizacdo é gestada e € posta em
pratica na Administracdo Publica. Até entdo, essa pratica era comum na iniciativa
privada, porém, com abertura prevista na Constituicdo Federal de 1988, foram
promulgadas leis complementares e a terceirizacdo tornou-se realidade também no
espaco publico.

O tema foi pesquisado na administragdo municipal de Erechim e, por isso, no
embasamento, também é apresentada uma breve memoria da trajetéria do
municipio, a fim de tornar mais facil a compreenséo por parte dos leitores. E tracada
uma linha histérica desde a sua formagao, sua emancipac¢éao, localizacdo geografica,
e alguns aspectos da producdo agricola, industrial, comercial e servicos. S&o
apresentados alguns dados da sua formagéo étnica e demais indicadores.

O texto aborda conceitos referentes a administracdo na iniciativa privada, mas
principalmente a Administragcdo Publica, apontando que, ao longo do tempo, a
sociedade passou por mudancgas, atualizacfes e conceitos nessa area que afetaram

de maneira significativa a vida de todos os cidadaos. Indistintamente de onde
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estivessem, essas mudancas pouco levaram em conta as necessidades dos
cidaddos. Uma das alteracdes ocorridas e que fragilizou conceitos preexistentes foi a
globalizacéo, a qual alterou rotinas, habitos, economias e muitos outros aspectos.

No Capitulo 2, fica claro que esta dissertacdo transita por temas ligados ao
trabalho. Nele, é feita uma reflexdo a respeito do trabalho, do Estatuto do Servidor
Plblico Federal e Municipal, e também sobre a Administracdo Burocratica,
apontando que o Estatuto tem origem com a ascensao da Administracdo Burocratica
no Brasil. A Terceirizacdo na Administracdo Publica favorece uma precarizacdo das
condi¢cdes de trabalho, tanto dos servidores quanto dos proprios trabalhadores
terceirizados. Essa precarizacdo € de dificil dimensionamento, porém, entende-se
gue ha uma fragmentacéo da categoria e, com isso, 0 consequente enfragquecimento
do poder de barganha na busca de direitos e melhorias nas condicdes de trabalho.

Nesse contexto, o que fragilizou o Estatuto do Servidor Publico abriu caminho
e valorizou a terceirizagdo. Trata-se da Reforma Administrativa de 1998, razao pela
gual esse tema é destaque neste estudo. Paralelamente a reforma, ocorreu, no
Brasil, uma grande onda de privatizacdes, ou seja, uma expressiva ocorréncia de
venda de patriménio e de empresas publicas, tanto federais quanto estaduais. Ainda
no segundo capitulo, se discorre sobre a terceirizacdo propriamente dita, passando
pela Lei de Responsabilidade Fiscal, e mostra-se o que argumentam aqueles que
defendem tal pratica e também aqueles que criticam a terceirizacao.

Este trabalho tem como fonte principal os processos judiciais trabalhistas,
entdo, o Capitulo 3 faz uma abordagem da Justica do Trabalho no Brasil, sua
instituicdo e alguns aspectos da sua evolucdo. Por conseguinte, tendo como recorte
geografico Erechim, onde precisamente tramitam 0s processos que compdem o
corpus documental desta pesquisa, faz-se uma abordagem da chegada e da
instalacdo da Justica do Trabalho nesse municipio. O terceiro capitulo contém a
interpretacdo dos processos judiciais do periodo escolhido e nele sdo formuladas as

respostas para as perguntas que orientam esta pesquisa.



1 HISTORIA DA ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL

O primeiro capitulo deste trabalho faz uma contextualizacdo da historia da
Administracdo Publica Brasileira. Nessa perspectiva, iniciamos com a chegada da
Familia Real Portuguesa ao Brasil, passando pelos periodos da Administracdo na
Primeira Republica, pela Republica Populista e pela Administracdo no Periodo Pés-
Redemocratizacédo.

Na continuidade do capitulo, chegaremos ao periodo mais atual e discutiremos
as influéncias que a Administracdo Publica pode sofrer com ideias vindas do
exterior, com a globalizacdo. Encerramos o capitulo fazendo algumas consideracdes
a respeito do Municipio de Erechim — sua localizacdo, sua economia, sua formacao

étnica e outros dados correlatos —, pois é o recorte espacial da pesquisa.

1.1ADMINISTRACAO NO IMPERIO

Do ponto de vista administrativo, de se autodeterminar e ter uma gestao
prépria, o Brasil passa a existir a partir de 1808, quando aqui desembarcou a Corte
Portuguesa, fugindo de percalgos europeus. E claro que este trabalho ndo visa
negar que a Historia retrata o Brasil, muito tempo antes, tendo, o presente registro,
tdo somente o proposito de frisar, como aponta Frederico Lustosa da Costa, que

anteriormente a esse periodo o governo brasileiro estava sediado em Portugal:

Até 1808, existia no Brasil e, sobretudo, na sede do governo geral (vice-
reino) uma administracdo colonial relativamente aparelhada. Mas a
formacao do Reino Unido de Portugal, Brasil e Algarves e a instalacdo de
sua sede na antiga coldnia tornaram irreversivel a constituicio de um novo
Estado nacional. Todo um aparato burocratico, transplantado de Lisboa ou
formado aqui, em paralelo a antiga administracdo metropolitana, teve que
ser montado para que a soberania se afirmasse, o Estado se constituisse e
se projetasse sobre o territério, e 0 governo pudesse tomar decisdes, ditar
politicas e agir (2008, p. 831).

Até entdo, todo o formato administrativo era pensado e implantado pelo Reino
Portugués nas suas colonias, inclusive na América. Nessa época, o Brasil estava

alcado a condicdo de Vice-Reino, que, como leciona Costa, trata-se de uma
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condicdo importante, contudo, a partir da chegada do Principe Regente, aqui se
instalou o Reino, e todas as decisbes passam a ser emanadas daqui. De certa
maneira, essa situacdo gerou uma série de atritos entre os que defendiam a
permanéncia da Corte no Brasil e os que defendiam a volta a Portugal, verbalizada
através de varias formas de imprensa, como mostra Luisa Maria Bastos Pereira das
Neves (2008) na sua obra A linguagem da imprensa portuguesa contra a causa do
Brasil.

E por que isso era tdo importante? Por uma questdo 6bvia. Onde esta o
poder, ali estdo os privilégios. Sobre esses privilégios se referia Jose Murilo de
Carvalho (1981, p. 37), quando transcreveu uma fala de Joaquim Nabuco na sua
obra A Construcdo da Ordem: A Elite Politica Imperial, que dizia “emprego publico,
vocacgao de todos”. Em sentido idéntico, Sérgio Buarque de Holanda (1995, p. 159),
em Raizes do Brasil, critica a formacdo das carreiras liberais, principalmente
bacharéis em Direito. Segundo ele, esses profissionais adquiriam sua formacéo
académica em Portugal, e, quando voltavam, buscavam, dentro da Administracéo
Puablica, “meios de vida definitivos, com seguranca e estabilidade, e que exigissem o
minimo de esfor¢co pessoal”’, em uma referéncia ao “gosto” pelo servigo publico,
herdado da cultura portuguesa.

De acordo com Costa (2008), a mudanca da Corte Portuguesa para o Brasil
significou a transferéncia de um aparato e de um contingente muito grande de
pessoas ligadas a Administracdo. Soma-se a esses 0 aparato que existia na colénia
e que aqui tinha, na sua base, o que ficou conhecido como o bacharelismo, que
eram pessoas, geralmente de muitas posses, que iam a Portugal, mais precisamente
a Coimbra, cursar Direito, com a finalidade de assumir cargos publicos. Esses
bacharéis, como nos fala Carvalho (1981, p. 52), eram conhecidos como “almas
danadas do rei”, tamanha era a dedicacdo em defesa da coroa.

Nesse cenério, mostra-se oportuno buscar entender o que é Administracao.
Na literatura sobre o tema, encontram-se varias definicbes, como liderar, tomar
decisdes. Na sua grande maioria, 0s autores exaltam como uma grande ferramenta

do ramo das Ciéncias Humanas. Entretanto, Max Weber (2004, p. 188) fala que a
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administracdo também pode ser entendida como uma forma de dominagdo e
obediéncia.

Na atividade privada, a administracdo se concentra nos resultados, de um
grupo restrito, que detém a propriedade da instituicdo. Na area publica, a
administragao tem de estar a servico do interesse coletivo e tem de estar muito
focada em objetivos sociais. De acordo com Hely Lopes Meireles (1999, p. 65),
Administracdo Publica “é todo aparelhamento do Estado, preordenando a realizacéo
de seus servicos, visando a satisfacdo das necessidades coletivas”, obviamente
focando algumas &reas prioritarias da sociedade, como educacgdo, saulde,
infraestrutura e seguranca.

Voltando ao periodo imperial, € de se entender que ndo vamos encontrar uma
estrutura administrativa com os objetivos e os controles que temos hoje. Porém,
havia um aparato administrativo, que ditava as diretrizes e 0os rumos que a economia
devia seguir, e quais areas eram mais merecedoras dos incentivos estatais. Porém,
de acordo com Costa (2008, p. 835), a escolha das 5, 10 ou 15 mil pessoas — os
nameros Sao imprecisos — que acompanharam a corte portuguesa ao Brasil diz
alguma coisa sobre o espaco de poder que estava sendo transplantado.

Em 1821, com a derrocada de Napoledo e uma reestruturacao geopolitica na
Europa, somada a algumas agitacdes na regido de Porto, se acirraram 0s discursos
pela volta de D. Jodo VI a Portugal, para reassumir o controle politico da metrépole,
ficando no Brasil o principe herdeiro com todo o aparato administrativo instalado pelo
rei. Divergéncias fiscais, somadas a propostas para a retomada da condi¢cdo de
colénia do Brasil, colocaram ingredientes de animosidade entre os discursos de
interesses contrarios entre brasileiros e portugueses, e, como bem diz Pereira das
Neves (2008, p. 84), “em politica, palavras sao agdes”. Todas essas situacbes
culminaram em 1822, com a declaracéo da Independéncia do Brasil, proclamada por
D. Pedro I.

A independéncia nao resolveu os problemas brasileiros, pelo contrario, varias
situacdes politicas e econdmicas até se acentuaram, tanto que, apos dez anos a
frente dos destinos da nacéo, D. Pedro | tomou uma decisdo extrema, abdicou do

trono em nome do filho D. Pedro II, entdo com cinco anos.



20

Esse evento inaugurou um periodo na historia brasileira chamado de

Regéncia. Conforme o historiador Boris Fausto, esse periodo foi assim chamado:

Porque nele o pais foi regido por figuras politicas em nome do imperador até
a maioridade antecipada deste, em 1840, [...] o periodo regencial foi um dos
mais agitados da histéria politica do pais e também um dos mais
importantes. Naqueles anos, esteve em jogo a unidade territorial do Brasil, e
o centro do debate politico foi dominado pelos temas da centralizacdo ou
descentralizacdo do poder, do grau de autonomia e da organizacdo das
forcas armadas (2004, p. 161).

Esse periodo até 1840 ficou conhecido como “primeira regéncia” e foi um
tempo bastante turbulento, com revoltas em varias provincias. Para aplacar essas
revoltas, o governo central acenou com algum avan¢co de descentralizacdo. O
Presidente da provincia ainda era nomeado pelo governo central, mas a assembleia
passou a ter alguns poderes como, por exemplo, nomear e demitir funcionarios
publicos. Dessa forma, os politicos regionais tinham na méo uma arma poderosa,
tanto para negociar votos em troca de favores quanto para perseguir inimigos
politicos (FAUSTO, 2004).

Ocorre que aquilo que parecia ser um agrado as provincias logo se tornou
motivo de disputas locais, e isso precipitou que, em 1840, o ainda adolescente D.
Pedro Il, com 14 anos, assumisse o trono. Esse periodo foi marcado pelo movimento
que ficou conhecido como “regresso”, que consistia em medidas da volta de todo o
dominio do aparelho administrativo e judicial nas médos do governo central
(FAUSTO, 2004).

Do ponto de vista econémico, uma nova cultura comeca a ganhar espaco, 0
café. Investimentos no setor e condi¢cfes favoraveis de producédo elevaram a cultura
cafeeira a responder, no final do periodo imperial, em 1880, a mais de 60% das
exportacdes brasileiras, desbancando com larga margem o agucar, que, naquele
momento, respondia por 10% desses produtos (FAUSTO, 2004).

Contudo, Fausto elenca uma série de sintomas de crise do segundo reinado.
Entre eles, pode-se citar as divergéncias entre abolicionistas e escravagistas, com
todas as implicancias relacionadas as tensfes entre Estado e Igreja. Novas

diretrizes do Vaticano reforcavam uma reivindicacdo de maior autonomia dos padres
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diante do Estado. A sempre delicada relagdo com o exército, aliada a questdes

localizadas, foi um campo fértil para fomentar ideias Republicanas (FAUSTO, 2004).

1.2 ADMINISTRACAO NA PRIMEIRA REPUBLICA

Um clima de instabilidade era vivido pelo Brasil no final do século XIX. Com
um discurso vago que acomodava promessas de reformas que contemplavam
interesse dos setores mais liberais e também de escravocratas descontentes, em 15
de novembro de 1889, um grupo de soldados, com ndo mais de 600 homens,
segundo Costa (2008), liderados pelo Marechal Deodoro da Fonseca, imp6s um
golpe militar que culminou com a Proclamacao da Republica.

Ironita Policarpo Machado, no seu artigo Algumas consideragdes sobre a
pesquisa histérica e as fontes judiciais, que versa sobre os litigios judiciais
envolvendo as questdes agrarias (propriedade de terras) no norte do estado do Rio
Grande do Sul, no final do século XIX e inicio do século XX, mostra que, a despeito
das transicOes politicas que o pais e mais propriamente o estado viviam naquele
momento, todas aquelas disputas por capital econdmico e as disputas de poder em
jogo se davam nos mesmos moldes que aconteciam no periodo imperial. Machado
(2013, p. 18) chega a dizer que “no processo de transicdo ndo se da uma ruptura
estrutural abrupta com a cultura politica imperial”.

Fica claro que, para esses grupos que lutavam contra quem estava no poder,
o problema néo estava na estruturagdo do sistema, mas em quem deveria estar no
poder, tanto é que, quando alcancavam a meta, mantinham a estrutura como a
encontraram. Nessa mesma logica, a Proclamacdo da Republica no Brasil ndo
alterou a maneira de como as coisas eram feitas, as benesses estatais continuavam
a ter o mesmo destino, somente mudavam as figuras principais no comando da
nacao, mas ndo a maneira de operar o poder, a qual manteve estreito vinculo com o
modelo imperial (COSTA, 2008).

Do ponto de vista econdmico-administrativo, a Proclamacéao da Republica ndo
promoveu reformas muito significativas. As riquezas continuaram concentradas nas

maos das mesmas classes de pessoas, e a matriz econémica continuava alicercada
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na agricultura de exportacdo, baseada na monocultura e no latifindio. Entretanto, os
cafeicultores paulistas passaram a ser um polo politico mais dominante em
detrimento das elites cariocas e nordestinas (COSTA, 2008).

Costa nos mostra que as mudangas foram apenas as necessarias para o

funcionamento do sistema Republicano:

O governo provisorio adotou as reformas imediatas necessarias a vigéncia
do novo regime e convocou eleicdes para uma assembleia constituinte. A
Carta de 1891, francamente inspirada na Constituicio Americana de 1787,
consagrou a Republica, instituiu o federalismo e inaugurou o regime
presidencialista. A separacdo de poderes ficou mais nitida. O Legislativo
continuava bicameral, sendo agora formado pela Camara dos Deputados e
pelo Senado, cujos membros passaram a ser eleitos para mandado de
duracéo certa. Ampliou-se a autonomia do Judiciario. Foi criado o Tribunal
de Contas para fiscalizar a realizacdo da despesa publica. As provincias,
transformadas em estados, cujos presidentes (ou governadores) passaram
a ser eleitos, ganharam grande autonomia e substantiva arrecadacdo
prépria. Suas assembleias podiam legislar sobre grande numero de
matérias. Esse sistema caracterizava o federalismo competitivo (2008, p.
839).

Esse novo periodo durou 40 anos e, aos poucos, foi tornando-se disfuncional,
e novos conflitos de interesses puseram fim a politica do café com leite que
governava o Brasil, na época. Essa politica consistia num acordo entre paulistas
(café) e mineiros (leite) que se revezavam no poder. Porém, em 1930, é eleito Julio
Prestes, um paulista, para suceder Washington Luiz, outro paulista. Esse
rompimento de alternancia criou uma instabilidade, abrindo espaco para mais uma
intervencdo militar, a qual colocou Getulio Vargas no poder por 15 anos, que
comeca a lancar as bases da industrializacao.

1.3 ADMINISTRACAO NA REPUBLICA POPULISTA

Pode-se dizer que o primeiro periodo Vargas (1930-1945), que teve inicio
com a Revolugéo de 1930, divide-se em trés momentos: o Governo Provisério, que
vai de 1930 a 1934; o Governo Constitucional, que vai de 1934 a 1937; e o Estado
Novo, de 1937 a 1945. O inicio de seu governo aconteceu em meio a uma crise
econdbmica mundial que trazia como consequéncia uma producdo agricola sem

mercado, acentuando uma crise financeira. Para ter respaldo nas medidas que



23

tomaria, estreitou os lacos com a Igreja Catolica. Fausto (2004, p. 332) destaca
como marco histérico desse relacionamento a inauguracdo da estatua do Cristo
Redentor, em outubro de 1931.

Boris Fausto leciona ainda que a gestdo getulista é marcada pela
centralizacao de poder, assim dizendo:

Em novembro de 1930, ele assumiu ndo sé o Poder Executivo como o
Legislativo, ao dissolver o Congresso Nacional, os legislativos estaduais e
municipais. Todos 0s antigos governadores, com exce¢do do novo
governador eleito de Minas Gerais, foram demitidos e, em seu lugar,
nomeados interventores federais. Em agosto de 1931, o chamado Cédigo
dos Interventores estabeleceu as normas de subordinagédo destes ao poder
central (2004, p. 333).

Do ponto de vista administrativo e dos novos rumos para o desenvolvimento
do pais, pode-se dizer que esse periodo foi prédigo. O governo colocou-se de
maneira determinante em um processo desenvolvimentista. Com o objetivo de
impulsionar essa concep¢do, O governo criou VArios organismos e empresas
estatais. Para exemplificar a determinacdo Getulista nessa guinada nos rumos
brasileiros (COSTA, 2008, p. 844), nota-se que, até 1930, o Brasil possuia apenas
12 estatais, e, nos anos que se seguiram, mais do que dobrou esse nimero, dando
énfase ao setor de mineracdo com a criacdo da Vale do Rio Doce e a Companhia
Siderargica Nacional. Todo esse esforco tinha por objetivo colocar o Brasil nos
trilhos da industrializacdo, primeiro com investimento estatal e, em seguida,
incentivando o setor privado.

A Administracdo Publica no Brasil viveu a fase patrimonialista durante o
Império, pautada muito fortemente pelo clientelismo e pelo nepotismo. Essas
caracteristicas eram incompativeis com as praticas que o mundo moderno exigia e
com o que Getulio pretendia para o novo Brasil que comecava a ser colocado em
pratica. Alicercado a essas ideias surge o modelo administrativo burocratico para
combater o modelo clientelista da administracdo oligarquica. Para dar vida a esse
novo modelo, criou-se o Ministério do Trabalho, que, entre outras atribui¢des, tinha
insercbes na estruturagdo do servico publico. Com o intuito de elaborar essa

estruturagao, criou-se o Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASP):
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O Dasp foi efetivamente organizado em 1938, com a misséo de definir e
executar a politica para o pessoal civil, inclusive a admissdao mediante
concurso publico e a capacitagdo técnica do funcionalismo, promover a
racionalizacdo de métodos no servico publico e elaborar o orgamento da
Unido [...]. A reforma administrativa do Estado Novo foi, portanto, o primeiro
esforco sistematico de superacdo do patrimonialismo. Foi uma acéo
deliberada e ambiciosa no sentido da burocratizacdo do Estado brasileiro,
gue buscava introduzir no aparelho administrativo do pais a centralizacao, a
impessoalidade, a hierarquia, o sistema de mérito, a separacdo entre o
publico e o privado (COSTA, 2008, p. 845).

Diante desse contexto, implantou-se no Brasil a Administragdo Publica
Burocrética, focando trés areas principais: administracdo de materiais, administracao
de pessoal e administracdo financeira. Na administracdo de materiais, foi instituida
uma padronizacdo no modelo de compras para todos os entes publicos, com
racionalizacdo dos métodos e controle dos estoques. Na administracdo financeira,
foi inserido o conceito de orcamento, em que cada ente publico e também as
empresas estatais, que comecgavam a ser criadas, deviam adequar suas despesas a
um orcamento prévio (COSTA, 2008).

Com a administracdo de pessoal, foi introduzido o concurso publico como
regra para 0 acesso aos cargos publicos, além da estruturacdo e organizacdo dos
servicos e seu aperfeicoamento sistematico. O principal objetivo era inserir no
processo de admissdo de servidores publicos o principio da impessoalidade, e que,
preenchendo os requisitos exigidos, todos os brasileiros tivessem acesso aos cargos
publicos, acabando, assim, com praticas clientelistas e nepotistas que eram marcas
das administracdes até entdo. Para garantir isso, passou a vigorar, em 1939, o
Decreto-lei n°® 1.713, que dispunha sobre o Estatuto dos Funcionéarios Publicos Civis
da Unido.

Para os trabalhadores da iniciativa privada, a primeira passagem de Getulio
pelo poder brasileiro trouxe como marco a criagdo da Consolidacdo das Leis
Trabalhistas (CLT), que, apesar de receber, hoje em dia, criticas por desatualizacéo,
tem sua esséncia mantida. A CLT foi criada pelo decreto-lei n°® 5.452, de 1° de maio
de 1943, e assinada pelo entdo presidente Getulio Vargas, no Estadio de Séao
Januéario, que estava lotado para comemorar o feito.

Essa lei reunia as varias legislacfes que tratavam do tema, e entre os direitos

que ela garantiu estdo o salario minimo, a carteira de trabalho, a jornada de oito
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horas, as férias remuneradas, a previdéncia social e o descanso semanal. A CLT
estabeleceu ainda a obrigatoriedade do Fundo de Garantia por Tempo de Servico
(FGTS). E importante salientar que a Justica do Trabalho foi criada dois anos antes,
em 1941, no mesmo local e no mesmo dia.

Esse periodo de governo, Vargas conviveu em nivel mundial com um dos
fendbmenos mais tragicos da histéria da humanidade, a Segunda Grande Guerra. A
entrada do Brasil na guerra contra governos totalitarios (fascistas) colocou em xeque
a manutencdo de um governo ditatorial, que ndo havia sido eleito pelo voto. As
oposi¢cbes procuraram aproveitar o desgaste do governo decorrente dessa
contradicdo, e 0 governo comecgou a preparar a transicdo (COSTA, 2008, p. 847).

Porém, Getulio foi deposto no dia 29 de outubro, pelo Alto Comando do
Exército, e, declarando publicamente que concordava com a deposi¢cao, retirou-se
para Sao Borja, sua cidade natal. José Linhares, presidente do Supremo Tribunal
Federal, assumiu a presidéncia da Republica, para transmiti-la, em janeiro de 1946,
ao candidato vitorioso nas elei¢cdes, Eurico Dutra, que havia sido ministro da Guerra
de Vargas. Contudo, por divergéncias com o presidente, Dutra foi demitido do
ministério em agosto de 1945, e, dois meses depois, em outubro do mesmo ano,
participou da sua deposicéao.

E necessario observar como é dificil separar a histéria da administracéo
publica da histéria politica, as quais estdo intimamente ligadas, fazendo com que
seus fatos se confundam. De acordo com Costa (2008), sobre o periodo de Dutra no
poder, podemos dizer que ele representou alinhamento do pais com os Estados
Unidos. A influéncia norte-americana trouxe como consequéncia a abertura
econbmica as empresas multinacionais dos Estados Unidos da América (EUA) e
também a ruptura de relacdes do Brasil com a Unido das Republicas Socialistas
Soviéticas (URSS). Internamente, o governo Dutra procurou reduzir a intervencao do
Estado na economia, porém, deixou a desejar nas politicas de infraestrutura, saude
e outras areas sociais.

Ancorado pela imagem de “O pai dos pobres”, Getulio voltou a ser presidente
com a forga das urnas em 1951. De volta ao poder, reiniciou a sua escalada a

industrializacao, bastante patrocinada pelo Estado. Como marca dessa ideia, temos
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a fundacdo, nesse periodo, da Petrobras, com a campanha “o petréleo € nosso”.
Dentro da politica econémica industrial, nesse segundo periodo, Vargas incentiva a
vinda ao Brasil de montadoras de automaoveis. A primeira a aportar em solo brasileiro
é a Volkswagen, inaugurada em abril de 1953. Em seguida, chegaram outras. Esse
fato € relevante no nosso estudo porque, mesmo 0 nosso tema se referindo a
terceirizacdo na Administracdo Publica, no Brasil, o parque das montadoras de
automoveis é o setor em que tal pratica teve maior incentivo e onde se pode ver 0s
exemplos mais claros dessa modalidade (COSTA, 2008). Esse segundo periodo de
Vargas no poder também foi marcado por varias turbuléncias, tanto que o levou a
um ato extremo: no dia 24 de agosto de 1954, Getllio comete suicidio, deixando
escrita uma “Carta Testamento”.

Ap6s um periodo de governantes transitorios, com um slogan
desenvolvimentista, “60 anos em &”, em 1956, assume o poder Juscelino
Kubitschek. Mesmo o pais tendo vivido um periodo econémico favoravel e certa
estabilidade politica, a oposicdo acusava Juscelino de ter aumentado demais a
divida interna e a externa brasileiras, além de uma elevacao da inflacdo e arrocho
salarial. Um dos maiores feitos de Kubitschek foi a mudanca da capital federal, do
Rio de Janeiro para o Centro-Oeste do pais, conhecido como Planalto Central, onde
foi construida uma cidade especialmente para essa finalidade.

Naquela época, a legislacdo ndo permitia a reeleicdo, entdo, ao encerrar seu
mandato, Juscelino passa a faixa presidencial a Janio Quadros, que renuncia meses
depois. Esse episddio criou um clima de instabilidade politica, que acabou por
colocar os militares no poder novamente através de um golpe. Contudo, do ponto de

vista da Administracao Publica, ndo houve um fato ou uma mudanca significativa.

1.4 ADMINISTRACAO NO PERIODO DA DITADURA CIVIL-MILITAR

Em 1964, o Brasil passou novamente a conviver com um regime ditatorial.
Sobre esse movimento, Fausto (2004, p. 465) diz que “tinha sido lancado
aparentemente para livrar o pais da corrupcdo e do comunismo e para restaurar a

democracia, mas 0 novo regime comegou a mudar as instituicbes através de
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decretos, chamados de Atos Institucionais (Al)”. As intervengdes visaram, em regra,
0s sindicatos mais expressivos e seus dirigentes; no Congresso Federal, outro alvo
dos militares, 50 parlamentares tiveram o mandato cassado. Em 1964, os expurgos
atingiram 49 juizes. As universidades eram outro alvo privilegiado, principalmente a
Universidade de Brasilia (FAUSTO, 2004, p. 467).

Contudo, conforme observa o historiador Marcos Napolitano (2011, p. 210),
nao se pode dizer que o grupo civil-militar que assumiu o poder com o golpe de 1964

era coeso em suas ideias:

Os governos militares brasileiros que se sucederam entre 1964 e 1985 néo
foram homogéneos. Exemplo disso é que a dindmica das politicas setoriais
econdmica, social, relacdes exteriores, direitos politicos e direitos humanos—
variou significativamente de general para general no poder. O que unificava
0s grupos militares eram o anticomunismo e a rejei¢do a politica de massas,
ou seja, a incorporacdo das massas no jogo politico e eleitoral. Estes dois
principios conviviam com a obsessédo pelo desenvolvimento industrial e
superacdo do subdesenvolvimento de forma associada ao capital
multinacional, criando um ambiente de “seguranga e desenvolvimento”. De
resto o regime ndo tinha uma ideologia ou uma politica de governo
constante e coesa (NAPOLITANO, 2011, p. 210).

O primeiro presidente a assumir o poder na era militar foi o General Castelo
Branco, e, como nos mostra Luiz Fernando lozzi Beitum, o grupo que o acompanhou

no poder tinha como finalidade promover uma reforma:

A partir do governo do presidente Castelo Branco, em 1964, o ambiente
reformista foi fortemente influenciado pela ascensdo de civis ou militares
gue haviam cursado a Escola Superior de Guerra, nos cargos da
administracdo federal. Em 9 de novembro de 1964, foi instaurada, pelo
Ministro do Planejamento, a Comissdo Especial de Estudos de Reforma
Administrativa (COMESTRA). Esta foi responsavel pela organizagdo do
anteprojeto que se transformou no Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de
1967, e constituiu uma ampla reforma administrativa com o designio de
oferecer ao servigco publico maior eficiéncia operacional, nos moldes de
organizacdes privadas (2009, p. 4).

Dessa reforma, vamos referenciar alguns dos pontos que tiveram impacto de
imediato, logo apo6s ser promulgado, como por exemplo: ela determinava o
planejamento das a¢des como principio norteador, previa a expansao das estatais,

fortalecia o principio da meritocracia no servico publico, redesenhou a estrutura

administrativa federal em 16 ministérios: Justica, Interior, Relacdes Exteriores,
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Agricultura, Industria e Comércio, Fazenda, Planejamento, Transportes, Minas e
Energia, Educacdo e Cultura, Trabalho, Previdéncia e Assisténcia Social, Saude,
Comunicacg0Oes, Exército, Marinha e Aeronautica (COSTA, 2008).

Os pontos aqui descritos, somados a outros, desenharam a reforma
administrativa promovida pelos militares e, para implementa-la, foi criada a
Subsecretaria de Modernizacdo e Reforma Administrativa (SEMOR); e o DASP,
criado na época do governo Vargas, ficou com a responsabilidade apenas relativa
aos assuntos de pessoal. Uma grande preocupacao dos governos dessa época era
combater a burocracia, tanto que, em 1979, foi criado o Ministério da
Desburocratizagdo, que existiu até 1986 (MARE, 1995).

Os governos militares fizeram uma gestdo que produziu algum avanco em
termos de infraestrutura (Itaipu e a Transamazoénica sdo dessa época) e economia.
Por outro lado, do ponto de vista social, as memdérias sdo bem menos reluzentes, e
provavelmente, o bem mais atacado tinha relagdo com as liberdades, o que,
obviamente, levou as oposi¢cdes a denominarem esse periodo de “anos de chumbo”.

ApsOs movimentos nas ruas em todo pais, no dia 15 de marco de 1985 deveria
assumir a Presidéncia da Republica Tancredo Neves, um presidente civil que
romperia com o ciclo militarista. Mesmo com toda a presséo popular, Tancredo ainda
foi eleito pelo voto indireto, ou seja, eleito com o voto dos congressistas. Porém,
inexplicavelmente, no dia da posse, foi acometido de uma doenca que o levaria a
morte aproximadamente um més depois. Em seu lugar, assumiu o vice, José
Sarney.

Para o objeto da nossa pesquisa, é a partir dessa época histérica que 0s
acontecimentos se tornam mais relevantes, pois temos as implementagdes de varias
legislagbes que vao conduzir as agdes para se introduzir a terceirizagdo na
Administracdo Publica. Dentre as varias legislacdes que vao abrir caminho, temos a

principal, a Constituicdo Federal (CF) de 1988.
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1.5 ADMINISTRACAO NO PERIODO POS-REDEMOCRATIZACAO

A Administracdo Publica no Brasil passou por trés fases: a patrimonialista
(durante a era do Império); a burocrética (na era Vargas); e, no regime poés-ditadura,
se buscou introduzir a Administracdo Gerencial para fazer frente as demandas de
um mundo em transformacdo e palavras como globalizacdo, privatizacdo e
terceirizacao entram no vocabulario e no dia a dia de empresas, cidadaos e governo
(MARE, 1995).

A historiadora Luisa Maria Bastos Pereira das Neves (2008, p. 84), quando
fala da Linguagem da imprensa portuguesa contra a Causa do Brasil, destaca que
“em politicas palavras sao agdes”. Em 1995, quem usava as palavras em defesa de
uma reforma administrativa era o entao titular do Ministério da Administracdo Federal
e Reforma do Estado (MARE) Luiz Carlos Bresser Pereira, que encaminhou ao
Congresso Nacional um projeto que previa uma reforma na gestdo publica. Apos
tramitar no Congresso, esse projeto se transformou, em 1998, na Emenda
Constitucional 19/98. O objetivo principal era contribuir para formar no Brasil um
aparelho de Estado forte, flexivel e eficiente (MARE, 1995). Contudo, € importante
pontuar que essa politica atendia a uma classe empresarial que objetivava adquirir
empresas publicas ou diminuir a concorréncia do Estado nos seus negdécios, e assim
otimizar os seus resultados econbmicos, desconsiderando que essa politica
econdmica fragiliza ainda mais as condi¢cfes da populacdo menos favorecida.

Conforme Francisco Mafra (2005, p. 03), em 1998, entendia-se ser importante
inserir o conceito de Administracdo Publica Gerencial, na qual o Estado deveria ser
menor do ponto de vista gerencial e do ponto de vista de interferéncia na economia
e na sociedade, tornando-se mais flexivel. A Administracdo Gerencial se valeria
ainda como apoio de alguns dos principios da administracdo burocratica, embora
flexibilizados, teria como fundamentos a admissdo segundo critérios rigidos de
mérito, um sistema estruturado e universal de remuneracgéo, carreiras, avaliacdo de
desempenho realizada constantemente e treinamento sistematico.

Defensor da Administracdo Publica Gerencial, Bresser (2000, p. 02), no seu

estudo Reforma gerencial do Estado, destaca que o Estado deveria manter-se
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apenas nas atividades inerentes a ele, desfazendo-se de empresas estatais que nao
fossem estratégicas para fomentar o desenvolvimento ou que suas atividades
pudessem ser prestadas por empresas privadas.

A Emenda Constitucional 19/98 trouxe, também, a introducédo, no caput do art.
37 da Constituicdo Federal de 1988, do principio administrativo da eficiéncia,
intensificando a ideia de “estado burocratico ineficiente” versus “particular eficiente”,

conforme o texto constitucional:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte [...] (BRASIL, 1988).

Aproveitando a redacao desse artigo, justificado pelo principio da eficiéncia, a
terceirizacdo ganhou forga para entrar na Administracdo Publica, determinando ao
Estado maior foco em sua atividade-fim. Como atividade-fim, exemplifica-se: em um
hospital, o atendimento médico a um paciente; ou, em uma escola, o professor
lecionando aos estudantes; ou seja, atividade fim € o produto ou o servico que o
cidadao/cliente vai buscar. O Estado deve repassar para empresas terceirizadas o0s
servigos de apoio, como porteiros, servicos de limpeza, vigilancia e varios outros que
nao sao o objetivo principal de atendimento ao publico.

Outra situacdo importante a se destacar era o alto indice de
comprometimento gerado pelo quadro de pessoal em relagdo ao orcamento publico,
com uma legislacdo bastante engessada que se somava a finangas combalidas, as
receitas ndo faziam mais frente as despesas, ndo havendo recursos suficientes para
investimentos (MARE, 1995).

O Grafico 1 traduz a evolucdo da divida publica interna no periodo de 1947
até 2001, em relacdo ao PIB brasileiro. Nesse contexto, o discurso de Bresser

ganhava muita forca.
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Grafico 1: Evolucao da divida publica interna / Orcamento da Unido.
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Fonte: FEU, Aumara. Evolu¢do da Divida Publica Brasileira. ECONOMIA E
ENERGIA. Rio de Janeiro, v. 25, marJ/abr. 2001. Disponivel em:
<http://fecen.com/eee25/audivida.htm>. Acesso em: 13 jun. 2016.

E importante observar que o montante da divida interna do Brasil, na virada do
Século XX, era da ordem de 60% em relacdo ao orcamento da Unido. Para atender
a demanda dos gastos que se avolumavam em funcdo das politicas sociais para
responder as necessidades prementes da parcela mais vulneravel da populacéo,
novas fontes de financiamento publico foram exigidas. Para exemplificar, o Gréafico 2

exibe a evolucdo das receitas com impostos versus o PIB brasileiro no decorrer do
periodo de 1947 a 2010.


http://ecen.com/eee25/audivida.htm
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Grafico 2: Evolucao da carga tributarial947-2010
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Fonte: IBGE/ Contas Nacionais e Ministério da Fazenda. Disponivel em:
<https://brasilfatosedados.wordpress.com/2011/06/30/carga-tributaria-post-a-ser-publicado-12/>.
Acesso em: 13 jun. 2016.

A Constituicdo Federal de 1988 trouxe em seu texto algumas preocupacoes
sociais, por exemplo, no seu Art. 1°, tem como fundamento: Ill - a dignidade da
pessoa humana; e, no seu Art. 3°, tem como objetivo: Ill - erradicar a pobreza e a
marginalizacao e reduzir as desigualdades sociais e regionais (BRASIL, 1988).

Com a Constituicdo promulgada, na década de 1990, se acentua o debate da
reforma do Estado. Esse debate foi liderado pelo entdo ministro Luis Carlos Bresser
Pereira, que defendia uma redefinicdo das funcbes do Estado, manifestando-se

através de estudos do MARE, do qual ele era o titular, nos seguintes termos:

A reforma do Estado deve ser entendida dentro do contexto da redefinicao
do papel do Estado, que deixa de ser o responsavel direto pelo
desenvolvimento econdémico e social pela via da producdo de bens e
servicos, para fortalecer-se na funcdo de promotor e regulador desse
desenvolvimento. No plano econémico o Estado é essencialmente um
instrumento de transferéncias de renda, que se torna necessdria dada a
existéncia de bens publicos e de economias externas, que limitam a
capacidade de alocacéo de recursos do mercado. Para realizar essa funcéo
redistribuidora ou realocadora, o Estado coleta impostos e os destina aos
objetivos classicos de garantia da ordem interna e da seguranga externa,
aos objetivos sociais de maior justica ou igualdade, e aos objetivos
econdmicos de estabilizacdo e desenvolvimento. Para realizar esses dois
Ultimos objetivos, que se tornaram centrais neste século, o Estado tendeu a


https://brasilfatosedados.wordpress.com/2011/06/30/carga-tributaria-post-a-ser-publicado-12/
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assumir funcdes diretas de execucédo. As distorgdes e ineficiéncias que dai
resultaram deixaram claro, entretanto, que reformar o Estado significa
transferir para o setor privado as atividades que podem ser controladas pelo
mercado. Dai a generalizacdo dos processos de privatizagdo de empresas
estatais. Neste plano, entretanto, salientaremos outro processo téo
importante quanto, e que no entanto ndo esta tao claro: a descentralizacédo
para o setor publico ndo-estatal da execucéo de servigcos que nao envolvem
0 exercicio do poder de Estado, mas devem ser Plano Diretor da Reforma
do Aparelho do Estado subsidiados pelo Estado, como é o caso dos
servicos de educacdo, saude, cultura e pesquisa cientifica. Chamaremos a
esse processo de “publicizagdo” (MARE, 1995, p. 12).

O entendimento era de que o Estado deveria ser um regulador, um
fiscalizador, retirando-se de atividades que podiam ser exercidas pela iniciativa
privada. Segue o estudo do MARE dizendo que a administracéo burocratica teve seu
motivo de existir em um determinado momento, mas, para as situacdes colocadas

no mundo atual, se requer outras ferramentas.

A administragdo publica — cujos principios e caracteristicas ndo devem ser
confundidos com os da administracdo das empresas privadas — evoluiu
através de trés modelos bésicos: a administragdo publica patrimonialista, a
burocratica e a gerencial. Estas trés formas se sucedem no tempo, sem
que, no entanto, qualquer uma delas seja inteiramente abandonada. [...] No
patrimonialismo, o aparelho do Estado funciona como uma extensdo do
poder do soberano, e os seus auxiliares, servidores, possuem status de
nobreza real. Os cargos sdo considerados prebendas. A res publica ndo é
diferenciada das res principis. Em consequéncia, a corrup¢édo e o nepotismo
sdo inerentes a esse tipo de administragdo. [...] Administragdo Publica
Burocratica — Surge na segunda metade do século XIX, na época do Estado
liberal, como forma de combater a corrup¢do e o nepotismo patrimonialista
[...] seu defeito, a ineficiéncia, a auto-referéncia, a incapacidade de voltar-se
para o servico aos cidadaos vistos como clientes. Este defeito, entretanto,
ndo se revelou determinante na época do surgimento da administragcao
publica burocratica porque os servigos do Estado eram muito reduzidos [...].
Administracdo Publica Gerencial — Emerge na segunda metade do século
XX, como resposta, de um lado, a expansdo das func¢des Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado econdmicas e sociais do Estado, e, de
outro, ao desenvolvimento tecnolégico e a globalizacdo da economia
mundial, uma vez que ambos deixaram & mostra os problemas associados a
adoc¢do do modelo anterior (MARE, 1995, p. 15-16).

Este estudo produzido pelo MARE na década de 1990 somou-se a discursos
em prol de uma reforma que, de alguma maneira, enxugasse as atribuicbes do
Estado, mantendo-o apenas nas atividades essenciais. Era o Estado minimo e
liberal. Tal reforma, discutida em nivel Federal, teve alcance e repercussao em todas

as esferas (estaduais e municipais) e em todos os poderes. Do ponto de vista do
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exterior, o mundo do fim do século XX vivia um fendmeno que transformou a vida
dos cidadaos, das empresas e dos governos em todos os ambitos. O fendémeno ficou

conhecido como globalizacédo, tema que sera tratado e discutido no préximo topico.

1.6 GLOBALIZACAO

De forma sucinta, pode-se entender que globalizacdo € um estagio do
capitalismo, em que, principalmente as grandes corporacdes, espalham suas filiais,
seus produtos ou sua cultura para qualquer canto do mundo. Esse conceito também
€ compartilhado por Octavio lanni, que diz que esta em curso um intenso processo
de globalizagdo das coisas, gentes e ideias (2000, p. 208). Para Antonio Cattani
(1997), o conceito de globalizacdo estad associado de forma estreita ao movimento
de reducao dos entraves politicos no que concerne a movimenta¢do de mercadorias
e de servicos entre fronteiras. Caracteristicas importantes desse processo sao a
desregulamentacdo dos mercados financeiros, de comunicacdo de transportes.
Essas desregulamentacBes impulsionam as aquisicdes e fusdes de empresas por
todo mundo.

Cattani (1997) também concorda que o termo globalizacdo est4 associado a
uma multiplicidade de fenbmenos de diferentes areas, além da econd6mica, como
tecnologias, culturas, religides e esportes. Na esfera cultural, salienta que ha
uniformizacdo e uma difusdo internacional de habitos. O mundo é mais uno
atualmente em relagdo ha 50 anos, mesmo que, segundo Cattani, com essa
uniformidade néo se possa falar em aldeia global, pois ndo existe uma integracéo
simples das partes. A globalizacdo econbmica possui abrangéncia ainda mais
determinante, pois acaba por modificar as relagcdes produtivas, financeiras,
comerciais, relagdes trabalhistas, entre outras, com conceitos formulados, impdem
suas caracteristicas.

De acordo com Cattani:

O qualificativo global emergiu no principio dos anos 80, nas grandes
escolas de Administracdo de Empresas de universidades norte-
americanas  (Harvard, Columbia, Stanford, etc.), sendo,
posteriormente, popularizado em escala munida por via da imprensa



35

econdmica e financeira anglo-saxa. Para as escolas de administracéo
norte-americanas, o termo enviarias como mensagem aos grandes
grupos multinacionais, a necessidade de se aproveitarem da
oportunidade aberta pela liberalizacdo e desregulacdo da econémica
(1997, p. 115).

No final do século passado, Paul Virilio, em sua obra Guerra Pura: a
militarizacdo do cotidiano (1984), refletia sobre um tema conectado a globalizacdo. O
seu tema era a velocidade e, em sua reflexdo, dizia que o poder esta vinculado a
velocidade, afirmando que, quem dominar, ou entdo, produzir mais velocidade, tera,
obviamente, mais poder. E inegavel que a globalizacio acelera e acirra esses
processos de busca de velocidade através dos meios de producdo, o que ira se
traduzir em mais poder. Para produzir mais velocidade, cada vez mais é investido
em tecnologia, considerada o coracéo de tudo. Para Virilio (1984, p. 78), “o problema
ndo € usar a tecnologia, mas saber que se €& usado por ela’”. Nessa onda
globalizante, fica claro que a tecnologia determina os passos dos cidadaos, as
pessoas ficam reféns dela, a tecnologia entrou em todos os sentidos do dia a dia,
mas principalmente nas empresas.

As empresas e trabalhadores brasileiros foram impactados de maneira frontal
por essas inser¢des, colocando em pauta mudancgas, como apresenta Marcia da

Silva Costa:

Os anos de 1990 marcaram transformacdes profundas na economia
brasileira. Os novos padrées tecnoldgicos e competitivos do comércio global
tomaram em cheio empresas protegidas por reserva de mercado e o
movimento sindical, forcando modificagbes nas estratégias empresariais, na
gestdo do trabalho, nas rela¢des de representagdo, no perfil do mercado de
trabalho e na legislacdo trabalhista. [...] Tais mudancas afetaram
negativamente os nossos parcos direitos sociais e trabalhistas, ampliando
as arraigadas formas de trabalho flexivel e precéario (2005, p. 1).

Costa fala em mudancas que acontecem e marcam as sociedades. Em ideia
similar, lanni (2000, p. 207) fala que “toda duracéo se deixa atravessar por rupturas.
A mesma dindmica das continuidades germina possibilidades inesperadas, hiatos
inadvertidos, rupturas que parecem terremoto”. O autor procura mostrar que as

mudancas e desacomodacdes sao parte integrantes da histéria da humanidade, as
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7

vezes de modo que parecem terremotos, como é o caso da globalizacdo, pelo
alcance e pelas consequéncias impostas a todas as sociedades.

Em uma sociedade desigual como a brasileira, direitos legitimos séo
confundidos com privilégios. Essa confuséo historicamente tem acirrado as lutas de
classes, em que a classe trabalhadora, para avancar nas suas conquistas ou no
minimo manté-las, busca se organizar em associacfes ou sindicatos.

Sabe-se de antemao que os trabalhadores sdo o lado mais desprotegido, a

sua forca estd justamente na condicdo de unido da categoria, afinal de contas,

7

isoladamente, € muito facil de serem alijados do processo pelos operadores do
capital. E sobre esse tema tdo relevante que escreveu Ricardo Antunes:

A classe trabalhadora no século XXI, em plena era da globalizagao, € mais
fragmentada, mais heterogénea e ainda mais diversificada. Pode-se
constatar, neste processo, uma perda significativa de direitos e de sentidos,
em sintonia com o carater destrutivo do capital vigente. O sistema de
metabolismo, sob controle do capital, tornou o trabalho ainda mais
precarizado, por meio das formas de subempregado, desempregado,
intensificando os niveis de exploracdo para aqueles que trabalham. Esse
processo é bastante distinto, entretanto, das teses que propugnam o fim do
trabalho (2004, p. 335).

Pode-se ver, nos dias de hoje, como exemplos, as grandes cadeias de lojas
de departamentos e grandes redes de supermercado. Essas empresas aportam no
pais, abrem lojas em varias regibes, porém, sem a menor dificuldade e
compromisso, demitem seus funcionarios e fecham as portas, deixando um passivo
social e econdémico.

Sobre esse tema, escreveu Getulio José Moreira da Costa, no seu trabalho
Globalizacéo e a perda da identidade do Estado-Nacéao:

O capital volatil, a versatilidade de empresas multinacionais e outros
aspectos propiciam a desestabilizagdo do emprego [...]. Vé-se que o Estado
— nacao ndo é mais o responsavel pelo seu préprio destino. O poder politico
do Estado esta colocado frente a frente com o mercado e encontra-se dele
dependente. A economia encontra-se globalizada e €é impossivel o
isolamento do Estado — nacdo nessa area, sob pena de seu perecimento. E
impossivel controlar dindmicas que extrapolam seus limites territoriais,
fazendo com que ele tenha seu poder de decisdo reduzido. Ao mesmo
tempo em que o Estado perde sua identidade, as instituicdes multilaterais se
tornam muito mais fortalecidas, pois passam a influenciar nos seus
designios, na medida em que sao necessarias e disputadas pela
comunidade internacional, seja as de cunho financeiro, seja as de cunho
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empresarial, principalmente, nas questdes relativas a atragéo de divisas ou
de empregos (2004, p. 16).

Ideia idéntica € defendida também por lanni:

A globalizacdo do mundo expressa um novo ciclo de expansao do
capitalismo, como modo de producdo e processo civilizatério de alcance
mundial. Um processo de amplas propor¢cbes, envolvendo nagbes e
nacionalidades, regimes politicos e projetos nacionais, grupos e classes
sociais, economias e sociedades, culturas e civiliza¢des (2000, p. 207).

Juntamente com a expansdo das empresas, corporacdes e conglomerados
transnacionais, articulada com a nova divisdo internacional do trabalho e a
emergéncia das cidades globais, verifica-se o declinio do Estado-nacdo (IANNI,
2000). Como se vé, as nagdes, principalmente as menores ou mais pobres, ficam
reféns de uma situagéo que, ao contrario do que pregam, ndo impdem estabilidade e
infelizmente ndo colocam os pobres na linha da riqueza. Sobre isso, Moreira da
Costa expde, em um estudo do Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada (IPEA),a
escolarizacdo como solucdo para as desigualdades sociais, principalmente as

impulsionadas pela globalizagéo:

Outro aspecto que tem de ser entendido como forte gerador de
desigualdade salarial é a falta de acesso do trabalhador & educacéao. [...].
Sem educacgéo nao se pode disputar um mercado de trabalho imensamente
restrito e qualificado [...]. Segundo pesquisa realizada pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), uma pessoa com apenas um ano de
escolaridade tem 75% de possibilidade de ser pobre. Esse percentual cai
para 62% se a mesma pessoa tiver entre um e quatro anos de estudo; para
41% se tiver estudado de quatro a oito anos e para 20% se tiver estudado
entre oito e doze anos. Para quem tem mais escolaridade, a pesquisa
demonstra que a probabilidade de ser pobre diminui para 2%, o que vem
provar que uma boa educacdo quase que exterminaria a pobreza (COSTA,
2004, p. 1).

De toda sorte, a globalizagdo € uma realidade e traz consigo algumas
mazelas, conforme retratado anteriormente, porém, também traz alguns beneficios,
alguns avancos, que sdo importantes para a populacdo. Como exemplo, pode-se
citar um dos maiores simbolos da atualidade, que € a internet. E inegavel que todas

essas transformacdes entraram também na Administracdo Publica. Diante do

processo de globalizag&o, lanni (2000) afirma que o significado de Estado-Nacédo
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tem sido alterado drasticamente. As condigcbes de soberania, autodeterminagao
nacional, reforma institucional, liberalizacdo das politicas econémicas ou politicas
sociais, entre outras mudancas, passam a estar determinadas por exigéncias de
instituicbes, organizacdes e corporagdes transnacionais que pairam acima das
nacdes. Nesse contexto, a estrutura publica é levada a organizar-se segundo as
exigéncias do funcionamento mundial dos mercados, dos fluxos dos fatores da

producao, das aliancas estratégicas entre corporacoes.

1.7 HISTORIA DA ADMINISTRACAO PUBLICA EM ERECHIM

No texto Jogos de escalas, Jaques Revel (1998) mostra que 0 mesmo tema
pode ser tratado de forma a contextualizar uma realidade maior, porém, reduzindo a
escala, pode-se tratar de uma regido menor. Ressalta, assim, a importancia dos
espacos geogréaficos e politicos menores na construcdo do todo. Ruben George
Oliven (2006), com sua obra A parte e o todo: a diversidade cultural do Brasil - nagéo
destaca a ocorréncia de uma situacao relativamente paradoxal, pois, no momento
gue o mundo discute a globalizagcéo, o autor busca valorizar as questdes locais.

A partir da referéncia desses dois autores, € possivel destacar 0 municipio de
Erechim, que, mesmo pequeno, faz parte de um todo maior, que € o Brasil. Mais
especificamente, dentro dos assuntos atinentes a este trabalho, ha que se frisar que
Erechim ndo é independente, estando ligado aos demais entes Federativos, e, por
outro lado, o Brasil sé é completo com esse municipio fazendo parte do seu todo.

O municipio de Erechim esta localizado no extremo sul do Brasil e no norte do
Rio Grande do Sul. Fica situado aproximadamente 360 km da capital do estado e
aproximadamente 1750 km de Brasilia. A Figura 1 localiza Erechim geograficamente
dentro do Rio Grande do Sul e, no detalhe inferior, faz uma relacdo de localizacao

com o territério brasileiro.
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Figura 1: Mapa localizacdo Erechim no RS e no Brasil

Fonte: RODRIGUES, Cicero H. Rio Grande do Sul. Disponivel em:
<https://commons.wikimédia.org/wiki/File:RioGrandedoSul_MesoMicro
Municip.svg>. Acesso em: 13 jun. 2016.

Erechim € o municipio com a maior populacdo do Alto Uruguai, localizada no
extremo norte do estado do Rio Grande do Sul. Diversos municipios reunidos
formam a Associacdo dos Municipios do Alto Uruguai (AMAU). A Figura 2 representa

0s 32 municipios membros dessa associacao.


https://commons.wikimédia.org/wiki/File:RioGrandedoSul_MesoMicroMunicip.svg
https://commons.wikimédia.org/wiki/File:RioGrandedoSul_MesoMicroMunicip.svg
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@ura 2: Mapa da regiao Alto Uruguai
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Fonte: Associagdo dos Municipios do Alto Uruguai (AMAU). Disponivel em:
<http://www.amau.com.br/upload/arquivos/tb_importante/2/MAPA%20AMAU%2
Ocorreto.JPEG>. Acesso em: 13 jun. 2016.

Esses mesmos municipios que vemos na Figura 2 formavam, ha algum
tempo, o territério de Erechim, mas cada um a seu tempo foi se emancipando e
fazendo a sua proépria histéria. Na época da sua emancipacdo, em 1918, Erechim
possuia uma populacdo de 38.526 habitantes. Atualmente, rompeu a casa dos 100
mil habitantes e tornou-se a 192 maior populacédo do estado do Rio Grande do Sul,
formada, principalmente, por descendentes de imigrantes europeus, mais
precisamente, italianos, alemaes, poloneses e judeus e também por outros grupos

étnicos que habitavam o espaco entes da migragéo e colonizagéo.


http://www.amau.com.br/upload/arquivos/tb_importante/2/MAPA%20AMAU%20correto.JPEG
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Conforme descreve Enori Chiaparini (2012) na sua obra Erechim: retratos do
passado, memorias do presente, nos ultimos trés séculos, a regido Norte do Rio
Grande do Sul foi habitada principalmente por indigenas caingangues, no entanto,
outros grupos, como 0s guaranis, também deixaram suas marcas. De acordo com
Chiaparini, as terras a que pertence Erechim eram habitadas pelo homem ha pelo
menos 10 mil anos.

Em funcdo da construcdo da estrada de ferro Sdo Paulo - Rio Grande, que
entrou no territério do Rio Grande do Sul pelo norte, onde hoje € o municipio de
Marcelino Ramos, € provavel que os primeiros habitantes ndo indigenas tenham sido
paulistas descendentes de bandeirantes (CHIAPARINI, 2012, p. 57). Na sequéncia,
chegaram aqui os imigrantes europeus, principalmente de origem italiana (1910),
judaica (1911), alema (1912) e polonesa (1918). Contudo, nessa mesma época,
também houve uma migracao interna, vindo, muitos colonos, das chamadas col6nias
velhas (Caxias do Sul), como eram conhecidas as primeiras terras colonizadas por
imigrantes italianos no estado do Rio Grande do Sul. O lugarejo tornou-se distrito de
Passo Fundo. A exemplo de tantas outras cidades brasileiras, Erechim também teve
outros nomes antes de se emancipar. Conforme Ernesto Cassol (1979), até 1918,
era conhecido como Paiol Grande; de 1918 a 1922, chamava-se Boa Vista; dessa
data até 1938 passou a ser chamado de Boa Vista de Erechim; de 1938 a 1944
chamava-se José Bonifacio. O nome Erechim, como conhecemos hoje, foi dado em
1944. A origem do nome de Erechim remete aos antigos habitantes indigenas e
significa campo pequeno, provavelmente porque na regido predominava uma
natureza dotada de pequenos campos cercados por florestas (CHIAPARINI, 2012).

Na area da educacdo formal, de acordo com a obra de Cassol (1979), os
primeiros esfor¢cos foram feitos pelos europeus que aqui buscavam se situar. Eles
montavam escolas particulares e pagavam pelo ensino de seus filhos. Em seguida,
vieram as congregacdes religiosas, com a escola S&o José, das irméas Franciscanas,
e a Escola Medianeira, dos irmdos Maristas. Na sede do municipio, a presenca do
Estado na educacdo, na época da emancipagcdo, era bastante incipiente. No
decorrer dos anos, foi criando-se uma rede de escolas menores, distribuidas por

todo o territério.
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Apoiados nos ensinamentos de Enori Chiaparini (2012) e de Ernesto Cassol
(1979) é possivel fazer um rapido relato da colonizacdo, que deu origem ao
municipio de Erechim com o0s contornos que possui hoje. Seu inicio data de 1908,
com a fundacgdo da Coldnia Erechim, e se tornou distrito do municipio de Passo
Fundo. De acordo com os escritos dos dois historiadores, as pessoas que aqui
residiam eram governadas do ponto de vista politico-administrativo por autoridade
daquele municipio.

Nas literaturas pesquisadas, ndo encontramos mengao sobre as condi¢des de
deslocamentos entre Erechim e Passo Fundo naquela época — inicio do século XX —
mas como a construcdo da rodovia pavimentada que une essas duas localidades sé
foi acontecer muito tempo depois, na década de 1970, é possivel imaginar que esse
contexto tenha sido marcado por muitas dificuldades.

Essas dificuldades, aliadas ao crescimento do povoado, certamente foram
mais um ingrediente motivador, que fizeram com que, em 30 de abril de 1918,
Erechim fosse elevada a condicdo de municipio, emancipando-se de Passo Fundo.
A partir de entdo, o novo municipio passa a ter autonomia politica e administrativa.
Na época, faziam parte do seu territorio mais de trinta municipios que, atualmente,
estdo emancipados.

De acordo com Cassol (1979), nos primeiros anos de emancipa¢do, 0S
quadros politico-administrativos provinham do funcionalismo do estado,
principalmente da inspetoria de terras. Geralmente, como interventores do governo
do estado. “O Municipio era administrado de acordo com as normas da colonizacao
oficial emanadas via comissao de terras”.

Conforme Chiaparini (2012), Erechim foi planejada pelo diretor de Terras e
Colonizacdo Carlos Torres Gongalves, atendendo aos principios positivistas para
tornar-se modelo de colonizacdo. O empreendimento teve rapido progresso
econdmico e populacional, facilitado ndo s6 pela presenca de uma ferrovia, mas
também pelas estradas planejadas durante a concepgédo da colénia e que foram
construidas de acordo com os tragados previstos.

Na economia, durante o decorrer do século XX, Erechim seguiu uma evolucao

semelhante a brasileira. Hoje, a economia do municipio tem um produto interno
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bruto (PIB) de R$ 2.957.669.747,00 provenientes de quatro segmentos. A producao
primaria participa com 3,83%, 0 comércio tem atualmente o registro de 2.113
empresas e responde por 24,82% da economia local, a inddstria conta com 312
empresas e responde por 34,61% e a prestacao de servicos responde por 36,74%
da economia local, tornando-se a principal atividade econémica do municipio. Este
segmento tem essa participacdo tdo elevada em razdo de que conta, entre suas
atividades, com duas de grande expressdo, que Sd0 a energia elétrica e as
comunicacdes. A renda per capita dos erechinenses é de R$28.907,49 (ERECHIM,
2016), entretanto, a renda per capita constitui uma média de renda, ndo leva em
consideracdo as extremidades, por isso, é importante ter em mente que, onde foi
feita a pesquisa de renda, podem conviver lado a lado pessoas em extrema pobreza
com pessoas mais abastadas.

De acordo com a Fundagédo de Economia e Estatistica (FEE), Erechim tinha,
em 2013, um indice de Desenvolvimento Socioecondmico (IDESE) de 820, indice
gue € superior ao do estado do Rio Grande do Sul, onde, nho mesmo periodo, 0
indice era de 747. Esses indicadores séo resultado das condi¢cdes apresentadas na
saude, educacdo e renda nos diversos municipios. Outro dado importante
apresentado pelo FEE sobre Erechim é sua taxa de analfabetismo pesquisada entre
a populacdo com idade superior a 15 anos que ficou com 3,28%. Na saude, o
municipio apresenta um coeficiente de mortalidade 10,53 por cada mil nascidos
vivos, indice semelhante ao do estado, que foi de 10,5.

E oportuno mencionar, pelas datas apresentadas, que Erechim esta as
vésperas de se tornar um municipio centenario, comemorando, em 2018, seus 100
anos de emancipacao. Dentro deste estudo, a emancipacéo significa condicdo de se
autogerir, do ponto de vista administrativo, tendo autonomia para definir o que é
importante para seus municipes.

Atualmente, o contingente de servidores diretamente ligados a Prefeitura
ultrapassa o numero de 2.500. Esta sob sua responsabilidade um hospital gerido na
condicdo de fundacdo (Fundac&do Hospitalar Santa Teresinha), que possui 0 seu
proprio quadro de funcionéarios. Hoje, a Prefeitura mantém servico terceirizado em

poucas frentes de trabalho, porém tanto o nimero de trabalhadores quanto o de
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fungcbes terceirizadas estdo em ascensdo. Sao terceirizados 0s servigos de
vigilancia, principalmente nas areas escolares, de coleta de lixo, de limpezas de ruas
e calcadas e de rocadas nos canteiros. Contudo, atualmente, a Prefeitura esta em
fase transitoria (servidores estatutarios para terceirizados) e outros tipos de servicos,
como os de conservacgdo e limpeza, também tendem a ser terceirizados. Ao todo,
hoje, mais de duzentos trabalhadores prestam servico para a prefeitura de Erechim
na condicéo de terceirizados (ERECHIM, 2016).

Encerramos o primeiro capitulo com essa contextualizacdo de varias fases da
Historia da Administracdo Publica Brasileira, e passamos ao segundo capitulo para
tratar de temas relacionados a terceirizagdo na Administracdo Pdublica, e

consequentemente sobre o Estatuto do Servidor Publico.



2 ESTATUTO DO SERVIDOR PUBLICO E A TERCEIRIZACAO

Esta pesquisa se caracteriza como Histéria Social do Trabalho. Neste
segundo capitulo discutem-se as transformacgdes recentes no mundo do trabalho, a
criacdo do Estatuto do Servidor Publico, a Reforma Administrativa de 1998 e as
privatizacdes no Brasil, ou seja, a relacao entre o poder publico e a iniciativa privada.

A Reforma Administrativa de 1998 formalizou a entrada da terceirizacdo na
Administracdo Publica, e a Lei de Responsabilidade Fiscal, que impde limites aos
gastos publicos com despesas de folha de pagamento, impulsionou essa entrada.
Por fim, no segundo capitulo € abordado o tema da terceirizacao propriamente dita:
sua definicdo, o que se busca com a terceirizagdo, quem é a favor, e o que diz quem

é contra.

2.1 TRABALHO

Neste tépico, que tem como tema “trabalho”, vai refletir algumas condi¢des
referentes ao tema e que atingem os trabalhadores. Para tanto, este estudo faz, na
literatura especializada, um levantamento sobre o que é entendido como trabalho.
Antdnio David Cattani (1997, p. 68) concebe o trabalho como “esforgo fisico ou
mecanico, como energia despendida por seres humanos, animais, maquinas ou
mesmo objetos movidos por forga da inércia”. Contudo, levando em conta apenas o
trabalho humano, Cattani (1997, p. 69) diz que é “a atividade resultante do dispéndio
de energia fisica e mental, direta ou indiretamente voltada a producdo de bens e
servicos, contribuindo assim, para a reproducéo da vida humana, individual e social”.
Nessa definicdo, € abordada a energia mental, porém, sobre essa condicao,
proporemos reflexéo logo adiante.

“Toda pessoa que trabalha tem direito a uma remuneracgao justa e satisfatoria,
gue |lhe assegure, assim como a sua familia, uma existéncia compativel com a
dignidade humana, e a que se acrescentardo, se necessario, outros meios de
protecdo social”. Esse conceito faz parte da Declaragdo Universal dos Direitos

Humanos (1948), com base na qual resta claro que o trabalho precisa ser um
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promotor da dignidade humana e ndo € possivel aceitar situagbes em que o
trabalhador é colocado em situagcdes insalubres, de periculosidade ou degradantes,
tanto do ponto de vista fisico como do psicoldgico.

Contudo, direitos legitimos garantidos de forma lenta pela classe trabalhadora
ao longo do tempo passam a ser ameacados. Uma onda globalizante de liberalismo
econdbmico nesses Uultimos anos, imposta por empresas mundiais, forcam os
governos de alguns paises a flexibilizar suas legislacdes trabalhistas, alterando de
maneira sensivel as relacdes de trabalho. Em outros casos, 0S governos aproveitam
0 momento para por em pratica as politicas indicadas por grandes grupos
transnacionais, precarizando as condigdes de trabalho, conforme nos mostra Paulo

Jobim:

Na atualidade, a palavra de ordem € estudar e implementar novos padrdes
de gestdo da mao-de-obra. Neste quesito, iniciativas desenvolvidas pela
indastria japonesa sdo disseminadas amplamente. O chamado toyotismo
parece firmar-se como um novo paradigma de producdo. Esta forma de
organizagdo industrial esta impondo novas bases para o relacionamento
entre capital e trabalho. [...] A busca incessante por mais produtividade, o
substrato desse modo de producéo, tem sérias repercussdes no mercado
de trabalho (2000, p. 1).

Em ideia complementar a flexibilizacdo e a desregulamentacdo dos direitos

trabalhistas, também se manifestam Ricardo Antunes e Gracga Druck:

Os resultados sdo alarmantes em relacdo ao mundo do trabalho:
desregulamentacéo dos direitos do trabalho em escala global; terceirizacao
da forca de trabalho nos mais diversos setores e ramos produtivos e de
servicos; derrotado sindicalismo autbnomo e sua conversdo num
sindicalismo de parceria, mais negocial e menos conetivo (2013, p. 3).

De toda forma, ndo € apenas com as legislacbes que os trabalhadores
precisam se preocupar. Avangos tecnoldgicos também tém sido motivo de

transformacao nas concepcgoes de trabalho:

O mundo do trabalho tem sofrido rapidas e radicais transformagdes, em
decorréncia das ndo menos céleres revolucdes tecnolégicas. Trata-se de
um processo de substituicdo de paradigmas na concepcdo da estrutura
produtiva, que se acentua a partir da década de 80. Desde meados da
década de setenta, vem-se observando a ocorréncia de grandes saltos
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tecnolégicos, com a automacdo, a robética e a telematica invadindo o
universo industrial (JOBIM, 2000, p. 1).

A acentuacao do aparato tecnolégico, orientado por conceitos como producao
flexivel e enxuta, também expde com muito mais clareza as diferencas entre o

trabalho manual e o intelectual, também chamado imaterial:

O processo de divisdo técnica do trabalho na manufatura, incluindo-se a
divisdo entre o trabalho manual e trabalho intelectual €, essencialmente,
divisdo entre classes sociais, burguesia e proletariado; a relacdo entre
capital e trabalho, a base da exploracdo e da dominacao social. Desde essa
perspectiva, sdo diferentes os sentidos das medidas de reconhecimento
social pela contribuicao util, produtiva, de cada individuo, e opostos entre as
classes dominantes e as subalternas, no processo capitalista de
acumulacéo (CATTANI, 1997, p. 270).

A busca por producbes mais enxutas e flexiveis se contrapde ao modelo
fordista/teylorista de producéo, no qual um quadro de funcionérios internos elevado
era sinbnimo de grandeza. Contudo, com base nas novas técnicas inspiradas pelo
toyotismo (ANTUNES, 2013), o que importa é o volume de producéo, repassando
varias fases da producdo para terceiros. Nessa légica, o numero de funcionarios
internos diminui consideravelmente, diminuindo também o compromisso da empresa
contratante com os trabalhadores. Esse novo conceito de técnicas administrativas
encontrou na terceirizacdo dos servi¢os varia alternativas. Uma delas € o trabalho a
domicilio (CATTANI, 1997). Atividade exercida no ambiente doméstico, traz consigo
varias caracteristicas recorrentemente observadas: a) sonegacao de beneficios e
direitos assegurados pela legislacdo; b) baixa remuneracéo; c) intensificacdo da
jornada, que a remuneracdo € por volume de producdo; d) irregularidade dos
rendimentos; e) pequena ou nula capacidade de negociacdo e organizacdo em
decorréncia da disperséo dos trabalhadores; f) predominio de méao de obra feminina.

No contexto capitalista, as empresas buscam a competitividade a partir da
reducdo de custos com a flexibilizagdo das legislagdes trabalhistas e a
reorganizagao da producdo com investimento em tecnologia de automacao, ou seja,
procuram diminuir o quadro de trabalhadores, substituindo parte da equipe por
maquinas. Por outro lado, as empresas adotam novos metodos de medicao,

impondo um ritmo alucinante de producao. Nessas condicfes, os trabalhadores que
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permanecem sSao expostos a mais riscos a sua saude em funcdo do esgotamento
fisico pelo ritmo acelerado e a impossibilidade de descanso. Também colocam em
risco a sua saude psiquica, pois trabalham constantemente sobre pressao.

No entanto, esse descanso, fisico ou psiquico, tem cada vez mais dificuldade
de ser experimentado de forma plena, pois, como aponta Luis Fernando Santos
Corréa da Silva (2011) em estudo sobre as privatizacbes do setor de
telecomunicacdes brasileiro, ocorre uma acirrada concorréncia pelos postos de
trabalho no periodo pOGs-privatizacbes. Mudaram as exigéncias no perfil dos
trabalhadores, sendo exigida maior formacédo ou especializagdo, em contrapartida,
os salarios encolheram. Contudo, essa experiéncia do setor de telecomunicacdes
pode ser transportada para todas as outras areas laborais, onde, além de uma
melhor formacéo, ainda é exigida um constante aprimoramento, e essas condi¢cdes

colocam o trabalhador em estado permanente de alerta.

2.2 ESTATUTO DO SERVIDOR PUBLICO E ADMINISTRACAO BUROCRATICA

Em 1930, Getulio Vargas assumiu o poder no Brasil e seu governo colocou-se
de maneira determinada em um processo desenvolvimentista, que deu novos rumos
ao pais. Para impulsionar esse processo, promoveu uma reforma administrativa, e,
por meio dela, pds em pratica um modelo de gestdo que ficaria conhecido como
“Administracdo Publica Burocratica”. No bojo dessa reforma, criou varios organismos
e empresas estatais, entre elas a Vale do Rio Doce (mineragdo) e a Companhia
Siderargica Nacional (COSTA, 2008).

Por outro lado, buscou romper com o modelo clientelista da administracao
oligarquica que imperava até entdo. Para tanto, criou o Ministério do Trabalho, que,
entre outras atribuicdes, tinha inser¢cdes na estruturacdo do servico publico. Para
elaborar essa estruturacao, criou o Departamento Administrativo do Servico Publico
(DASP):

O Dasp foi efetivamente organizado em 1938, com a missdo de definir e
executar a politica para o pessoal civil, inclusive a admissdo mediante
concurso publico e a capacitagdo técnica do funcionalismo, promover a
racionalizacdo de métodos no servico publico e elaborar o orcamento da
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Unido [...]. A reforma administrativa do Estado Novo foi, portanto, o primeiro
esforgco sistematico de superagdo do patrimonialismo. Foi uma acgéo
deliberada e ambiciosa no sentido da burocratizagdo do Estado brasileiro,
gue buscava introduzir no aparelho administrativo do pais a centralizacéo, a
impessoalidade, a hierarquia, o sistema de mérito, a separacdo entre o
publico e o privado (COSTA, 2008, p. 845).

Como esta na definicdo do nome do departamento, o DASP tinha abrangéncia
em toda a area administrativa do governo. Mas, para este momento, vamos nos ater
a parte ligada aos recursos humanos, ou, como muitos falam, a area de
administracdo de pessoal.

Na administracdo de pessoal, foi introduzido o concurso publico como regra
para 0 acesso aos cargos publicos. A partir da reforma administrativa de 1930, o
acesso aos cargos publicos se dava, em regra, através de concursos publicos. Os
servidores publicos aprovados em concurso, para ndo serem alvo de ingeréncias
politicas ou personalistas, tém sua vida profissional regrada pelo Estatuto do
Servidor Publico. Esses servidores, ap6s cumprirem o estagio probatério, adquirem
estabilidade de emprego, ou seja, ndo podem ser demitidos sem o devido processo
administrativo em que lhe seja assegurada a ampla defesa. O referido estatuto foi
instituido em 1939 e era regido pela lei n°® 1.713, porém, tal regramento sofreu
atualizacdes ao longo do tempo.

Getulio Vargas governou o Brasil em dois periodos, o primeiro de 1930 a 1945,
e 0 segundo periodo de 1951 a 1954. Em 1952, o mesmo presidente, Getulio
Vargas, institui uma nova lei, a lei n°® 1711/52, em substituicdo a lei 1.713/39, para
regulamentar a vida dos servidores publicos federais. Entretanto, ndo temos um fato
relevante, que justificou as mudancas do Estatuto do Servidor Publico. Essa nova
versdo apenas atualizou algumas condi¢des dos servidores publicos.

No seu segundo periodo a frente do comando da nacgdo, Getulio procurou
consolidar o processo de industrializacdo. Sdo desse periodo o incentivo a industria
automobilistica e a fundacdo da Petrobras. Politicamente, a década de 1950 foi
bastante agitada, ocorrendo o suicidio de Getllio em 1954 e a ascensao de
Juscelino em 1956.

Esse modelo burocratico de gestao, implementado por Getulio, principalmente

no tocante ao funcionalismo, era, para muitos, sindbnimo de atraso e de pouca
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produtividade. Obviamente, aos poucos comecgou ecoar o discurso para se buscar
um modelo administrativo mais produtivo. Essa acdo comecou a tomar forma com o
decreto n° 200/67, que buscava tornar a administracdo publica mais eficiente. Esse
decreto, com base no disposto em seu art. 10, pode ser entendido como o embrido
da ideia de introduzir a terceirizacdo na Administracdo Publica.

O acesso ao servico publico, através de um processo licitatorio, em que uma
empresa terceirizada, através de seus trabalhadores, desempenhara funcdes antes
restritas a servidores publicos €, sem duvida, uma flexibilizacdo das regras do
regime juridico-administrativo.

No Estado brasileiro, o ingresso de qualquer cidaddo no servigo publico esta

definido no art. 37, incisos |, Il e V da Constituicdo Federal, promulgada em 1988:

Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

| — os cargos, empregos e fungdes publicas sdo acessiveis aos brasileiros
que preencham o0s requisitos estabelecidos em lei, assim como aos
estrangeiros, na forma da lei;

Il — a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacao
prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com
a natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em
lei, ressalvada as nomeag¢@es para cargo em comissédo declarado em lei de
livre nomeacdo e exoneragao; |...]

V — as fungBes de confianga, exercidas exclusivamente por servidores
ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em comissdo, a serem preenchidos
por servidores de carreira nos casos, condicdes e percentuais minimos
previstos em lei, destinam-se apenas as atribuicdes de direcdo, chefia e
assessoramento (BRASIL, 1988).

Servidor publico € o empregado de uma administracdo estatal que abarca
todos aqueles que mantém vinculos de trabalho com entidades governamentais,
integrados em cargos ou empregos das entidades politico-administrativas, inclusive
em suas respectivas autarquias e fundacdes, ou seja, € aquele que mantém um
vinculo empregaticio com o Estado, e seu pagamento provém da arrecadacdo
publica de impostos. O servidor publico que acessou seu cargo por meio de
concurso publico conta com uma condigéo diferente do politico, detentor de mandato

publico, pois este, juntamente com seus assessores nomeados em cargos de
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comissdo, possuem um compromisso também com o nucleo politico que compde o
governo, ao passo que agueles estdo comprometidos apenas com o ente publico.

No dia 11 de dezembro de 1990, quando o Brasil engatinhava uma
redemocratizacdo, o entdo presidente da Republica Fernando Collor de Mello, que
dois anos depois seria destituido do cargo envolvido em dendncias de corrupgéo,
sancionou a lei n° 8.112/90. A referida lei dispde sobre o regime juridico dos
servidores publicos civil da Unido, das autarquias e das fundacdes publicas federais,
e esta em vigor até hoje, em substituicdo a lei n® 1711/52.

Os municiparios de Erechim também possuem um estatuto proprio que rege
sua carreira, que foi instituido pela lei n® 3.443, de 8 de fevereiro de 2002. De modo
geral, segue as mesmas prerrogativas do estatuto que rege os servidores federais,
apenas faz as adaptacfes necessarias para a realidade local. Até o ano de 2015, os
servidores municipais participavam do Regime Unico Previdenciario, para fins de
aposentadoria, programa este administrado pelo governo federal. A partir de 2015, o
projeto de lei n® 127/2015 instituiu o Regime Préprio de Previdéncia Social (RPPS), o
qgue significa que, a partir desse momento, o0s servidores publicos municipais que
buscarem a aposentadoria o fardo diretamente na prefeitura e esta sera custeada
por recursos proprios do municipio e contribuicdes dos servidores, geridas pelos
préprios servidores mediante a administracédo desse fundo.

Como discorremos no decorrer deste topico, a garantia de estabilidade dos
servidores publicos comeca a ndo ser mais absoluta. Isso porque, no final do século
passado, entrou em pauta no Brasil a reforma administrativa, que criou outras

alternativas ao gestor publico, tema contemplado no préximo tépico.

2.3 REFORMA ADMINISTRATIVA DE 1998

Em 1995, o entdo titular da pasta do Ministério da Administracdo e Reforma do
Estado (MARE), ministro Luis Carlos Bresser Pereira, encaminhou ao Congresso
Federal um projeto que propunha alteracbes a Constituicdo que havia sido
promulgada ha poucos anos. Ap0s a sua tramitacdo, em 1998, foi aprovada a
Emenda Constitucional, que ficou conhecida como EC 19/98. Esse projeto previa

uma reforma da gestéo publica.
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De acordo com Bresser Pereira (2000), em sua publicacdo Reforma Gerencial
do Estado, um dos principios fundamentais da reforma 1995-98 € o de que o Estado,
embora conservando, e, se possivel, ampliando a sua acédo na area social, s deve
executar diretamente as tarefas que sao exclusivas de Estado, que envolvem o
emprego do poder de Estado, ou que apliquem os recursos do Estado.

Nesse cenario, Norberto Bobbio aponta exatamente na dificuldade de os

Estados garantirem direitos legitimos:

Nem tudo que € merecedor de ser perseguido, é realizdvel. Para a
realizagdo dos direitos do homem, sdo frequentemente necessarias
condi¢cdes objetivas que ndo dependem da boa vontade dos que os
proclamem, nem das boas disposicdes dos que possuem 0S meios para
protegé-los. [...] o mais socialista dos Estados ndo tera condi¢gdes de
garantir o direito a uma retribui¢do justa em época de carestia. Sabe-se que
o temendo problema diante do qual estdo hoje o0s paises em
desenvolvimento é o de se encontrarem em condigfes econdmicas que,
apesar dos programas ideais, ndo permitem desenvolve a protecdo da
maioria dos direitos sociais (1992, p. 44-45).

Percebe-se entdo que o principal motivador do projeto de reforma foi uma
forte crise financeira. O Brasil vivia as voltas com uma inflagdo que girava em torno
dos assustadores 50% ao més, e, antes de promover a EC 19/98, buscou outros
artificios, como troca de moeda e conversao de valores pela Unidade Real Valor
(URV). Isso é percebido no discurso presente na apresentacdo do Plano Diretor da
Reforma do Aparelho do Estado que o MARE encaminhou ao Congresso:

A crise brasileira da ultima década foi também uma crise do Estado. Em
razdo do modelo de desenvolvimento que Governos anteriores adotaram, o
Estado desviou-se de suas funcdes basicas para ampliar sua preseng¢a no
setor produtivo, 0 que acarretou, além da gradual deterioracdo dos servigcos
publicos, a que recorre, em particular, a parcela menos favorecida da
populacdo, o agravamento da crise fiscal e, por consequéncia, da inflagéo.
Nesse sentido, a reforma do Estado passou a ser instrumento indispensavel
para consolidar a estabilizacdo e assegurar 0 crescimento sustentado da
economia. Somente assim serd possivel promover a correcdo das
desigualdades sociais e regionais (MARE, 1995, p. 6).

Em que pese o governo de Fernando Henrique Cardoso entender a transicao
de 1985 e principalmente a Constituicdo de 1988 como um avango democratico, por

outro lado, entendeu como um retrocesso sem precedentes do ponto de vista de
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uma Administracdo mais gerencial. Tal concepc¢éo € partilhada pelos defensores do
liberalismo econdmico, do Estado minimo e das privatizacdes. Por isso, mesmo sem

nem ter sido posta em pratica na sua plenitude, a CF 88 sofria sua primeira emenda:

Sem que houvesse maior debate pulblico, o Congresso Constituinte
promoveu um surpreendente engessamento do aparelho estatal, ao
estender para os servicos do Estado e para as préprias empresas estatais
praticamente as mesmas regras burocraticas rigidas adotadas no nucleo
estratégico do Estado. A nova Constituicdo determinou a perda da
autonomia do Poder Executivo para tratar da estruturacdo dos Orgédos
publicos, instituiu a obrigatoriedade de regime juridico Unico para os
servidores civis da Unido, dos Estados membros e dos Municipios, e retirou
da administracdo indireta a sua flexibilidade operacional, ao atribuir as
fundagBes e autarquias publicas normas de funcionamento idénticas as que
regem a administracdo direta. Este retrocesso burocréatico foi em parte uma
reacdo ao clientelismo que dominou o pais naqueles anos (MARE, 1995, p.
21).

Nesse contexto, o discurso de inserir uma gestdo gerencial na Administracao
Plblica em substituicdo a gestdo burocrética ficava mais fortalecido, e, em 1998,
apenas uma década apds a sua promulgacao, a CF 88 tem uma emenda, alterando
algumas redacdes e incluindo outras. Para 0s nossos objetivos, uma das alteracdes
mais importantes se deu no caput do art.37 com a inclusdo do principio

administrativo da eficiéncia, ficando esta redacao:

Art. 37. A administrag8o publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia[...] (Brasil, 1988, grifo nosso).

O principio administrativo liberal da eficiéncia intensificou o debate em torno da
ideia de “estado burocratico ineficiente” versus “particular eficiente”. A terceirizacdo
ganha forga para entrar na Administracdo Publica, determinando ao Estado maior
foco em sua atividade-fim.

Tais concepg¢des, como evidenciado ao longo do trabalho, ganharam forgca na
década de 1990, porém, muito antes, elas faziam parte da agenda do governo. Os
militares, ainda em 1967, através do decreto-lei n°® 200-67, introduziram alguns

pontos iniciais no rumo da Administragdo Gerencial:
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A reforma operada em 1967 pelo Decreto-Lei 200, entretanto, constitui um
marco na tentativa de superacdo da rigidez burocratica, podendo ser
considerada como um primeiro momento da administracdo gerencial no
Brasil. Mediante o referido decreto-lei, realizou-se a transferéncia de
atividades para autarquias, fundacfes, empresas publicas e sociedades de
economia mista, a fim de obter-se maior dinamismo operacional por meio da
descentralizacao funcional (MARE, 1995, p. 19).

Maria Herminia Tavares de Almeida, em sua obra Negociando a reforma: a
privatizacdo de empresas publicas no Brasil, aponta que, no governo militar, no
periodo do presidente Figueiredo, a reforma do Estado era pauta de discusséo,

inclusive com comisséo instituida para tratar do tema:

Em 1981, logo depois da criacdo da SEST, o governo federal estabeleceu
por decreto a Comissdo Especial de Desestatizacdo, com o propésito de
“limitar a criagdo de novas empresas publicas, cessando as atividades ou
transferindo ao setor privado aquelas empresas cujo controle publico ndo
mais se faz necessario ou se justifica”. A ideia que algumas empresas
estatais podiam ser entregues ao setor privado passou a fazer parte do
discurso do governo e das elites em geral, embora a palavra privatizacao
nao fosse mencionada (ALMEIDA, 1999, p. 7).

Diante do contexto, Francisco Mafra (2005, p. 03) diz que foi entendido, em
1998, ser importante inserir o conceito de Administracédo Publica Gerencial, no qual o
Estado deveria ser menor do ponto de vista gerencial e do ponto de vista de
interferéncia na economia e na sociedade, tornando-se mais flexivel. A
Administracdo Gerencial se valeria ainda como apoio de alguns dos principios da
administracdo burocratica, embora flexibilizados, teria como fundamentos a
admissao segundo critérios rigidos de mérito, um sistema estruturado e universal de
remuneracao, carreiras, avaliacdo de desempenho realizada constantemente e
treinamento sistematico.
Debates acalorados foram travados entre os que defendiam esse novo modelo
de gestdo publica e aqueles que o criticavam, principalmente grupos ligados a
representacdes dos servidores publicos, que se sentiam ameacados, pois 0 projeto
previa flexibilizar a estabilidade do funcionalismo. Contudo, havia dificuldade em
responder a uma pergunta — para a qual julgamos ndo haver resposta até hoje: qual

o tamanho que o Estado deve ter?
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Nos parece que mesmo aqueles que entendem que deve a atuacdo estatal
deve ser minima se ressentirdo quando o Estado ndo estiver a frente para fazer as
estradas, pontes e outras condi¢bes para a infraestrutura. De toda sorte, naquele
momento se entendeu que do tamanho que estava n&do podia ficar, pois um dos
pontos principais da Reforma do Estado era justamente incentivar as privatizagoes, e

€ iSS0 que vamos ver no proximo topico.

2.4 PRIVATIZACOES

Dentro do projeto de reforma passando da Administragdo Puablica Burocratica
para a Administracdo Publica Gerencial estava a diminuicdo do tamanho do Estado,
que deveria “sair” das areas entendidas como ndo exclusivas do Estado.
Obviamente que para consolidar essa visdo, a maneira mais fécil, vantajosa e
definitiva, seria através das privatizacdes, ou, como muitos — inclusive o governo —
falavam, a desestatizacao.

Entretanto, se naguele momento a politica do governo era privatizar, em
governos anteriores a politica era exatamente contraria. Quando Getulio Vargas
chegou ao poder determinou uma guinada no foco das politicas de desenvolvimento
do Brasil. Vargas quis imprimir um modelo industrial, s6 que, para efetivar esse
modelo, o Estado participou implantando as bases para essa industrializacdo. Para
promover esse desenvolvimento, 0 governo criou varias empresas, principalmente
nas areas de mineracdo. Para se ter uma ideia, até 1930 haviam apenas 12
empresas estatais, e, durante o primeiro mandato Vargas, esse niumero mais do que
dobrou. Além da hidrelétrica do Vale do sdo Francisco, varias agéncias de controle,
fomento e institutos de pesquisa foram criadas.

Tudo isso tinha por objetivo, além de introduzir um novo modelo de
desenvolvimento no pais, reduzir as importacdes, e buscar ser vigoroso nos
assuntos que eram estratégicos para o desenvolvimento do Brasil. No segundo
momento da gestdo de Vargas, foi criada a Petrobras, tendo por base esse mesmo
raciocinio, de ser menos dependente de energias externas. Também, para incentivar

ou financiar outros empreendimentos, em 1952 foi fundado o Banco Nacional de
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Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES). Essa mesma logica era aplicada
pelos entes federativos, os estados. E nessa direcdo que se manifesta Maria

Herminia Tavares:

Nunca é demais reiterar que as empresas estatais desempenharam, por
intermédio da substituicdo de importacdes sob conducao do Estado, papel
central no processo de industrializacéo. A partir dos anos 30, a medida que
a modernizacdo capitalista transformava de forma dramética a estrutura
econdmica do pais, a participacdo governamental direta na producédo de
bens e na provisdo de servicos de utilidade publica foi crescendo
sistematicamente (1999, p. 3).

Ciro Flamarion Cardoso (1997) destaca que o Estado teve um papel
fundamental no processo de industrializacdo brasileira em face da fragilidade da
burguesia empresarial. Destaca ainda a insisténcia dos empresarios para que 0
Estado investisse em infraestrutura, de pouca rentabilidade a curto prazo para os
particulares.

O Grafico 3 mostra o crescimento do nimero de estatais e seu decréscimo na

sequéncia dos anos.
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Grafico 3: Evolucdo do numero de empresas estatais
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Fonte: Maria Herminia Tavares de Almeida. Negociando a Reforma: a
privatizacéo de empresas publicas no Brasil. Revista Dados, Rio de Janeiro,
V.42, n. 3, 1999.

Para efeito de compreenséo, concebemos, aqui, empresas de economia mista
também como estatais, pois elas também possuem, em seu capital, recursos
publicos.

A partir dos anos 1930, o governo brasileiro passou a incentivar um processo
de industrializacdo no pais, e, para puxar esse projeto, investiu na fundacdo de
empresas estatais, ou seja, empresas em que a participacdo acionaria €
exclusivamente estatal, das quais s6 o governo é dono, e incentivou também a
criacAo de empresas de economia mista, em que 0 governo aceita socios da
iniciativa privada. Essas empresas atuavam preferencialmente em areas
estratégicas como energia e siderurgia. Percebe-se, analisando o Grafico 3, que até
o final da década de 1970 houve um crescimento do niumero de empresas dessa
natureza. Contudo, a partir da década de 1980, uma onda de privatizacbes diminuiu
consideravelmente esse numero, fazendo valer a ideia de “Estado minimo”, com o
Estado se desfazendo dessas empresas, concentrando-se na prestagédo de servicos.

A Tabela 1 mostra a importancia do capital publico na economia brasileira no

decorrer das décadas de 1970 e 1980.
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Tabela 1: Participacdo das empresas publicas e privadas entre as 10 e as 25
maiores do Brasil1970-1985

Ano 10 Maiores 25 Maiores

Empresas publicas Empresas privadas Empresas publicas Empresas privadas

1970 8 2 13 12
1971 9 1 14 11
1972 8 2 15 10
1973 9 1 17 8
1974 9 1 17 8
1975 10 0 18 7
1976 9 1 16 9
1977 9 1 16 9
1978 10 0 16 9
1979 10 0 18 7
1980 9 1 13 12
1981 9 1 18 7
1982 10 0 16 9
1983 10 0 16 9
1984 9 1 17 8
1985 8 2 14 11

Fonte: Maria Herminia Tavares de Almeida. Negociando a Reforma: a privatizacdo de empresas
publicas no Brasil. Revista Dados, Rio de Janeiro, v. 42, n. 3, 1999.

A analise da Tabela 1 evidencia que em varios momentos da histéria
econbmica do Brasil as empresas estatais foram as grandes fomentadoras do
desenvolvimento. E possivel ver, pela tabela, que, em alguns anos, a lista das 10

maiores empresas que atuavam no pais era toda composta por estatais. Isso se deu
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porque o governo brasileiro tinha, nessas empresas, um instrumento importante para
fomentar e direcionar a economia brasileira. Na década de 1970, o setor produtivo
estatal teve um impulso sob o patrocinio dos governos militares. Como buscou-se
demonstrar, a estrutura estatal teve grande importancia no inicio do periodo
industrial brasileiro, e, depois, na continuidade, também teve sua importancia.
Porém, na década de 1980, com o avanco do liberalismo econbémico, teve inicio
entdo o programa bilionario das privatizacoes.

Como alguns exemplos de empresas que eram publicas e foram privatizadas,
temos a Vale do Rio Doce (mineragdo), a Companhia Siderargica Nacional (CSN), a
Embraer (aviacdo), o sistema Telebras (comunicacao), o sistema de distribuicdo de
energia elétrica e praticamente todos os bancos publicos estaduais, ficando apenas
ao controle do estado, parcialmente, o Banco do Estado do Rio Grande do Sul
(Banrisul).

O primeiro presidente brasileiro a pér em prética as privatizacdes foi Fernando
Collor de Mello. Como parte de seu programa econdmico, instituiu o Programa
Nacional de Desestatizacdo (PND), pela Lei n°® 8.031, de 1990. Os presidentes que 0
sucederam também deram continuidade ao programa. Sobre isso, Maria Herminia

Tavares Almeida apresenta alguns nimeros:

Das mudancas que compdem a agenda da reforma do Estado, a
privatizacdo das empresas publicas foi aquela que mais avangou no Brasil.
Em menos de oito anos, uma parte significativa das empresas produtivas do
Estado passou para o controle privado. Entre 1991 e 1998, foram vendidas
63 empresas controladas pelo governo federal. Nesse periodo, também nos
estados ocorreram importantes privatizacbes. Até o final de 1998, o
programa federal chegou perto de US$ 57,5 bilhdes, incluindo as dividas
transferidas aos novos proprietarios (1999, p. 1).

Essa ideia da privatizacdo, sustentada por alguns setores da sociedade
capitalista, defendia a estratégia de Estado minimo, onde o mercado orientava e
regulava as atividades, porém, em sua leitura sobre o tema, Maria Herminia aponta
gue esse modelo ndo levava em conta o bem-estar de todos os atores que estavam

envolvidos ou que deveriam estar:

A experiéncia brasileira nega a sabedoria convencional — expressa com
frequéncia na literatura académica sobre reforma econbmica — que
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relaciona o éxito dessa empreitada a existéncia de um Executivo dotado de
autonomia para conceber e impor estratégias de mudanca contra os
interesses estabelecidos. Sustentamos, [...] a privatizagdo avancou apesar
da auséncia notéria de um Executivo autbnomo e vem se revelando um
processo de mudancas negociado, inscrito em um contexto institucional que
multiplica pontos de veto e atores com capacidade de veto. Como
consequéncia, o éxito das politicas de reforma depende nado sé do jogo dos
interesses favoraveis e contrarios a privatizacado, condicionado pela moldura
institucional vigente, como também das ideias sobre o papel e a extenséo
dos setores publicos predominantes entre os atores relevantes (1999, p. 1).

Da mesma maneira, Janaina Rigo Santin aborda a tematica, ndo limitando-se,
contudo, as privatizacdes. Aponta 0S perigos que se descortinam as pessoas
comuns, inclusive sinalizando que nem mesmo alguns governos terdo forgas para

fazer frente a essa nova ordem econdmica mundial:

Novas instancias, supranacionais de poder sao estabelecidas no cenario
mundial, arrasando toda a trama institucional tecida nha modernidade, sob a
justificativa de que certas reformas — como estabilidade da moeda e o
controle da inflagdo — devem ser feitas a qualquer custo e que, para tanto,
deve-se reduzir a fungéo publica do Estado e abrir espaco para a legalidade
do mercado [...] os direitos sociais previstos na constituicdo sdo os primeiros
a serem atingidos (SANTIN, 2009, p. 80).

Ideia semelhante é apresentada por Ginez Leopoldo Rodrigues de Campos:

O processo atual de globalizagdo produtiva das economias tem contribuido
para a fragilizacdo cada vez maior do papel do Estado e dos sindicatos
perante o capital e, concomitantemente, tem gerado uma tendéncia mundial
de diminuicdo do emprego formal, paradoxalmente ao aumento do emprego
informal, caracterizado pela crescente flexibilizacdo da for¢ca de trabalho e
precariedade (2009, p. 124).

Para Luis Fernando Santos Corréa da Silva (2011, p. 20), “o mercado de
trabalho foi profundamente modificado”, ou seja, as mudangas motivadas pelas
privatizacdes foram além das transformacdes restritas aos aspectos institucionais,
tecnologicos. Com as privatizacdes, postos de trabalho ligados a antiga e
ultrapassada base tecnoldgica foram eliminados, e foram criados outros, com outras
bases tecnoldgicas, e, obviamente, com uma redefinicdo do perfil dos trabalhadores.

Essa realidade mostrou sua forca também com os trabalhadores no aspecto que
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sairam da situacao de estabilidade do estatuto e passaram para a instabilidade da
CLT (SILVA, 2011).
A Tabela 2 mostra a quantidade de empresas privatizadas e os valores

arrecadados com as suas privatizagoes:

Tabela 2: Resultados da privatizacdo por periodo, nUmero de empresas privatizadas
e quantidade (US$ milhdes)

Periodo NUumero de empresas Ingressos totais em US$
privatizadas milhdes

1981/84 20 188,51

1985/89 18 548,30

1990/92 18 5.371,00

1993/94 15 11.096,00

1995/98 (PND) 30 16.938,00

1998(Teles) 26.682,00

Total 1981/1989 38 736,81

Total 1990/1998 63 62.087,00

Fonte: Fonte: Maria Herminia Tavares de Almeida. Negociando a Reforma: a privatizacdo de
empresas publicas no Brasil. Revista Dados, Rio de Janeiro, v. 42, n. 3, 1999.

A Tabela 2 mostra a distribuicAo, no decorrer de alguns anos, da
incrementacdo do plano de privatizagcbes do governo brasileiro. Se olharmos o
namero de empresas que foram vendidas, teremos a impressdo de que nao variou
muito de um periodo para outro, contudo, a partir da década de 1990, o montante de
valores é muito maior, pois as empresas que fizeram parte do programa de
privatizacdo eram de tamanho maior, e de mercado estratégico melhor, portanto, de
maior valor financeiro.

Como vimos, ao longo deste trabalho e mais explicitamente na Tabela 2, as
privatizacdes tiveram sua continuidade apés o periodo da Reforma Administrativa

Gerencial, ligado com a EC 19/98, porém, iniciaram em um periodo anterior.
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Contudo, o que teve origem ap0s a emenda 19/1998 foi a Lei de Responsabilidade

Fiscal, assunto que comp®de o préximo topico.

2.5 LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

No final da década de 1990, sob o argumento de tornar a Administracao
Pablica mais eficiente, forte e flexivel, o governo promulgou a Emenda
Constitucional 19, de 4 de junho de 1998, que estava sendo preparada pelo
Congresso brasileiro desde 1995. Essa emenda era uma reforma administrativa e
se tornou a abertura para a terceirizacdo entrar na esfera publica. Contudo, esse
nao foi o primeiro movimento do governo no sentido de flexibilizar a forma de
contratacao no servico publico.

Ocorre que, no ano de 2000, se somou as varias legislacdes existentes,
algumas delas mencionadas aqui neste trabalho, a Lei Complementar 101 de 04 de
maio de 2000, que ficou conhecida como a Lei de Responsabilidade Fiscal, com o
objetivo de limitar os gastos publicos com despesa de pessoal. Nessa ideia, Hely

Lopes Meirelles detalha os gastos:

A lei estabelece que a despesa com pessoal ndo podera exceder os
percentuais da receita liquida de 50% para a Unido e 60% para os Estados,
Distrito Federal e Municipios, e que a reparticdo desses limites ndo podera
exceder os seguintes percentuais: | — na esfera federal: 2,5% para o
legislativo (incluindo TCU); 6% para o judiciario; 40,9% para o executivo
(inclusive despesas com o Distrito Federal e outras, previstas nos incs. XIll
e XIV do art. 21 da CF e no art. 31 da EC 19, fixadas em 3%) e 0,6% para o
Ministério Publico da Unido; Il — na esfera estadual, na ordem acima, para
cada poder ou 6rgao, 3%, 6%, 49% e 2%, respectivamente; lll — na esfera
municipal, na ordem acima de cada poder (ndo ha Ministério Publico), 6% e
54% (2014, p. 546).

Imaginamos que a essas alturas o leitor pode se perguntar. onde entra a
terceirizacdo? A resposta estda em como serd contabilizado o pagamento das
despesas com os servidores concursados e 0 pagamento aos servigos prestados
pelos trabalhadores terceirizados. Transcrevemos, abaixo, o art. 18 da referida lei,

gue orienta 0 que sera entendido por despesa com servidores:
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Art. 18. Para os efeitos desta Lei Complementar, entende-se como despesa
total com pessoal: o somatério dos gastos do ente da Federagdo com os
ativos, os inativos e os pensionistas, relativos a mandatos eletivos, cargos,
funcbdes ou empregos, civis, militares e de membros de Poder, com
quaisquer espécies remuneratorias, tais como vencimentos e vantagens,
fixas e variaveis, subsidios, proventos da aposentadoria, reformas e
pensdes, inclusive adicionais, gratificacdes, horas extras e vantagens
pessoais de qualquer natureza, bem como encargos sociais e contribuices
recolhidas pelo ente as entidades de previdéncia (BRASIL, 2000).

Diferentemente do que ocorre com a contratacdo de servidores publicos, para
exercer as atividades na Administracdo, admitidos a partir de concurso publico, o
servico terceirizado segue um contrato de servi¢o, conforme a lei n°® 8.666 de 1993.
Portanto, h4 um processo licitatorio, onde o vencedor do pleito celebra um contrato

com a Administracdo Publica. O contrato de servico, portanto:

E o acordo celebrado pela Administragdo Publica, ou por quem lhe faz as
vezes, com certo particular, mediante o qual ele lhe presta utilidade concreta
de seu interesse. S&o servicos (art. 6° Il, do estatuto federal licitatorio) a
demolicdo, o conserto, instalacdo, montagem, operacdo, conservacao,
reparacdo, manutencgdo, transporte, locagdo de bens, a publicidade e os
trabalhos técnicos profissionais (GASPERINI, 2012, p. 866).

Sobre essa modalidade de compromisso da Administracdo Publica, a mesma
Lei 101/2000 orienta que a contabilizacdo de despesas assumidas sera feita de
forma diferente, e que, por 6bvio, essas despesas ndo comprometerdo a gestado com
referéncia aos limites impostos pela lei: “Os valores dos contratos de terceirizacao
de méao-de-obra que se referem a substituicdo de servidores e empregados publicos
serdo contabilizados como ‘Outras Despesas de Pessoal” (BRASIL, 2000).

Nessa forma de contratacdo, € possivel inferir que o Gestor Publico consegue
se desvencilhar do “engessamento” da lei de responsabilidade fiscal aludida por
Meirelles (2010), pois hdo compromete mais a despesa com folha de pagamento,
haja visto que a rubrica de pagamento desses servigos, cComo vimos ha transcricao
do artigo acima, € “Outras despesas de pessoal’, ou, como € mais conhecida
popularmente, “custeio administrativo”.

Entdo, pergunta-se: qual a vantagem da terceirizagdo no setor publico? A
logica € muito parecida a do setor privado. Entre as justificativas, tem-se foco na

atividade-fim, reducéo do quadro de pessoal proprio e, geralmente, a licitacdo prevé
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que a empresa contratada, além do trabalhador, também a locacdo de
equipamentos, o que diminuiria valor imobilizado e de manutencdo. Mas é
importante ter clareza que a terceirizacdo impde a Administracdo o dever de
fiscalizar e acompanhar a prestacao dos servi¢cos, ndo apenas a execu¢ao, mas com
igual importancia, o cumprimento pela contratada, dos direitos trabalhistas das
pessoas envolvidas.

Voltando a lei n® 101/2000, e, neste momento, buscando relacionar com as
condi¢cBes da Prefeitura de Erechim, tem-se que a lei fala que o limite orgamentario
maximo com despesas de pessoal € de 60% para 0s municipios, mas, desse
percentual, deve-se descontar 6%, que € destinado aos mesmos compromissos da
Camara de Vereadores (BRASIL, 2000). Os indices das prefeituras sdo reavaliados
a cada quadrimestre. No momento, o comprometimento do Municipio de Erechim
esta na ordem de 48,9%, ou seja, atende rigorosamente ao descrito na lei
(ERECHIM, 2016).

Quadrimestralmente deve ser feita a atualizacdo das informacdes sobre as
despesas de orgcamento. Caso se aponte um comprometimento do orgamento com
folha de pagamento de 48%, esse deve ser tomado como sinal de alerta e o gestor,
para ndo ser responsabilizado, deve comecar a buscar alternativas que estanquem
0s gastos. Caso os referidos gastos atinjam o percentual de 51,30%, comecam a ser

aplicadas as vedacdes constantes do art. 22 da Lei de Responsabilidade Fiscal:

Art. 22. A verificacdo do cumprimento dos limites estabelecidos nos arts. 19
e 20 seré realizada ao final de cada quadrimestre.

Paragrafo Unico. Se a despesa total com pessoal exceder a 95% (noventa
e cinco por cento) do limite, sédo vedados ao Poder ou 6rgéo referido no art.
20 que houver incorrido no excesso:

I — concessdo de vantagem, aumento, reajuste ou adequacdo de
remuneracdo a qualquer titulo, salvo os derivados de sentenca judicial ou
de determinacéo legal ou contratual, ressalvada a reviséo prevista no inciso
X do art. 37 da Constituicdo;

Il — criacéo de cargo, emprego ou fungéo;

IIl — alteracdo de estrutura de carreira que implique aumento de despesa,;

IV — provimento de cargo publico, admissdo ou contratacdo de pessoal a
qualquer titulo, ressalvada a reposicdo decorrente de aposentadoria ou
falecimento de servidores das areas de educacao, salde e seguranca;

V — contratag&o de hora extra, salvo no caso do disposto no inciso Il do § 6°
do art. 57 da Constituicdo e as situagBes previstas na lei de diretrizes
orcamentdrias (BRASIL, 2000,).
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Quando o municipio atinge o limite de 54% do orcamento com despesas de
pessoal, entdo, as restricdes sdo mais severas. Sem prejuizo de responsabilizacdo

do gestor, devem ser aplicadas as sansdes previstas no art. 23 da LRF:

Art. 23. Se a despesa total com pessoal, do Poder ou 6rgao referido no art.
20, ultrapassar os limites definidos no mesmo artigo, sem prejuizo das
medidas previstas no art. 22, o percentual excedente tera de ser eliminado
nos dois quadrimestres seguintes, sendo pelo menos um tergco no primeiro,
adotando-se, entre outras, as providéncias previstas nos§g§ 3° e 4°do art.
169 da Constituicéo.

§ 1° No caso do inciso | do § 3° do art. 169 da Constituicdo, o objetivo
poderéa ser alcangado tanto pela extingdo de cargos e fun¢des quanto pela
reducéo dos valores a eles atribuidos. (Vide ADIN 2.238-5)

§ 2° E facultada a reducdo temporaria da jornada de trabalho com
adequacao dos vencimentos a nova carga horaria. (Vide ADIN 2.238-5)

§ 32 N&o alcancada a reducéo no prazo estabelecido, e enquanto perdurar o
excesso, o ente ndo podera:

| — receber transferéncias voluntarias;

Il — obter garantia, direta ou indireta, de outro ente;

Il — contratar operacdes de crédito, ressalvadas as destinadas ao
refinanciamento da divida mobilidria e as que visem a reducdo das
despesas com pessoal.

§ 4° As restricbes do § 3° aplicam-se imediatamente se a despesa total com
pessoal exceder o limite no primeiro quadrimestre do Gltimo ano do mandato
dos titulares de Poder ou 6rgéao referidos no art. 20 (BRASIL, 2000).

Um estudo da Federacédo das Industrias do Rio de Janeiro (FIRJAN) sobre a
gestéao fiscal de 5.243 municipios brasileiros, proposto com base no ano de 2013,
mostrou que, naguele ano, praticamente 800 municipios tinham mais de 60% do seu
orcamento comprometido com despesas de pessoal (FIRJAN, 2015).

A Prefeitura de Erechim estd rigorosamente dentro do que preconiza a
legislacdo atinente com seus 48,9% de comprometimento, contudo, se nao tivesse
lancado méao dos contratos de servigos terceirizados, é praticamente inegavel que a
condicao seria outra, certamente haveria 0 comprometimento a que alude a LRF. Em
um ano de recursos escassos como foi o ano de 2015, as receitas efetivas do
municipio encolheram em relacdo ao previsto, que era em torno de R$ 220 milhdes,

fechando o ano com um valor aproximado de R$ 208 milhdes (ERECHIM, 2016).
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2.6 TERCEIRIZACAO

O tema deste trabalho estd voltado para a introducdo dos servicos
terceirizados, a chamada terceirizacdo. O nosso foco de estudo se limita a
terceirizacdo na Administracdo Publica, mais direcionado aos servigos terceirizados
pela Prefeitura Municipal de Erechim. Contudo, se faz necesséario um olhar mais
amplo, pois o contingente de trabalhadores nessa modalidade na iniciativa privada
também é grande, porque a terceirizacdo esta a muito mais tempo dentro da
iniciativa privada.

De acordo com dados da Federagdo das Industrias do Estado de Sao Paulo
(FIESP, 2015), atualmente, existem mais de 12 milhdes de brasileiros que prestam
servicos terceirizados. Esses quantitativos coincidem com o que aponta Antunes
(2013, p. 9), segundo quem, em 2009, 11,6% dos trabalhadores urbanos das regides

metropolitanas eram terceirizados.

Em estudo mais recente (DIEESE-CUT, 2011), registrava que em 2010 os
setores “tipicamente terceirizados” correspondiam a 25,5% dos empregos
formais no Brasil. Nesse mesmo estudo, um conjunto de indicadores revela
as desigualdades entre trabalhadores terceirizados e 0s demais, pois a
remuneracdo dos empregados em setores tipicamente terceirizados e
27,1% menor do que a dos demais empregados; a jornada de trabalho é de
trés horas a mais para os terceirizados; o tempo de permanéncia no
emprego e 55,5% menor do que o dos demais empregados; e a taxa de
rotatividade nas empresas tipicamente terceirizadas e de 44,9%, enquanto
nas demais empresas e de 22,0% (ANTUNES, 2013, p. 9).

Esse € um contingente consideravel, pois equivale a 6% da populacdo
brasileira. Para termos uma ideia da relevancia e do tamanho desse contingente de
trabalhadores, vamos tragar um paralelo com a Populagdo Economicamente Ativa
(PEA) no Brasil, com dados fornecidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE).

Conforme o IBGE, a PEA compreende o potencial de méo de obra com que
pode contar o setor produtivo, somando a populacdo ocupada e a desocupada num
determinado periodo. Como, por pessoas ocupadas, contam-se 0s empregados que
trabalham para um empregador, caso em que se incluem as pessoas que prestam

servico militar obrigatério e os clérigos. Também, quem exerce atividade econémica
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por conta prépria, mas ndo tem empregados; os empregadores e 0s voluntérios que,
mesmo sem remuneracao, exercam tal atividade por pelo menos 15 horas semanais.
Como pessoa desocupada, o IBGE entende ser aquele ndo tinha trabalho no
momento do periodo de pesquisa, mas que estava disposto a trabalhar, e que, para
ISso, estava tomando providéncias. De forma mais simples pode-se dizer que a PEA
€ a populacdo empregada ou que possui condi¢cdes de trabalhar e que realiza algum
esforco para isso (IBGE, 2016).

Consequentemente temos a populagdo nao economicamente ativa ou
Populacdo Economicamente Inativa (PIA), que sdo as que nao foram classificadas
nem como ocupadas nem como desocupadas, em outras palavras, as que néo tém
interesse, idade ou condi¢cdes de exercer qualquer trabalho. O Brasil adota como
grupo de referéncia para pesquisar aquele que fica na faixa etaria entre 14 e 60
anos de idade. No cenario mais recente (jun, jul e ago de 2016), a PEA é de
102.161.000 pessoas. Levando em conta que a populagédo brasileira superou, em
2016, a marca dos 206 milhdes, percebemos que o PEA equivale a
aproximadamente 50% da populacgéo total.

Além da terceirizacdo classica como conhecemos, em que a empresa
terceiriza uma ou mais fases para outra, também temos diferentes formas mais
disfarcadas de terceirizacdo, que sdo 0s servicos por demanda, muito utilizados na

indUstria téxtil, e em muitos casos feitos a domicilio, como escreve Ginez Campos:

A necessidade de flexibilidade da producdo e da forca de trabalho
observada em muitas empresas evidencia-se na prética, por meio do
surgimento de formas externas de trabalho, ou seja, formas pretéritas e
precarias de trabalho, como é o caso do trabalho a domicilio e do trabalho a
facdo. Em outras palavras, esses trabalhos externos ao chéo produtivo das
fabricas sdo uma evidéncia de como o capitalismo contemporaneo vem se
utilizando do processo de reestruturagdo produtiva em curso para recriar
formas antigas de exploracédo do trabalho humano (2009, p. 88).

Da mesma forma, outros setores da economia também transferem para fora
das suas dependéncias, parte do seu trabalho, chamando o trabalho terceirizado de
externo. De acordo com Pochmann, provavelmente o setor mais atingido por esta

terceirizacdo € o bancario:
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No ano de 2012, por exemplo, a somatéria do total de trabalhadores nas
atividades internas e externas dos bancos compreende o conjunto de
1,750milhdo de postos de trabalho, sendo cerca de 500 mil empregados
diretos dos bancos e 1,250 milhdo em atividades de correspondentes
bancérios. Ha 23 anos (1989), as atividades internas dos bancos ocupavam
815 mil empregados bancarios e as atividades externas 250 mil
trabalhadores, o que resultava no nivel de emprego de méo de obra de 1,1
milhdo de pessoas. Em sintese, o emprego terceirizado nos bancos que
equivalia a pouco mais de 1/5 dos ocupados em 1989, passou para quase
4/5 do total no ano de 2012 (2014, p. 8).

Partindo de outra perspectiva, tem-se a visdo das empresas, que buscam
alternativas de competitividade. Na virada do século XIX para o XX, empresarios
como Henry Ford e Frederick Taylor buscaram aplicar a chamada “producgao vertical”
na administracdo de empresas, em que o maximo das etapas era feito pela propria
empresa. Seu foco era a eficiéncia e a eficacia operacional na administracao
industrial, suas teorias consistiam em que todo trabalho deveria ser planejado.
Daquelas teorias e préticas, o ponto que mais se sobressaiu foi a linha de producéo
em série, com o objetivo de dar agilidade ao processo produtivo. Anos mais tarde,
Virilio (1996) classificou essa pratica como a “producao da velocidade”, ou seja, a
capacidade (re) produzir, mais objetos idénticos no menor tempo.

Ndo ha duvidas deque os principios tayloristas e fordistas da producdo em
série foram uma revolugdo nos meios produtivos industriais, objetivando a
racionalizacdo do tempo e custos. Tracando um paralelo entre os dois extremos do
século XX, na parte final dele, temos o contexto do mundo globalizado, e o
empresariado brasileiro eleva a terceirizagdo ao status de sobrevivéncia, sendo a
grande arma para enfrentar a competitividade, que, a essas alturas, vem de qualquer
lugar do planeta. Contudo, ao contrario do inicio do século, neste momento, as
empresas procuram terceirizar a maior quantidade possivel de fases do seu
processo produtivo.

Até o momento, a terceirizacao no Brasil é aceita apenas para atividades-meio,

permitindo que as instituicdes se foquem no seu objetivo principal. Porém, em 2015,
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a Camara dos Deputados aprovou o texto do Projeto de Lei 4330%, de autoria do
Deputado Federal Sandro Mabel (PL — GO). Esse projeto prevé que a terceirizacao
pode se estender, inclusive, para as chamadas atividades-fim, ou seja, seriam
terceirizadas todas as areas das empresas, ficando a empresa contratante apenas
como administradora de mé&o de obra, ou, como diz Rodolfo Pamplona Filho, se
concentrara na “locagao de mao de obra”.

Ao longo do tempo, varios profissionais buscaram definir este fenbmeno. No

livro Terceirizacdo: uma abordagem estratégica, Livio Antdnio Giosa conceitua:

E um processo de gestdo pelo qual se repassam algumas atividades para
terceiros — com 0s quais se estabelece uma relacdo de parceria — ficando a
empresa concentrada apenas em tarefas essencialmente ligadas ao
negécio em que atua. [...] Uma tendéncia moderna que consiste na
concentracdo de esfor¢os nas atividades essenciais, delegando a terceiros
as complementares (1997, p. 14).

O conceito de terceirizagdo conta com varios sinbnimos. Gasperini (2012)
conceituou-a como subcontratacdo, filializacdo e parceria, entre outras definigoes.
Sobre parceria, Giosa (1997, p.15) compreende como ‘“uma nova visao de
relacionamento comercial [...] onde o fornecedor passa a ser s6cio no negdcio, num
regime de confianga pleno junto ao cliente, refletindo a sua verdadeira e nova fungao
de parceiro”.

A terceirizacdo tem por base uma empresa contratante dos servicos e a
empresa contratada, que se caracteriza como a prestadora dos servicos. Sobre a
prestadora de servico, Sérgio Pinto Martins (2007, p. 166) lembra que o art. 2° da
Instrucdo Normativa (IN) n® 3/97 do Ministério do Trabalho conceitua como “pessoa
juridica de direito privado, de natureza comercial, legalmente constituida, que se
destina a realizar determinado e especifico servico a outra empresa fora do ambito
das atividades-fim e normais para que se constituisse essa ultima”.

Para Rodolfo Pamplona Filho, terceirizacéo é:

! PL 4330/04 é um projeto de lei que se propde a regulamentar os servicos terceirizados, porém, a
grande critica e resisténcia relacionada ao seu teor € que ele busca ampliar o servico terceirizado
inclusive para as atividades-fim, o que até o momento eram proibidas.
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A transferéncia de segmento ou segmentos do processo de producdo da
empresa para outras de menor envergadura, porém de maior especializacédo
na atividade transferida. A terceirizacdo, - “vocabulo nao dicionarizado,
neologismo bem formado, portanto aceitavel, construido a partir de terciario,
forma erudita, equivalente a popular terceiro” — pode ser considerada, junto
com a globalizacdo, subproduto natural da Revolucdo Tecnoldgica nos
campos econdmico e organizacional da empresa (2002, p. 2).

Pode-se discordar de Pamplona Filho em um aspecto: que a globalizacao é
“subproduto natural” da Revolugao Tecnoldgica. Ao contrario, ela é uma construcao
feita no contexto das aceleradas mudancas tecnologicas. Existem situacdes em que,
para elidir ou negligenciar algumas responsabilidades tributarias, para poder se
enquadrar em algum programa de financiamento publico, ou poder participar de
processos licitatérios mais vantajosos, certas empresas abrem, de maneira apenas
formal, uma outra empresa, (geralmente em nome de ex-empregado) e passa atuar
no mercado, porém, na pratica, a administracdo e o controle até mesmo dos
trabalhadores continua sendo da empresa principal. Nesse caso, tem-se a
terceirizacao ilicita. Nesse sentido, José Augusto Rodrigues Pinto salienta que, as
vezes, essa relacao fica bastante confusa, e empregados que deveriam exercer

funcao de terceiros, em alguns momentos, exercem as fun¢des principais:

O neologismo, embora tenha sido aceito com foros de irreversivel, n&o
expressa, por via de nenhuma das derivacdes, a ideia do que pretende
passar, ou porque a empresa prestadora ndo € terceira e sim parceira, no
sentido de contratante direto com a tomadora, nem os empregados de cada
uma sao terceiros perante elas, ou porque a atividade de apoio ndo é
obrigatoriamente terciaria, podendo ser secundaria ou até mesmo primaria.
O que se esta tratando, sob essa nova denominagdo, € apenas de um
contrato de prestacdo de servico de apoio empresarial, que exprimira,
decerto, com mais elogliiéncia e precisdo, seu contetdo e sua finalidade
com o batismo de contrato de apoio empresarial ou, igualmente, contrato de
atividade de apoio (1997, p. 144).

Em ideia complementar, Maria Sylvia Zanella Di Pietro cita Sérgio Pinto Martins

(1995), que faz uma distingcao de terceirizagéo licita e ilicita:

Para que a terceirizacdo seja plenamente valida no &mbito empresarial, ndo
podem existir elementos pertinentes a relacdo de emprego no trabalho do
terceirizado, principalmente o elemento subordinagdo. O terceirizante nao
podera ser considerado como superior hierarquico do terceirizado, mas por
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intermédio de outras pessoas. Deve haver total autonomia do terceirizado,
ou seja, independéncia, inclusive quanto aos seus empregados. [...] 0s
empregados da empresa terceirizada ndo deverdo ter qualquer
subordina¢cdo com o terceirizante, nem poderdo estar sujeitos ao poder de
direcao da ultima, caso contrario existira vinculo de emprego (2012, p. 221).

Essas definicdes e observacdes nos ajudam a entender do que trata o assunto,
porém, € uma definicdo do ponto de vista administrativo, que tem como objetivo
otimizar o desempenho produtivo e econémico. Ocorre que 0 contexto desse tema
envolve outras variaveis, que também devem ser levadas em consideracao, sdo as
questdes ligadas as relacdes trabalhistas, sociais e interpessoais.

Paula Marcelino faz uma reflexdo que leva em conta reconhecer o impacto
gque o termo terceirizacdo tem na organizacdo dos trabalhadores e na sua

representacao politica:

Terceirizacdo é todo processo de contratacdo de trabalhadores por empresa
interposta, cujo objetivo dltimo é a reducdo de custos com a forca de
trabalho e/ou a externalizacdo dos conflitos trabalhistas. Ou seja, é a
relagdo na qual o trabalho é realizado para uma empresa, mas contratado
de maneira imediata por outra. Na realidade brasileira, a terceirizacdo é
separavel da ampliagdo da exploragdo do trabalho, da precarizacdo das
condicBes de vida das classes trabalhadoras. E, certamente, ela ndo teria a
abrangéncia que tem hoje se ndo fosse a sua capacidade de reduzir custos
— e, portanto, de servir como poderoso instrumento para a recomposi¢ao
das taxas de lucro — e de transferir para outras empresas (as contratadas) o
“problema trabalhista” (2012, p. 338).

E muito semelhante a ideia traduzida por Américo Pla Rodrigues, que

encontramos transcrita no trabalho de Denise Reis Teixeira:

[...] na complexidade da atividade econdmica moderna, muitas vezes uma
empresa encomenda a realizacdo de uma tarefa, complementar e
especializada, a oura empresa. Razdes de economia de custos, de maior
eficiéncia nos servicos, de utilizacdo plena de equipamentos técnicos
excessivos para uma sO exploracdo, explicam a proliferacdo dessas
contratacdes e subcontratacdo. Mas juntamente com esses casos em que
ndo ha especifico de que se trata de empresas independentes que
contratam entre si para desenvolver uma atividade econémica concentrada,
had outros nos quais simplesmente o empregador procura elidir ou
negligéncia suas responsabilidades trabalhistas ou de previdéncia social,
promovendo artificialmente a ficcdo de uma empresa que figura em nome
de uma pessoa (geralmente um ex-empregado) que aparece como
contratando outros trabalhadores, mas que, na realidade, atua como
simples intermediario da empresa principal, que é autentica empregadora,



72

tanto do que figura como intermediario como de seus empregados (2004, p.
10).

Nessa mesma direcdo se manifesta Magda Biavaschi (2015), que vé essas
manobras como mecanismos juridicos com o objetivo de ocultar a figura do real
empregador para dificultar a definicdo dos verdadeiros polos na relacéo de trabalho.
O que realmente importa ao trabalhador, que € ter seus direitos atendidos, em
contrapartida ao trabalho que ele prestou, comeca a se perder em meio a um
emaranhado legal.

A terceirizacdo, nos termos em que nos propomos a estudar, parte da
perspectiva do servigco continuado. Uma instituicdo, publica ou privada, contrata
outra para fazer um servico de forma continua, que € importante para a vida
organizacional dela, porém, ndo se confunde com o objetivo principal daquela
instituicdo existir, a empresa contratada ndo atua na chamada atividade-fim, apenas
nas tarefas acessorias, de apoio ou complementares.

A terceirizacéo, de acordo com a maioria dos autores, tem como marco inicial a
Segunda Grande Guerra Mundial. E nessa mesma percepcéo que leciona Didgenes

Gasparini:

A terceirizacdo surgiu durante a segunda Grande Guerra, quando as
empresas de armamento eram muito solicitadas pelos governos de entdo.
Percebeu-se, nessa oportunidade, que melhor seria 0 atendimento dessa
demanda especifica se certas atividades, como o transporte e fornecimento
de refeicdo aos empregados, a manutencado, limpeza, seguranca [...]
fossem atribuidas, mediante contrato, a terceiro, pessoa fisica ou juridica,
estranha a empresa. Adotada essa medida, a empresa podia dedicar-se
mais ao seu objeto, diminuindo as instalacdes, a estrutura organizacional e
de pessoal e, ainda, o custo de sua producéo sem aviltar a qualidade (2012,
p. 868).

Atentemos que o0 objetivo da terceirizacdo era de as empresas se
concentrarem exatamente na sua vocacao principal, essa ndo era delegada, apenas
funcdes que, para elas, eram assessorias, seriam repassadas para serem feitas por
alguém que era especialista na execucao especifica.

Nessa mesma direcdo € a apresentacdo feita por Denise Reis Teixeira,
reforcando o marco inicial e citando a unido dos Estados Unidos e seus aliados

europeus, no combate contra as for¢cas nazistas e o0 Japdo, evidenciando a



73

necessidade das industrias de armamentos abastecerem seus demandantes com
armas, para isso, precisaram aprimorar os produtos e técnicas de producéao. Teixeira
(2004, p. 7) destaca que “Antes da Il Guerra Mundial existiam atividades prestadas
por terceiros, porém nao poderiamos conceitui-las como terceirizagdo, porque
somente a partir deste marco historico € que passa a inste ferir na sociedade e na
economia, justificando seu estudo”.

Como apontava Virilio, as estratégias de guerra acabam sendo copiadas pelas
empresas, a terceirizagdo é mais um exemplo. No Brasil, ela chegou quando aqui
desembarcaram as multinacionais, principalmente as ligadas ao ramo
automobilistico. Vejamos que essas grandes empresas do setor sdo chamadas
“‘montadoras” e nao industrias, isso porque basicamente repassam a fabricagao, da
maioria das partes dos automaoveis para terceiros, que, nesse caso, sdo chamados
de fornecedores e, depois, na linha de producdo, € feita a montagem. Isso é
obviamente uma grande estratégia para reduzir o custo de estrutura, apenas sao
determinados o modelo e o nivel de qualidade, sem se preocupar com treinamento,
equipamento e estrutura em geral.

Para Denise Teixeira (2004, p. 7), “No Brasil a nogcdo de terceirizagcéo foi
trazida por multinacionais na década de 1950, pelo interesse que tinham em se
preocupar apenas com a esséncia do seu negécio”. Em ideia complementar, a
historiadora afirma que, na década de 1970, havia, em Sao Paulo, 50 mil
trabalhadores nessas condi¢des prestando servigo para mais de 10 mil empresas.

Na sequéncia, vamos constatar que quem defende a terceirizacdo o faz
baseado em gquestdes muito relacionadas a economia e a competitividade, e que,
guem a critica, o faz ligado as questbes sociais e trabalhistas. E, naturalmente, séo
legitimos os argumentos de cada um desses grupos.

Para Livio Giosa, 0 tema terceirizacdo trouxe a tona, a discussdo sobre a
administracdo, a importancia da boa gestéo, inclusive para a administracado publica,
seus conceitos, funcdes e, principalmente, a sua capacidade de influenciar a

sociedade empresarial:

Caracterizada como um processo de gestdo, que se implementa através de
uma abordagem estratégica, a implantacao da terceirizacdo se reveste de
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uma verdadeira revolucdo na dindmica das relacbes entre as empresas e
orgaos publicos, no emprego da qualidade e na minimizagdo de custo. Do
sucesso alcangado nos paises do primeiro mundo, a terceirizagéo se insere
no cenario econémico brasileiro, acolhida ainda pela potencialidade de
estimular o setor de servigos no pais, [...] a terceirizagao esta trazendo a
reflexdo as organizacdes, que, com sucesso, a estao aplicando, levando a
Sua reorientacdo e a consecucao positiva de resultados (GIOSA, 1997).

Como se manifesta Giosa, a terceirizacdo é uma estratégia que trouxe
resultados positivos. Esses resultados sé&o evidenciados por parte de quem defende
a terceirizacdo sob varios aspectos. O principal e mais comumente defendido na
literatura especializada € a condicdo de racionalizar os custos, tornando-se
competitivo.

A pergunta é: tornar-se competitivo frente a quem? Ora, neste mundo
globalizado, o concorrente esta em qualquer lugar do planeta, e a competitividade
chega até nés pelos mais variados jeitos. Em alguns lugares, o poderio empresarial
se da pelo alto desenvolvimento tecnoldgico, em outros, pelos baixissimos salarios
pagos aos operarios.

Para Mario Salvato (2015), coordenador do Curso de Economia do Instituto
Brasileiro de Mercado de Capitais (IBMEC — MG), a terceirizacdo pode até aumentar
0s postos de trabalho a médio prazo: “a contratacdo de terceirizados pode reduzir 0s
encargos sobre a folha de pagamentos e 0s recursos gastos com a gestdo de
trabalhadores nas empresas. Além disso, elas podem contratar trabalhadores mais
especializados o que gera ganhos de eficiéncia”.

Quando se fala em diminuir custos, logo vem a mente cortes na folha de
pagamento, porém, existem outros aspectos que podem ser racionalizados, como
por exemplo, ndo gastar com infraestrutura para todas as funcdes da empresa.
Delega-se, assim, a tarefa a uma terceira especializada, que usard a mesma
estrutura fabril para atender a varios clientes. Nessa visao, quem for competitivo no
Brasil, aléem de n&o ceder espaco para os concorrentes, pode, inclusive, abrir
fronteiras de exportacdo para outras partes do mundo, gerando novos postos de
trabalho internamente.

De uma maneira bastante sucinta, podemos dizer que o contrario de

terceirizacdo € o modelo “vertical” de produgcdo, em que uma empresa faz todas as



75

fases do seu produto, como muito bem lembra Mailson da Nobrega, citando o

exemplo da Ford:

[...] Ford, a pioneira na linha de montagem de automéveis. A empresa
operava um complexo industrial integrado em Dearborn, Michigan, as
margens do Rio Rouge, o qual foi concluido em 1928. O complexo ocupava
1,5 quildmetros quadrado, empregando mais de 100 000 trabalhadores. Al
havia porto e unidade de geracdo de energia. Produziam-se ac¢o, autopecas
€ pneus necessarios a manufatura de automoveis. A Ford tentou até mesmo
extrair a borracha na Amazo6nia brasileira (2015, p. 1).

Na sequéncia, Nobrega prossegue relacionando novas técnicas produtivas e
coloca a terceirizacdo na linha de producdo horizontal, onde cada empresa faz uma

parte do processo:

Hoje, ha mercado para tudo e para a terceirizacdo. Vigora a légica da
integracdo horizontal. A Apple é um bom exemplo. A empresa terceirizou o
iPhone na Alemanha, no Japéo e na Coréia do Sul. A montagem é feita na
China. Na sede, trabalham designers, advogados e gerentes financeiros
gue cuidam do projeto e da comercializacdo do celular (2015, p. 1).

Por sua vez, Paula Marcelino, mesmo fazendo criticas a terceirizacdo, destaca
um ponto importante: ao terceirizar servigcos, as empresas acabam também

terceirizando conflitos trabalhistas, evitando desgastes, politicos e sociais:

Certamente, ela (terceirizac@o) ndo teria a abrangéncia que tem hoje se ndo
fosse a sua capacidade de reduzir custos — e, portanto, de servir como
poderoso instrumento para a recomposi¢cdo das taxas de lucro — e de
transferir para outras empresas (as contratadas) o “problema trabalhista”, a
necessidade de administracdo da for¢a de trabalho e de negociagdo com
ela e seus sindicatos (2012, p. 338).

Sobre direitos que supostamente os sindicatos haveriam de defender, Salvato
(2015) diz que: “O mundo mudou e os direitos dos trabalhadores brasileiros terdo de
ser repensados [...] na época em que eles foram criados, tinhamos uma populagao
muito mais jovem e ndo havia tanta pressdo da competitividade internacional”.
Porém, em um outro estudo, Paula Marcelino apresenta uma explicacédo acerca das

razdes que justificam o crescimento da terceirizacao:
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Os processos de terceirizagdo ganharam impulso porque representam a
postura do “ganha-ganha”, ou seja, todas as partes envolvidas tendem a ter
vantagens. Para a empresa que contrata o servico de uma terceira, a
vantagem é ela poder focalizar sua producdo de modo a concentrar seus
investimentos, atencdo e desenvolvimento tecnolégico naquilo que é sua
atividade-fim. Para os trabalhadores e para a economia em geral, o processo
de terceirizacéo significa um aumento no nimero de empregos decorrente do
surgimento de varias pequenas empresas. Perfeitamente de acordo com a
l6gica de produtividade e competitividade do capital, [...] duas das principais
vantagens da terceirizacdo sdo a reducdo dos custos administrativos de
pessoal e a criacdo de condicbes de desmobilizacdo para movimentos
grevistas. E de fato, do ponto de vista do capital, esse € um ganho em termos
de recomposi¢do do dominio sobre a classe trabalhadora (2012, p. 2).

Vemos que os argumentos a favor da terceirizagdo existem e sao
contundentes, contudo, h4 quem a critique, com argumentos contrarios. E o caso de
Ricardo Antunes (2013), que aponta como fatores negativos da terceirizacdo as
condicdes de saude e trabalho dos terceirizados muito inferiores aos demais
trabalhadores. Aponta, também, que, em funcdo das constantes descontinuidades
de contratos envolvendo as instituicdes contratantes e as contratadas, demonstra a
precariedade das condi¢cdes de trabalho pela ampliacdo acentuada de contratos

temporarios, sem estabilidade. Idéntico raciocinio é de Marcio Pochmann:

Diferentemente do segmento interno de contratacdo pelas unidades
empregaticias, prevalece a dinamica geral do mercado de trabalho. Isto &, a
auséncia de carreiras de progressao funcional e salarial, com postos de
trabalho de menor qualificacdo, baixo poder de barganha dos trabalhadores
e forma Unica de remuneracgédo, geralmente associado ao comportamento do
valor do salério-minimo (2014, p. 2).

Segundo Pochmann, a questdo da remuneracdo salarial dos trabalhadores

terceirizados manteve um processo de precarizacao constante nos ultimos anos:

Em 1985, 81% dos terceirizados percebiam mensalmente quantia que
equivalia a dois salarios-minimos mensais. No ano de 2000, contudo,
somente 39%dos empregados das empresas de terceirizagdo recebiam até
dois salarios-minimos mensais, mantido equivalente poder aquisitivo no
valor do minimo nacional (2014, p. 7).

E nesse contexto que o trabalhador precisa se estabelecer no mercado de
trabalho. Sindicatos, categorias de trabalhadores (principalmente dos servidores

publicos) e demais representantes dos movimentos sociais também discordam de
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que a terceirizacdo traz beneficios para a sociedade brasileira, e, na raiz dessa
discordancia, esta, segundo eles, a precarizacdo das condi¢des de trabalho.

Segundo o0 Departamento Intersindical de Estatisticas e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE), em um estudo realizado em 2003, o impacto mais
sentido com a terceirizagdo é a queda no nivel de rendimentos do trabalhador. Essa
realidade se da, ndo apenas através da baixa do salario, mas também acabam
perdendo a participacdo nos lucros e resultados (PLR), além do fato de que
comumente ndo sdo garantidos beneficios importantes, tais como plano de saude.
Em alguns casos, os trabalhadores passam a receber sua remuneragao por nota
fiscal, ou seja, como um fornecedor, e, nessas condi¢des, 0 que ilusoriamente
parece um aumento de ganho, ndo o serd, pois terd que arcar de forma pessoal com
suas leis sociais.

Em algum grau, esse € o mesmo argumento de Roberto Pamplona Filho, que
classifica a terceirizagdo como uma locagéo de mao de obra. Segundo ele, a perda

de receita por parte do trabalhador possui uma explicacao aritmética:

[...] € de uma obviedade ululante que se um empregado, para exercer
determinada atividade, deveria receber uma importancia X, para que haja
um intermediador de mao-de-obra — que, obviamente, ndo iria trabalhar de
graga — é logico que este se apropriaria de parte do capital que lhe seria
destinado originalmente. Afinal de contas, o antigo empregador — agora
tomador de servicos — ndo iria querer terceirizar a atividade para pagar mais
pelo mesmo servigo (2002, p. 3).

Outro ponto merecedor de atencdo é a perspectiva de continuidade, que resta
prejudicada, em funcédo da natureza das relacfes entre a instituicdo contratante e a
contratada, principalmente quando a contratante é 6rgdo publico. Isso porque, como
vimos no decorrer do trabalho, essa relacdo se da mediante contrato, e quando ha
desinteresse, simplesmente é desfeito o contrato e os trabalhadores que estavam
alocados para a prestacao do servi¢o ficam desamparados. No servico publico, esse
tempo esta definido por lei, 0 maximo é de 60 meses (BRASIL, 1993), prazo que
muitas vezes ndo é atingido. Portanto, o trabalhador esta sempre em uma condi¢do

de recomeco, de novo contrato. Nesse sentido, Paula Regina Marcelino leciona:
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A ameaca constante de desemprego funciona quase que como uma camisa
de forca para os trabalhadores subcontratados, no sentido deles terem
muitas dificuldades de reivindicar o que consideram direitos [...] favorece
uma desmobilizacdo do movimento sindical, deixando a resisténcia dos
trabalhadores debilitada; por um conjunto de politicas de cunho neoliberal
gue permitem, entre outras coisas, a desregulamentacdo do mercado de
trabalho e tornam a legislacao um tanto quanto permissiva (2012, p. 5).

Por uma questdo légica, para que uma empresa invista em treinamento e
preparacdo de seus funcionarios, € necessario que haja perspectiva de
continuidade, e, quando esses contratos sao celebrados com o poder publico, essa
continuidade ndo € percebida, portanto, de acordo com o DIEESE (2003), ndo ha
planos de preparacao dos trabalhadores. Outra situacdo de desvantagem apontada
€ que a falta de planos de saude privados para os trabalhadores terceirizados
obriga-os a buscar o sistema publico, o que colabora com o congestionamento do
sistema.

Contesta-se, ainda, a capacidade de a terceirizacdo criar novas vagas de
trabalho. Em entrevista ao site de noticias BBC, Fernando Peluso, professor do
Insper, assim se manifestou sobre esse tema: “Uma empresa que precisa de 1.000
pessoas para produzir, vai continuar precisando dessas 1.000 pessoas. Pode haver
uma substituicdo de empregados contratados por terceirizados, mas nao vejo por
que as empresas contratariam mais”. O que realmente pode aumentar o numero de
empregos € o aumento da atividade econb6mica, pessoas consumindo mais geram
demanda de produtos e de servigos. Para que isso aconteca, as pessoas tém de,
necessariamente, dispor de mais recursos financeiros e ser melhor remuneradas em
seus trabalhos. O simples fato de terceirizar atividades n&do tem forga para abrir
novas vagas de trabalho.

Por outro lado, de acordo com Ivan José Tessaro e André Simionato Doenha
Antdnio, juizes do trabalho, a incidéncia de acidentes de trabalho, inclusive com
vitimas fatais, € amplamente predominante com trabalhadores ligados a empresas

terceirizadas:

Os dados a respeito sdo alarmantes: 4 em cada 5 mortes por acidente de
trabalho no Brasil ocorrem com empregados de empresas terceirizadas. Em
cada 10 acidentes de trabalho, 8 ocorrem em empresas que utilizam mé&o de
obra terceirizada. Assim, uma legido de dependentes da previdéncia social
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vai se formado em face dos elevados indices de acidentes, recaindo a conta
com o pagamento dos beneficios, em ultima analise, sobre a sociedade
pagadora de impostos (2013, p. 2).

Como se pode ver, 0s autores que criticam o sistema de terceirizagédo o fazem
partindo da premissa de que ela € a “valvula de escape” para as empresas se
desvencilharem de suas responsabilidades. Como aponta Jodo Carlos Tedesco
(2001), elas entram em um contexto de flexibilizagdo e desregulamentacdo dos
direitos trabalhistas.

Existe outra situacdo — bastante polémica — que, pelos mais variados motivos,
ndo é abordada de maneira muito franca, mas tem a ver com a estabilidade de
emprego com a qual os servidores contam e que nao se estende aos trabalhadores
terceirizados. Mesmo a legislacdo fragilizando a estabilidade, todos sabemos que é
muito dificil alguém ser demitido por “desidia”, pois tal acdo é caracterizada por um
processo complexo, além do fato de que, por muitas vezes, o corporativismo dita as
regras, o que implica que mesmo servidores pouco produtivos acabam sendo
preservados em seus postos.

O mesmo nao ocorre com o trabalhador terceirizado, em torno de quem existe
uma instabilidade, o que, em tese, 0 mantém mais ativo. E claro que, dentro das
regras éticas, os trabalhadores deveriam cumprir com zelo e dedicacdo com suas
obrigacdes pelo simples fato que isso é o correto a ser feito. Porém, como
mencionamos no inicio desta reflexdo, esse é um assunto polémico e bastante
subjetivo. Contudo, para encerrar, vamos colocar um dado referente a Prefeitura de

Erechim publicado por um veiculo de comunicacao local, o Jornal Boa Vista:

A prefeitura de Erechim se viu obrigada a contratar uma empresa com
médicos especialistas, psicélogos, entre outras especialidades para tentar
diminuir o grande nimero de atestados médicos entre os 2.500 servidores
publicos. Em 2014 foram aproximadamente 6.400 atestados médicos. Mais
de 533 por més, quase 18 por dia e 0,75 por hora. Se fosse na iniciativa
privada, teria quebrado com certeza. Esta na hora de brecar isso. Evidente
gue tem muita gente doente e com problemas e que necessita o atestado,
mas tem muitos aproveitadores. Os bons pagam pelos ruins (21 nov. 2015).

N&o foi possivel conferir a veracidade das informacgfes, mas a noticia pode

deixar a sociedade intrigada. De toda sorte, como a hist0ria nos mostra, as
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mudancgas sdo inerentes a sociedade e, mais precisamente no nosso caso, a
Administracdo Publica. Como vimos ao longo deste trabalho, o Brasil passou por
uma fase em que 0 acesso aos cargos publicos se dava com base no compadrio e
no clientelismo. Getulio Vargas, na fase burocratica, instituiu o concurso publico,
como uma forma mais universal e democrética. Hoje, essa condi¢cdo ndo € mais a
Gnica via, eis que entramos numa fase de gestdo em que o acesso pode se dar
através de uma empresa terceirizada, selecionada por processo licitatorio. E
importante ter clareza que a terceirizacdo impde a Administracdo o dever de
fiscalizar e acompanhar a prestacao dos servicos, ndo apenas a execugao, mas com
igual importancia, o cumprimento pela contratada, dos direitos trabalhistas das
pessoas envolvidas.

Para regulamentar e dar limites a responsabilidade da Administracdo Publica,
na fiscalizacdo dos direitos trabalhistas pagos aos trabalhadores terceirizados, o
Tribunal Superior do Trabalho (TST) editou a Sumula 331, que responsabiliza o
tomador do servico de forma subsidiaria no implemento das obrigacfes. Magda

Biavaschi se manifestou sobre a responsabilidade solidaria dos érgéos publicos:

A incluséo, no inciso IV, da responsabilidade subsidiaria da Administracao
direta, Autarquias, Fundac¢BGes, Empresas Publicas e Sociedades de
Economia Mista foi reacdo ao aprofundamento da terceirizacdo no Poder
Publico. Em 1997, a Reforma Administrativa (PEC 41/97), entre outras
medidas, a introduziu na Administracdo Publica direta e indireta (2011, p.
131).

Entdo, com a omissdo do Congresso Federal no que concerne a

regulamentacao da terceirizagdo, o que o sistema da Justica do Trabalho tem para

7

nortear suas decisfes nas disputas desta natureza € a Sumula 331, da qual se

destaca:

IV — O inadimplemento das obrigacdes trabalhistas, por parte do
empregador, implica a responsabilidade subsidiaria do tomador dos servigos
guanto aquelas obrigacbes, desde que haja participado da relacédo
processual e conste também do titulo executivo judicial. (Nova Redacdo —
Res. 174/2011 — DeJT 27/05/2011)

V — Os entes integrantes da Administracdo Publica direta e indireta
respondem subsidiariamente nas mesmas condigbes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
n° 8.666, de 21.06.1993, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das
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obrigacbes contratuais e legais da prestadora de servico como
empregadora. A aludida responsabilidade ndo decorre de mero
inadimplemento das obrigacdes trabalhistas assumidas pela empresa
regularmente contratada. (Inserido — Res. 174/2011 — DeJT 27/05/2011)

VI — A responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos abrange todas
as verbas decorrentes da condenacéo referentes ao periodo da prestacao
laboral (BRASIL, 2011).

Em outras palavras, todas as obrigacGes trabalhistas estdo a cargo da empresa
contratada, mas a contratante tem responsabilidade com os trabalhadores alocados,
devendo inclusive analisar a saude financeira da contratada, verificando se esta
possui condicdes de honrar os compromissos. Por outro lado, para ndo lesar os
cofres publicos indevidamente, é importante salientar que o ndo cumprimento das
obrigagbes por parte da contratada ndo enseja responsabilidade do ente publico,
salvo no caso em que esse for omisso durante a fiscalizacéo.

Pamplona (2002, p. 9) entende, contudo, que a responsabilidade subsidiaria
inclusive da Administracdo Publica, é uma forma de moralizar a terceirizagao, “de
forma a evitar a simples dilapidacdo de direitos trabalhistas”. Por responsabilidade
subsidiaria, podemos entender a garantia de que o trabalhador ndo ficara
desassistido caso o devedor principal ndo consiga honrar seu compromisso. O
contratante é um fiador, pois, caso a empresa contratada néo tenha recursos para
garantir os direitos trabalhistas dos seus empregados, a empresa contratante devera
arcar de forma subsidiaria com os devidos recursos.

Nesse sentido, tem-se a terceirizacdo como uma realidade, com tendéncia a
ganhar ainda mais espaco, porém, ha que se ressaltar o que diz Denise Reis

Teixeira:

A terceirizacdo deve envolver cuidados, em especial no que concerne a
moralidade administrativa. “Deve abranger servigos especificos, ndo sendo
meio de se alocar toda e qualquer mao de obra na estrutura estatal’. Deve
ser vantajosa, trazendo ndo s6 economia, mas também economicidade, [...]
sendo certo que tal vantagem ndo € apenas a financeira, mas, também e
principalmente, a técnica, viabilizando a contratacéo de especialistas de fora
da Administracédo (2004, p. 26).

Se for diferente do que aborda Teixeira, Maria Sylvia Zanella di Pietro (2012, p.
222) entende que a terceirizacdo seria apenas uma “burla a exigéncia do concurso

publico”.
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O Capitulo 2 discutiu a terceirizacdo na Administracdo Publica levando em
conta varios aspectos e a situacéo dos trabalhadores envolvidos. O proximo capitulo
versard sobre o0s processos judiciais trabalhistas interpretados e seus

desdobramentos.



3 OS TRABALHADORES E A JUSTICA DO TRABALHO

Este terceiro capitulo trata diretamente da pesquisa documental em processos
trabalhistas, que foi guiada por um problema central: como os trabalhadores e a
Prefeitura Municipal de Erechim foram atingidos pela terceirizagdo de servicos no
setor publico? Esse questionamento é detalhado em diversas outras perguntas, para
as quais se busca uma resposta por meio da interpretacdo dos processos judiciais.
O capitulo inicia contextualizando o problema e abordando a estrutura da Justica do
Trabalho. Busca-se também compreender a posi¢cao do servidor publico e da prépria

Administracdo Publica no Brasil e em Erechim.

3.1 CONTEXTUALIZANDO O PROBLEMA

O estudo analisou 172 acdes trabalhistas, de trabalhadores vinculados a
empresas que prestavam servicos a Prefeitura de Erechim na condicdo de
terceirizadas. O recorte temporal da pesquisa considera os anos de 2010 e 2011 e
todas as acdes analisadas deram entrada na Vara do Trabalho de Erechim nesse
periodo.

O numero revela-se impressionante, o que denota, entre as partes, um grau
de animosidade bastante elevado. O numero em questdo prende a atencao
especialmente por duas razdes: trata-se de um curto periodo de tempo, de apenas
dois anos; e os tipos de servicos contratados pelo municipio nessa modalidade
limitavam-se a trés (rocada, vigilancia e coleta de lixo), o que evidencia que as
guestdes relacionadas a esses servicos nao envolvem um universo tdo grande de
trabalhadores, o que da ao numero de a¢des um carater de muita expressividade.

Nesse universo de processos, o0 estudo buscou identificar o perfil dos

trabalhadores que atuaram no servico terceirizado na Prefeitura de Erechim. Outra

LA pesquisa selecionou 226 ac¢fes trabalhistas, sendo que dentre elas 43 ainda estavam em
andamento, as quais portanto ndo tivemos acesso, e 11 tinham entidades sindicais como autoras
das ac¢les, na perspectiva de resguardar direitos. Quando os trabalhadores promoviam a acéo,
essas entidades retiravam as suas.



84

questado relevante é saber quais sao os direitos que esses trabalhadores entendem
como suprimidos e cujo reconhecimento precisaram buscar na Justica do Trabalho.
Pondera-se, ainda: em quanto tempo o trabalhador teve sua demanda atendida
entre a propositura e a sentenca? Do montante que ele entende ter direito, quanto
lhe foi concedido? Ele recebeu esses valores na integra?

Por outro lado, temos um ente publico envolvido, que € a Prefeitura de
Erechim, na condicdo de contratante dos servicos. Pela legislacdo que envolve o
tema, quem contrata o servi¢o participa do processo como responsavel subsidiario,
ou seja, quando o empregador ndo pagar as verbas trabalhistas, a instituicdo paga
(BRASIL, 2011). Neste estudo, buscou-se identificar quantas vezes nesses
processos a Prefeitura pagou sentencas que as empresas nao pagaram.

E sempre oportuno lembrar que quando um trabalhador terceirizado é
contratado para desempenhar fungdes em uma instituicdo publica, estard ocupando
uma vaga que até entdo poderia ser ocupada por um servidor concursado. Essa
inversdo de papéis, fragiliza o Estatuto do Servidor Publico, documento que rege a
vida profissional desses profissionais. Neste estudo, busca-se entender de que
maneira ocorre essa fragilizacao.

No tépico O que respondem o0s processos trabalhistas, iremos detalhar
melhor as vérias situacdes encontradas nos processos, contudo, € oportuno
salientar que as situacfes geradoras de desentendimento (salvo excecdes) séo
basicamente as mesmas em todas as reclamatorias. Sempre versam sobre direitos
basicos, que, segundo os trabalhadores, ndo foram cumpridos.

A Justica precisa ser imparcial, analisar o que lhe chega de ambos os lados
litigantes e decidir com isencdo, entretanto, quando os fatos se tornam mais
conturbados, se espera que o Judiciario proteja o lado mais fraco, que, em geral, € 0
lado do trabalhador. Nesse cenario, ha um questionamento recorrente: tudo o que o
trabalhador pede, realmente acaba ganhando? Essa € outra questdo que sera
respondida na analise que sera feita nos topicos posteriores. Diante dessas
questbes é que Keila Grinberg pondera que fazem parte dos processos judiciais
varios atores, e cada um tendo por intencao influenciar, a seu favor, o desfecho da

histéria. Para Grinberg (2011 p. 127), os depoimentos chegam a ser “ficcdes” e é
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nessas condi¢cdes que o juiz tem de dar o veredicto, de forma isenta, independente e
justa, e, de preferéncia, com celeridade, afinal, as partes querem logo chegar ao fim
do conflito.

A pesquisa emprega as referéncias e metodologias da Historia Social do
Trabalho. Contudo, para Antdnio Luigi Negro e Flavio Gomes, esta historia, de certa

forma, foi negligenciada por algum tempo:

Um inexistente dialogo entre os estudos de escraviddo e pds-emancipacao
— as experiéncias urbanas e rurais de milhares de africanos e crioulos — e as
investigacdes que analisaram a imigrac@o européia, ou as experiéncias do
trabalho livre: os mundos dos trabalhadores no fim do século XIX e no inicio
do XX. Questionado e apontado desde a década de 1990, esse quase-hiato
de reflexao historiografica e o escasso investimento em pesquisa empirica
vém sendo superados por avangos que seguem seu curso (2006, p. 2).

Ideia similar € apresentada pelos historiadores Sidney Chalhoub e Paulo
Fontes (2009 p.220), lembrando que a Histéria Social, tal como conhecemos hoje,
iniciou-se fora das universidades, num movimento para dar voz a classe operaria.
“Tais projetos apresentavam em comum a forte énfase na histéria das comunidades
de trabalhadores, analisada a partir de baixo, da perspectiva dos préprios
trabalhadores”.

Ginez Campos também entende que obras académicas podem dar

visibilidade a criticas dos projetos de terceirizacao:

E necessario criar formulacées discursivas, bem como estratégias politicas
de resisténcia diante do atual discurso da modernizagdo das relacdes de
trabalho, que na ética de muitos gestores publicos e empresariais, passa
necessariamente pela flexibilizacéo e pela desregulamentacdo dos direitos
trabalhistas (2009, p. 12).

Contudo para Negro e Gomes, existem dificuldades para se escrever a

histéria dos trabalhadores:

Num pais como o Brasil, em que uma das caracteristicas centrais da
desigualdade social tem sido a auséncia de uma educacdo basica de
qualidade para os mais pobres, os trabalhadores tem sido analfabetos
guase por definicdo na maior parte de nossa Historia, sendo os escravos, de
fato, proibidos de frequentar escolas. Como consequéncia, a grande maioria
dos trabalhadores nunca pode escrever memdrias, autobiografias, cartas
(2009, p. 224).
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Nesse contexto, historicamente, muitas vezes os trabalhadores foram
retratados de forma pejorativa, sendo desqualificados de forma politica e cultural,
Ihes sendo atribuida a responsabilidade pelo “atraso”, incompativel com o mundo
moderno da economia. De um lado, Ihe era negado acesso a educacdo, e, de outro,
eram culpados pelo atraso. Entretanto, vagarosamente comecam a surgir
associac0Oes e sindicatos, com o intuito de organizar melhor os trabalhadores. Essas
iniciativas eram tomadas pela classe patronal como “quebra de uma relacdo de
lealdade e respeito para com os patroes” (NEGRO; GOMES, 2006, p. 225).

A propria Consolidagdo das Leis Trabalhistas deixava o local de trabalho
descoberto dos direitos sindicais, pois permitia a associacdo em sindicatos e esses
eram legalmente reconhecidos, mas ambos nédo dispunham de prerrogativas para
sindicalizar. Dessa forma, buscavam outras alternativas de organizagéo, “podiam
usar seu tempo livre para o futebol, o samba e o carnaval. Trabalhadores podiam ver
no futebol um espaco proprio de sociabilidade, sem a tutela patronal” (NEGRO;
GOMES, 2006, p. 4).

A classe patronal sempre foi muito sensivel com o zelo do que chamava de
“‘maquina de trabalho que o povo brasileiro criou”. Em suas preocupacgdes, havia o
temor que essa maguina se voltasse para as greves, fomentadas por um
componente igualmente temido, que era a “Republica Sindicalista” (NEGRO;
GOMES, 2006, p. 7).

A histéria social tem, portanto, algo a fazer. Pode contribuir com o
conhecimento dos seus trabalhadores de hoje e de ontem. De acordo com Ironita P.
Machado (2013), uma maneira de pesquisar para mostrar a trajetéria da classe
trabalhadora € fazer uso das fontes judiciais. Idéntica ideia é defendida por
Chalhoub e Fontes (2009, p. 222), que afirmam que “os arquivos cartoriais
brasileiros contam milhares de processos civeis, mais precisamente acgfes de
liberdade, que contam Histérias de luta dos escravizados para conquistar a liberdade
por meios legais, independentemente da anuéncia de seus senhores”.

Machado (2013) apresenta outra face da estruturacdo da sociedade que pode

ter sua historia analisada a partir dos processos judiciais concernentes a posse de
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terras. Em estudo sobre a tematica, a historiadora mostra que, por meio dos
processos, € possivel ver que “a relagao social de for¢ga” era o que definia tal
propriedade, legitimada legalmente na vontade do governo central. Entretanto, ao
mesmo tempo em que o0s historiadores elevam os processos judiciais a um patamar
de importancia, lamentam o teor de uma lei brasileira de 1987, que autoriza 0s
Tribunais a incinerarem 0s processos apos cinco anos da sua conclusédo
(CHALHOUB; FONTES, 2009). Felizmente, alguns historiadores e juizes de
Tribunais do trabalho perceberam que a defesa da preservacdo de tal
documentacédo consiste em capitulo atinente a preservacao da meméria social.
Chalhoub e Fontes apontam, na construcdo da historia social, a presenca
marcante da classe trabalhadora através de varios movimentos sociais visando
acabar com a ditadura militar no pais. A pesquisa em tela, além de apoiar-se na

histéria social, baseia-se também na Histéria do Tempo Presente. Para Carlos Fico:

Uma das principais peculiaridades da Histéria do Tempo Presente é a
pressdo dos contemporaneos ou a coacdo pela verdade, isto é, a
possibilidade desse conhecimento histérico ser confrontado pelo
testemunho dos que viveram os fendmenos que busca narrar e/ou explicar.
[...] De fato, a marca central da Histéria do Tempo Presente — sua
imbricac@o com a politica — decorre da circunstancia de estarmos, sujeito e
objeto, mergulhados em uma mesma temporalidade, que, por assim dizer,
“n&o terminou” (2012, p. 44).

De acordo com Fico (2012, p. 45), desde a Antiguidade, o testemunho do
historiador era seguranca de credibilidade para a Historia. Destaca que Varios
autores da idade média, entre eles Sdo Jerénimo, defendiam que a Historia deveria
ser feita sobre trés fontes: “Os documentos antigos, a tradicdo ‘dos maiores’ e 0 seu
préprio conhecimento, que mescla o ver e o testemunhar”.

Contudo, Fico também relata que o conceito de Histéria do Tempo Presente,
ao longo do tempo, também sempre foi alvo de criticas. O estudioso cita como um
dos criticos dessa especialidade o historiador e politico nacional-liberal aleméo
Georg Gervinus, para quem muita proximidade dos fatos sofre influéncia de
“simpatias e antipatias concorrentes”. Relaciona ainda nessa lista de criticos Fustel
de Coulanges, que defendiam que o olhar do historiador sobre o presente é sempre

tendencioso por causa de interesses pessoais, preconceitos e paixdes (2012, p. 46).
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Marieta de Moraes Ferreira (2002, p. 315-316) acrescenta Gabriel Mono da
relacdo dos criticos, dizendo que, para ele, na Historia Contemporanea ou do Tempo
Presente, dois tipos de pessoas se destacam como autores. Nas cidades, os
profissionais liberais, principalmente os advogados; no mundo rural, eram o0s
quadros da sociedade tradicional, membros da igreja e da nobreza. Portanto, os
historiadores de profissdo deveriam rejeitar estudos contemporaneos, uma vez que
nesse campo seria impossivel afastar os amadores.

Carlos Fico (2012, p. 47) argumenta que trabalhar com periodos recuados
ndo garante uma andlise isenta de perspectiva, que se pode analisar um objeto
muito recuado no tempo a partir de diversos enfoques. Apés o predominio quase
fetichista da historicidade através de analise de documentos no final do século XIX e
inicio do século XX, algumas correntes, como a Escola dos Annales, contribuiram
para a ampliagdo do rol de fontes utilizadas pelo historiador. Entre essas fontes, a
reabilitacdo da Histéria do Tempo Presente, em novos moldes, ap0s as grandes
guerras mundiais, introduziu o relato testemunhal como um dado essencial para a
compreensao daqueles conflitos.

Nessas perspectivas, o0 historiador ndo deve definir o que é a “verdade
histérica”, deve apenas estimular a reflexdo sobre a diversidade de interpretacdes
possiveis. Nesse mesmo enfoque, a Associacdo Alema de Historiadores aprovou,
em 1994 uma resolucdo, reiterando que as fontes tém valor informativo apenas
limitado, que é preciso observar os contextos diferenciados, os vinculos do
historiador, etc. (FICO, 2012, p. 52).

3.2 AJUSTICA DO TRABALHO NO BRASIL E EM ERECHIM

Como consequéncia do incentivo a industrializagdo, promovido pelo governo
Getulista, houve uma migracdo de trabalhadores do campo para as cidades. Para
ilustrar melhor essa transformacdo ocorrida no Brasil durante o século XX, nos

valemos da Tabela 3:
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Tabela 3: Taxa de urbanizacdo das regides brasileiras (em percentual)

Regido 1940 1950 1960 1970 1980 1991 2000 2007 2010

Brasil 31,24 36,16 44,67 55,92 67,59 7559 81,23 83,48 84,36

Norte 27,75 31,49 37,38 45,13 51,65 59,05 69,83 7643 73,53

Nordeste 23,42 26,43 33,89 41,81 50,46 60,65 69,04 71,76 73,13

Sudeste 39,42 4755 57,00 72,68 8281 88,02 90,52 92,03 92,95

Sul 27,73 29,50 37,10 44,27 62,41 74,12 80,94 82,90 84,93

Centro 21,52 24,38 34,22 48,04 67,79 81,28 86,73 86,81 88,80
Oeste

Fonte: GLOBO Educacdo. Disponivel em: <http://educacao.globo.com/geografia/assunto
/urbanizacao/urbanizacao-brasileira.html>. Acesso em: 13 jun.2016.

A Tabela 3 apresenta uma migracao da populacao brasileira do campo para a
cidade. E importante observar que as regides em que o percentual de populacéo
urbana € maior sdo justamente as mais industrializadas.

Essa transformacéo brasileira tem inicio na década de 1930, na era Getulista.
E é nesse contexto que é instalada no Brasil, em 1941, a Justica Especializada do
Trabalho. E importante salientar que o mundo também vivia um momento de
impacto, eis que estava em plena Segunda Grande Guerra. O projeto que propunha
a instalacdo foi mandado pelo governo para o congresso no ano de 1939 (Decreto n.
1.237/1939) e também foi motivo de polémica. Nesse contexto, de um lado, a
situacao defendia avancos nas condi¢Oes de trabalho e apontava que isso faria o
Brasil adquirir carater civilizatorio, e a oposigado, por outro lado, entendia isso ser
desnecessario, pois havia, segundo seus adeptos, instancias suficientes (TST,
2016).

Naquele momento, o governo foi habilidoso em convencer a populagao, de
sua generosidade em prover um avanco impensavel para a época. Os criticos, no

entanto, defendiam que essa politica trabalhista de Vargas tinha como objetivo


http://educacao.globo.com/geografia/assunto%20/urbanizacao/urbanizacao-brasileira.html
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ganhar apoio popular, através dessas vantagens, que eram reais, mas que lhe
dariam base de sustentacdo no poder (TST, 2016).

Vencida a fase de debates, Getulio Vargas, em ato publico realizado no dia 1°
de maio de 1941, no Rio de Janeiro, declarou instalada a Justica do Trabalho, que
ficou estruturada em trés instancias. Na primeira, ficavam as Juntas de Conciliagcéo e
Julgamento (JCJ), as quais tinham a participacdo dos vogais (classistas) indicados
pelo sindicato, com mandato de dois anos, porém, o seu presidente era um juiz de
Direito ou bacharel nomeado pelo Presidente da Republica, também para mandato
de dois anos; na segunda instancia (2° grau), ficavam os Conselhos Regionais do
Trabalho; na ultima instancia (3° Grau), ficava o Conselho Nacional do Trabalho.
Naquele primeiro momento, a Justica do Trabalho era vinculada ao Ministério do
Trabalho e apenas em 1946 passou a pertencer ao Poder Judiciario (MOREL,;
PESSANHA, 2007).

As principais fontes do direito do trabalho no Brasil “foram o Primeiro
Congresso Brasileiro de Direito Social; as primeiras Convencfes e Recomendacfes
da Organizacéo Internacional do Trabalho (OIT); a Enciclica Papal Rerum Novarum
e 0s pareceres de juristas como Evaristo de Moraes, Oscar Saraiva e Oliveira
Viana”. Todo regramento foi ainda fortemente inspirado na Carta Del Lavoro, do
governo de Benito Mussolini, na Italia. Contudo, as legislacbes trabalhistas
existentes eram bastante esparsas, e, com a criacdo da Justica do Trabalho, se fez
necessaria uma organizacao (TST, 2016).

Entdo, no dia 1° de maio de 1943, foi sancionada, pelo presidente Getulio

Vargas, a CLT, ou seja:

A Consolidacdo foi assinada pelo entdo presidente no Estaddio de Sao
Januario (Clube de Regatas Vasco da Gama), que estava lotado para
comemorar o feito. Dois anos antes, em 1941, Getulio havia assinado a
criacdo da Justica do Trabalho, no mesmo local e mesmo dia do ano. A
Consolidacéo unificou toda a legislagéo trabalhista entdo existente no Brasil
e foi um marco por inserir, de forma definitiva, os direitos trabalhistas na
legislagdo brasileira. Seu objetivo principal é regulamentar as relagfes
individuais e coletivas do trabalho, nela previstas. Ela surgiu como uma
necessidade constitucional, apds a criagdo da Justica do Trabalho (TST,
2016).
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Houve festividades em alusdo a instalacdo da Justica do Trabalho, naquele
momento tutelada pelo Poder Executivo. A partir da Constituicdo de 1946, ela saiu
da tutela do Executivo para tornar-se efetivamente parte do Poder Judiciario.
Contudo, conforme Morel e Pessanha, a aceitacdo desse novo O6rgdo levou mais

algum tempo:

Apenas na Constituicdo de 1946 a Justica do Trabalho torna-se
efetivamente parte do Poder Judiciario, autbnoma em relacdo ao Poder
Executivo. [...] A carreira de juiz do trabalho passava a seguir 0 modelo da
carreira da magistratura em geral, sendo composta de trés niveis: juiz-
presidente de vara, juiz do Tribunal Regional do Trabalho (desembargador)
e ministro do Tribunal Superior do Trabalho. No entanto, [...] foi longo o
caminho até que os juizes do trabalho construissem uma identidade
institucional e fossem aceitos como integrantes do Poder Judiciério.
Também demorou décadas para que a equiparacdo dos vencimentos
garantisse aos juizes do trabalho os mesmos direitos e prerrogativas dos
demais membros do judiciario (2007, p. 91).

O primeiro concurso especifico para a Justica do Trabalho s6 foi acontecer
em 1959. De acordo com Morel (2007), uma caracteristica forte da Justica do
Trabalho nos seus processos é um carater bastante conciliatério. Sobre isso, no
nosso trabalho de pesquisa e na analise dos processos envolvendo os trabalhadores
terceirizados, ajuizados na Vara do Trabalho em Erechim, encontramos bastantes
lides em que o Juiz apenas homologava acordos que as partes haviam feito entre si,
0 gque, entre outras vantagens, produzia uma celeridade maior no dirimir das agoes.

Nas Cartas Constitucionais seguintes, ndo houve alteracdes sensiveis na

estrutura ou na natureza desse importante érgao judicial:

O regime autoritario de 1964 estrategicamente suspendeu alguns direitos
importantes, como a estabilidade, e reforcou o uso dos aspectos repressivos
contidos na legislacdo vigente desde 1943. Apesar disso, ha muitas
indicacdes de que a Justica do Trabalho, cuja estrutura permaneceu a
mesma na Constituicdo de 1967 e ndo foi alterada pela Emenda
Constitucional de 1969, representou, durante esse periodo autoritario, um
dos poucos espacos de defesa de direitos sociais (MOREL; PESSANHA,
2007, p. 91).

Y

Chegando a década de 1980, o pais viveu um novo momento de
redemocratizacdo e veio a tona uma demanda reprimida de direitos, que o0s

trabalhadores ousam questionar. Aliado a isso, ha uma resisténcia por parte do
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empresariado em reconhecer certos direitos, o que leva a uma explosdo de
demandas trabalhistas. Para dar resposta a essa sociedade que enxerga a Justica
do Trabalho ainda como um reduto de defesa do trabalhador, sédo abertas novas
Varas do Trabalho em todo o Brasil, guiadas por um principio de interiorizacdo do
direito do trabalho (MOREL; PESSANHA, 2007).

A Tabela 4 apresenta a quantidade e a distribuicdo, por Regido Judiciaria, das

Varas do trabalho, com atualizacdo do ano de 2015.
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Tabela 4: Quantidade de Varas do Trabalho por Regido Judiciaria — 2015

Regido judiciaria Varas existentes Classificacdo no pais
18- RJ 146 40
25— SpP 231 1°
32 - MG 158 2°
45— RS 132 50
52— BA 88 7°
62— PE 70 8°
72— CE 37 13°
82-PAeAP 55 10°
92- PR 97 6°
102 -DF e TO 35 140
112-AM e RR 32 15°
123-SC 60 90
13°- PB 27 17°
142 - RO e AC 32 15°
152 — Campinas SP 153 3°
16%— MA 23 200
172~ ES 24 19°
182- GO 48 11°
192- AL 22 21°
208- SE 15 23°
21%- RN 23 20°
223 PpI 14 240
23— MT 38 120
243— MS 26 18°

Total 1.586

Fonte: Coordenadoria de Estatistica e Pesquisa do TST. Disponivel em:
<http://www.tst.jus.br/instaladas-e-nao-instaladas>. Acesso em: 13 jun. 2016.

A Constituicdo de 1988 néo incluiu grandes mudancgas na estrutura da Justica
do Trabalho, apenas expandiu o niumero de regides do trabalho para 24, como
mostra a Tabela 4, de modo que cobrisse todos os estados da Federacao. Contudo,
€ bom ressaltar que ha regido que congrega dois estados, e, em Séo Paulo, que é 0

estado mais populoso do pais, ha duas regides judiciarias. Dessa maneira, fica


http://www.tst.jus.br/instaladas-e-nao-instaladas
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evidente que em todo o territorio brasileiro, a justica trabalhista chegou mais préoxima
dos trabalhadores, que passaram a contar com uma alternativa amais.

Entretanto, através de um estudo dos dados disponibilizados pelo TST, e
cruzando com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
elaborou-se a Tabela 5, que mostra a populacdo que existia em 2015 em cada
Regido Judiciaria Trabalhista, o numero de Varas do Trabalho e o numero de

habitantes por Vara.
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Tabela 5: Populacao por estado, versus habitantes por vara do trabalho — 2015

Regido judiciéaria Populacdo * N°devaras** Hab. porvara
Séo Paulo 44.393.484 384 115.608
Minas Gerais 20.869.101 158 132.083
Rio de Janeiro 16.550.024 146 113.356
Espirito Santo 3.929.911 24 163.746
Rio Grande do Sul 11.247.972 132 85.212
Parana 11.163.018 97 115.083
Santa Catarina 6.819.190 60 113.353
Pernambuco 9.345.173 70 133.502
Piaui 3.204.028 14 228.859
Ceara 8.904.459 37 240.661
Maranhao 6.904.241 23 300.184
Sergipe 2.242.937 15 149.529
Paraiba 3.972.202 27 147.119
Alagoas 3.340.932 22 151.861
Bahia 15.203.934 88 172.772
Rio Grande do Norte 3.442.175 23 149.660
Mato Grosso do Sul 2.651.235 26 101.971
Distrito Federal/Tocantins  4.429.956 35 126.570
Mato Grosso 3.265.486 38 85.934
Goias 6.610.681 48 137.723
Amazonas / Roraima 4.444.001 32 138.875
Rondénia / Acre 2.571.717 32 80.366
Para / Amapa 8.941.792 55 162.578
Brasil 204.447.649 1.586 128.908

Fonte: Elaborada pelo autor a partir de: * IBGE, 2015; **TST, 2015.

Como est4d sendo apresentado neste estudo, a Justica do Trabalho foi
instituida no Brasil para atender a demandas de uma sociedade em transformacéo.
Uma sociedade que deixava de ser essencialmente agricola para, paulatinamente,
passar a ser urbana, intensificando uma relacdo de patrdo e empregado nas

industrias e no comércio. Essa nova condicdo de concentracdo de gente nas
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cidades, principalmente nas mais industrializadas, se consolidou ao longo de todo o
século XX.

Desse modo, era previsivel que junto com essa nova realidade surgissem
conflitos de interesse entre patrbes e empregados, exigindo a presenca de mais
Varas do Trabalho nessas cidades. Contudo, analisando a Tabela 5, vemos que o
namero de habitantes por vara do trabalho ndo segue exatamente essa logica.
Olhando os estados da regido Sul, vé-se que estes tém a melhor relacdo habitante
por vara do trabalho, ou seja, em média 100 mil habitantes para cada vara do
trabalho. Dentro da regido Sul, o Rio Grande do Sul tem a relacdo de 85.212
habitantes por vara do trabalho, sendo trés destas em Erechim. A relagéo vara do
trabalho por habitante da regido Sul € melhor do que a média dos estados da regido
Sudeste, sabidamente a regido mais urbanizada e industrializada do pais, onde a
relacdo é de 120.425 habitantes para cada vara trabalho.

As condi¢cdes mais extremas séo encontradas no Maranh&o, estado que
apresenta a pior relacéo, ou seja, 300 mil habitantes por vara do trabalho. Na outra
ponta, se encontra Ronddnia/Acre, que onde ha uma vara do trabalho para cada 80
mil habitantes.

O Grafico 4 aponta o perfil de quem opera a Justica do Trabalho no Brasil:
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Grafico 4: Distribuicdo de juizes do trabalho por idade. Ano base 2012

a7

51a60

moX>»0~—

31a40

21a30

0 200 400 600 800 1000 1200 1400
NUMERO DE JUIZES

Fonte: Coordenadoria de Estatistica e Pesquisa do TST. Disponivel em:
<http://www.tst.jus.br/documents/10157/e8bae54b-e651-4d6b-8df8-c12611d5bcOf>.
Acesso em: 13 jun. 2016.

O Gréfico 4 mostra o nimero de juizes distribuidos por idade, observando que
Morel apontava, em 2003, um numero de 2.719 juizes do trabalho. Em 2012, ano
representado pelo gréfico, esse numero passou para 3.336, tendo um acréscimo de
22,69% em nove anos. O grande contingente de magistrados esta na faixa acima de
40 anos, idade em que possuem uma expressiva trajetéria de vida, ndo apenas
limitada ao conhecimento da lei.
Em Erechim, 80% dos processos analisados foram julgados por juizes homens
e apenas 20% por juizas, o que parece representar um desequilibrio entre os
géneros. Contudo, essa informacao apenas reforca o carater conciliatério da Justica
do Trabalho, pois um mesmo juiz homologou acordos feitos entre a empresa Nova
Era e seus funcionarios em mais de cem processos. Entdo, se descontarmos essa
situacao, as quantidades de sentencas se equivaleriam entre as feitas por um juiz e
uma juiza.
Enfim, a Justica do Trabalho, dentro das caracteristicas da sua especialidade,
tem prestado servicos relevantes aos trabalhadores e tem procurado chegar mais
préximo de quem precisa, buscando cobrir o maximo possivel do territério brasileiro

e, dessa maneira, tem marcado presenca também em Erechim.


http://www.tst.jus.br/documents/10157/e8bae54b-e651-4d6b-8df8-c12611d5bc0f
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A 12 vara da Justica do Trabalho em Erechim foi instalada em 1963. Com uma
economia local composta por mais de 700 empresas de diferentes portes, o TRT viu
a necessidade de ampliar o atendimento, e, em 2005, instalou a 22 vara naquele
orgao judicial. Com uma tendéncia de interiorizacdo da Justica, Erechim foi, em
2012, contemplado com a 32 vara. Atualmente, a Justica do Trabalho de Erechim
tem jurisdicdo em 31 municipios. A entrada de novos processos trabalhistas no

municipio se aproxima a uma meédia de trezentas novas acdes por més.

3.3 A INTERPRETACAO DOS PROCESSOS TRABALHISTAS

O servico terceirizado € uma realidade implantada na vida dos brasileiros,
verificada tanto na Administracdo Publica quanto na iniciativa privada. Contudo, esta
pesquisa se restringe ao publico, mais precisamente a Prefeitura Municipal de
Erechim.

Retomam-se as perguntas feitas no inicio da pesquisa: quando um
trabalhador busca a Justica do Trabalho para dirimir suas insatisfacées, que direitos
ele compreende que ndo foram atendidos? E de se imaginar que quando o
trabalhador ajuiza uma acéo para ser atendido, do outro lado encontrara resisténcia
por parte do empregador. Entédo, ao fim do processo, o que ele realmente ganha? A
legislacdo estabelece que quem terceiriza suas funcbes responde de maneira
subsidiaria, em caso de haver alguma contenda judicial ou de os direitos legitimos
do trabalhador ndo serem honrados. Em outras palavras, avalia-se: 0 ente publico,
nos processos analisados, acabou sendo obrigado a pagar algum valor no final de
algum processo?

Outra questao relevante para o trabalhador é saber qual a celeridade com que
o Judiciario trabalhista brasileiro resolve os processos. Na Justica do Trabalho, o
bem discutido é apenas material, mesmo sendo importante, contudo, € menos
importante dos que séo discutidos em outras especialidades judiciais (ex. integridade
fisica). Do ponto de vista social, também ha outra questédo a ser esclarecida, que € a
perspectiva do trabalhador em fazer uma carreira profissional. Quem sdo o0s

trabalhadores envolvidos no servico terceirizado? Do ponto de vista de género, ha
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bY

uma predominancia? E, no que diz respeito a qualificacdo dos trabalhadores
terceirizados pela Prefeitura de Erechim, pondera-se ser possivel que esse assunto
esteja atrelado aos tipos de servicos que foram terceirizados, razdo pela qual se
mostra fundamental identificar quais eram esses servicos.

Todas estas questdes sdo importantes, pois tiveram impacto direto no dia a
dia de muitos trabalhadores, influenciando diretamente nas suas condi¢des de vida,
seu bem-estar e suas perspectivas de vida. Para tanto, a pesquisa proposta foi
realizada a partir de processos trabalhistas envolvendo trabalhadores e empresas
terceirizadas que prestavam servico a Prefeitura Municipal de Erechim e que deram
entrada na vara do trabalho de Erechim nos anos de 2010 e 2011. Essas empresas
mantinham com a Prefeitura contratos nos servigos de vigilancia, coleta de lixo,
rocadas e varricdo de rua, por consequéncia, eram essas tarefas ou fungdes que os
trabalhadores exerciam. Para os ultimos trabalhos, ndo eram exigidas qualificacdes
profissionais.

Na pesquisa junto a Justica, encontraram-se processos envolvendo quatro
empresas. Coopsul, que era uma cooperativa de prestacdo de servicos, e, na
Prefeitura, atuava nos servicos de rocadas e varricdo; Nova Era, que atuava no
servi¢o de coleta de lixo; Vigilancia Fiel e Proservi Servigos de Vigilancia, que, como
0 nome revela, prestavam servico de vigilancia. Sobre o servico de vigilancia, é
oportuno ressaltar que os trabalhadores dessa area precisam ter um curso de
formacado bastante rigoroso, razao pela qual dificilmente uma instituicdo, seja ela
publica ou privada, possui servico proprio nessa area, uma vez que é dificil investir
na qualificacdo desses profissionais e periodicamente atualiza-los. Isso acaba
resultando na terceirizagao, pois, dentro das condi¢cdes e especificacbes que o cargo

exige, € melhor contratar uma empresa especializada.
3.4 O QUE BUSCAM OS TRABALHADORES?
Foram analisados 172 processos e, na grande maioria deles, o motivo de

pedir se repetia. E possivel ver, na Tabela 6, que a despeito de termos falado tanto

da precarizagéo das condi¢des de trabalho em funcéo da terceirizagéo, basicamente
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os pedidos ficam em torno de verbas rescisérias, ou seja, apenas 0s valores
relativos ao acerto da resciséo do contrato de trabalho. Contudo, a maneira de cada
advogado encaminhar o processo difere. Outro fator € a existéncia do chamado rito
sumarissimo, que envolve acgdes até 40 salarios minimos. Ac¢des que figuem dentro
desse valor precisam, necessariamente, ter os valores detalhados verba a verba.
Para fugir desse detalhamento, em muitos processos, € atribuido um valor global
acima dos 40 salarios minimos, independentemente do tempo que o trabalhador
permaneceu no emprego, do salario que percebia e outras caracteristicas.
Entretanto, encontrou-se 82 processos que possuiam suas verbas detalhadas, e é
isso que serd reproduzido na Tabela 6.
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Tabela 6: O que foi pedido nos processos trabalhistas

Verbas pedidas Valores somados em Valor concedido em reais
reais

Salério retido 19.905,00

Saldo de salario 19.433,23

Aviso prévio 68.422,20

Férias proporcionais 56.080,81

13° salario proporcional 40.403,70

FGTS (8%) 88.054,68

Multa do FGTS 37.374,54

Multa do § 8° art. 477 e 479 CLT 85.179,69

Férias vencidas 36.795,85

Honorarios 93.125,77

Total 544.775,47 203.360,57

Fonte: Elaborada pelo autor a partir dos processos das Varas do Trabalho de Erechim.

As verbas trabalhistas apresentadas na Tabela 6 sdo encontradas, de forma
detalhada, em 82 processos, invariavelmente. E importante salientar que nos demais
processos apenas esta relacionado o montante do valor dado em sentenca, pois, em
funcdo do principio do carater conciliatorio, o juiz homologava acordos prévios entre
as partes, e esses acordos nem sempre dispunham de valores discriminados.

As verbas trabalhistas reclamadas somam R$544.775,47 e os valores
concedidos em juizo foram de R$203.360,57, ou seja, 37,32%. Repare-se que ha
uma constancia no que os trabalhadores reclamam, sédo direitos basicos, e, mesmo
assim, foram negligenciados pelas empresas, fazendo com que os trabalhadores
precisassem se reportar ao Judiciario para ter seus direitos assegurados.

Como foi dito, a Tabela 6 elenca uma lista de direitos de verbas trabalhistas
gue se repetem em praticamente todos 0s processos, contudo, existem alguns
outros direitos que ndo envolvem verbas trabalhistas, mas que aparecem em
praticamente em todas as acOes. Entre estas, citamos demandas que nao
necessariamente envolvam direitos que a empresa tenha que pagar de forma
pecuniaria, porém, encontra-se com muita frequéncia nos processos, como exemplo

o reconhecimento de vinculo empregaticio, principalmente quanto aos trabalhadores
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vinculados a Cooperativa Coopsul, 0s quais eram, por esta, considerados como
sécios, e, portanto, ndo lhes eram concedidos certos direitos. Encontra-se também o
pedido de liberacédo da carteira de trabalho juntamente com as guias necessarias a
encaminhar seguro desemprego.

Outra demanda é a dependéncia a processos promovidos por entidades
sindicais ou Ministério Publico do Trabalho, pois esses pediam bloqueio de valores
das empresas que garantissem 0 pagamento de verbas a que os trabalhadores
tivessem direito. Contudo, ndo € regra essas instituicdes se anteciparem e entrarem
com acOes cautelares para reservar direitos dos funcionarios demitidos, isso ocorre
apenas em situacdes em que o risco de as empresas ndo poderem cumprir com
suas obrigacdes seja visivel e iminente.

Também importante salientar que se, apds terem sido tomadas todas as
precaucdes possiveis, mesmo assim ndo se encontrem recursos com as empresas
para honrar as sentencgas trabalhistas em favor dos trabalhadores, estes ndo podem
ficar desamparados. Nesse sentido, o TST atualizou a redacdo da sumula 331 em
2011, regulamentando essa questdo. O contratante, mesmo sendo um ente publico
responde junto ao processo de maneira subsididria, ou seja, se a empresa
contratada nao tiver condicbes de pagar, a contratante (no caso, a Prefeitura de

Erechim) paga:

V - Os entes integrantes da administracdo publica direta e indireta
respondem subsidiariamente, nas mesmas condigbes do item IV, caso
evidenciada a sua conduta culposa no cumprimento das obrigacdes da Lei
8.666/93, especialmente na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes
contratuais e legais da prestadora de servico como empregadora. A aludida
responsabilidade ndo decorre de mero inadimplemento das obrigagbes
trabalhistas assumidas pela empresa regularmente contratada.

"VI - A responsabilidade subsidiaria do tomador de servicos abrange todas
as verbas decorrentes da condenacédo referentes ao periodo da prestacao
laboral (BRASIL, 2011).

No processo 325.2010, é trazido um exemplo bastante significativo para esse
trabalho, pois se relaciona com o trecho acima extraido da Sumula 331. Nesse
processo, o trabalhador pedia R$23 mil e, como o Poder Judiciario ndo encontrou
bens ou valores de propriedade da empresa Coopsul, o érgdo publico, ou seja, a

Prefeitura de Erechim, pagou os valores sentenciados na qualidade de responsavel
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subsidiério, que, nesse caso especifico, foram R$13.436,46. Esse € um caso em que
o ente publico € onerado duas vezes, uma quando paga para a empresa terceirizada
pela prestacdo dos servicos e outra quando paga em juizo pela inadimpléncia das
obrigacdes trabalhistas e sociais da empresa para com seus funcionarios.

Vamos elencar o que o trabalhador pedia no referido processo, para que se
perceba que pouco muda em relacdo ao outro processo interpretado. Nesse caso,
era pedido reconhecimento de vinculo empregaticio com o ente publico (que nao foi
concedido), aviso prévio indenizado, multa do artigo 477, § 8° da CLT, que prevé
indenizacao quando a empregadora ndo paga as verbas rescisérias nas datas e nos
prazos legais. Férias proporcionais, décimo terceiro salario a que ainda tinha direito,
multa de 40% sobre o acumulado do FGTS, horas extras com os seus reflexos,
horas extras de 100% trabalhadas em feriados e todos os reflexos, guias de seguro
desemprego, adicional noturno e insalubridade.

Pertinente ressaltar que, entre os processos analisados, o ente publico foi
onerado como responsavel subsidiario em apenas cinco. Na sua grande maioria, a
empresa € que paga judicialmente, ou por sentenca definida pelo juiz ou a partir de
acordo que o juiz apenas homologa.

No processo 0000665-83.2011.5.04.0522, que tramitou na Vara do Trabalho
de Erechim, e que trata exatamente de um acordo, em que as partes se entenderam,
0 juiz apenas homologou as vontades representadas no documento. Inicialmente, o
demandante pedia R$30 mil, mas entrou em um acordo com a empresa Nova Era,

findando o processo e aceitando R$9 mil, que entdo foram pagos pela empregadora.

3.5 CELERE OU MOROSO?

Outra questdo analisada diz respeito a celeridade (ou a falta dela) na
tramitacdo dos processos. A morosidade do Judiciario brasileiro € inevitavelmente
vista como um fator negativo, e alguns processos se arrastam por décadas. Nao é
foco desta pesquisa, contudo, analisar a complexidade e os recursos protelatérios
que colaboram com essa morosidade. Apenas nos atemos aos processos

selecionados dentro do recorte temporal e juridico-administrativo escolhido, para
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analisar questfes atinentes a vida do trabalhador das empresas que terceirizam os
servicos.

Foram analisados, de maneira a nos trazer dados para este estudo, 172
processos. O mais impressionante é que todas as empresas que possuiram
contratos com a prefeitura tiveram agdes trabalhistas e foram demandadas na sua
ampla maioria com questdes muito semelhantes.

Das acdes que deram entrada e tiveram sua sentenca prolatada, e, portanto,
as quais se teve acesso para este estudo, verificou-se que a média de tramitacéo foi
de 14,5 meses, um prazo relativamente pequeno. Destacamos que, do total das
acOes analisadas, 131 tiveram sua finalizacdo em menos de 12 meses. Outras 16
tiveram sua finalizacdo entre 12 e 24 meses, 11 acdes tiveram sua sentenca entre
24 e 36 meses e apenas 14 tiveram seu processo com duracao acima de 36 meses.
E um fator positivo a ser destacado, pois o trabalhador precisa ter uma solucéo
dentro de um prazo curto, que algumas vezes outras situacdes pessoais dependem

dessa finalizacdo, como, por exemplo, sua subsisténcia.

3.6 QUEM SAO OS TRABALHADORES TERCEIRIZADOS

Mudando um pouco o enfoque, pode-se destacar outro fato observado nos
processos, a falta de perspectiva de continuidade no trabalho, de o trabalhador
poder se programar com sua vida pessoal e familiar, sabendo que tera o seu
trabalho para satisfazer suas necessidades mais prementes e, quica, seus “sonhos”.
Isso porque a média de permanéncia das pessoas empregadas é muito baixa. Como
fica muito evidente nos processos, essa realidade encontrada colabora com a
sentenca de Jeferson Silveira Dantas (2015, p. 127), quando diz: “O precariado esta
inserido em oficios degradantes [...] definidos pelo curto prazismo, sem qualquer

chance de constru¢ao de uma carreira profissional”. Conforme Ginez Campos:

Em outras palavras, a terceirizacdo no Brasil caracteriza-se ndo s6 pela
reducdo do emprego no conjunto da economia, mas também pela
eliminacdo de postos de trabalho mais bem remunerados (salarios e
beneficios) nas grandes empresas e a sua substituicdo por empregos de
menor remuneracdo e de pior qualidade nas empresas terceirizadas (2009,
p. 84).
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Com isso, Campos toca huma das partes mais sensiveis da terceirizacéo, que
€ a remuneracdo. Concordamos com essa afirmacdo e entendemos que a baixa
remuneracao esta vinculada, entre outros fatores, ao baixo tempo de permanéncia
do trabalhador com vinculo com a empresa, como pudemos analisar Nn0S processos.

Sobre o tempo de duracdo de contrato de trabalho, foram analisados 152
processos, e, hesses, em 85, ou seja, em 56%, o vinculo com a empresa foi inferior
a 12 meses. Entre 12 e 24 meses, existiram 29 trabalhadores, ou 19%. Apenas 38
trabalhadores mantiveram seu vinculo de trabalho por um tempo superior a 24
meses. Entretanto, se formos analisar apenas o conjunto de trabalhadores no cargo
de vigilante — para o qual € exigida uma qualificacdo melhor e, por conseguinte,
também oferece uma remuneracdo melhor —, a média de permanéncia no emprego
sobe para 41 meses. Outro dado interessante é que 13 pessoas deram entrada em
um processo, contudo, os interessados ndo compareceram na audiéncia, por essa
razao, foi arquivado, com o motivo de desisténcia.

Obviamente, a natureza da relacdo contratual ajuda a explicar, pois, se 0
contrato que a empresa mantinha com a prefeitura se finda e ela ndo tem outros
contratos para realocar os trabalhadores, fatalmente serdo demitidos. Contudo,
observou-se que, nos cargos em que € exigida uma formacdo ou um treinamento
mais apurado, a permanéncia é maior. Entdo, no servico terceirizado, se constata o
mesmo que se encontra fora da terceirizagdo, mas de maneira mais acentuada.
Quanto menor o grau de instrugdo, menor serd a remuneragao, menor sera o status
social da funcdo e menor sera a permanéncia do trabalhador empregado.

E oportuno trazer novamente a citacdo de Moreira da Costa a partir de um
estudo do IPEA, para quem, quanto menor a escolarizacdo, maior a chance de ser

pobre:

Outro aspecto que tem de ser entendido como forte gerador de
desigualdade salarial é a falta de acesso do trabalhador a educacgao. [...].
Sem educacéo ndo se pode disputar um mercado de trabalho imensamente
restrito e qualificado [...]. Segundo pesquisa realizada pelo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), uma pessoa com apenas um ano de
escolaridade tem 75% de possibilidade de ser pobre. Esse percentual cai
para 62% se a mesma pessoa tiver entre um e quatro anos de estudo; para
41% se tiver estudado de quatro a oito anos e para 20% se tiver estudado
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entre oito e doze anos. Para quem tem mais escolaridade, a pesquisa
demonstra que a probabilidade de ser pobre diminui para 2%, o que vem
provar que uma boa educacdo quase que exterminaria a pobreza (2004, p.
1).

Pode-se inferir que quanto menor a escolarizagdo mais exposto estara o
trabalhador a condi¢cdes desfavoraveis no mercado de trabalho, e essa constatacdo
fica bastante visivel quando se analisa a identificacdo dos trabalhadores nos
processos. As funcdes socialmente menos valorizadas, que nao exigiam nenhuma
qualificacdo formal, eram as menos remuneradas, e também aquelas nas quais 0s
trabalhadores permaneciam menos tempo. Mesmo dentro do quadro da empresa
coletora de lixo, existia o cargo de motorista de caminhao, que, como sabemos, tem
de apresentar carteira de habilitacdo, a qual se adquire apds prova. Esse cargo
também tinha um salario maior (Processo 0000620-2011).

Analisando 0s processos, percebe-se algumas caracteristicas dos
trabalhadores quanto a distribuicdo por género, dependendo das atribuicbes do
cargo. Se o perfil na distribuicdo social do trabalho € mais masculino, se encontra
mais homens. Cita-se como exemplo o cargo de vigilante: de 27 processos
analisados, encontrou-se apenas duas mulheres e 25 homens. No servico de
varricdo, encontrou-se um perfeito equilibrio: 50% mulheres e 50% homens. No
servico de coleta de lixo, de 128 processos, 99 sado subscritos por homens, ou seja,
num indice de 77%, enquanto mulheres sdo autoras em 29, ou 23%. Para fazer a
coleta de lixo, sdo necesséarios alguns motoristas, esses, na sua totalidade, séo
homens.

Dentro do que a pesquisa se prop6s a analisar, € possivel inferir, através dos
processos, certo distanciamento entre as empresas contratadas pelo ente publico
para prestar os servi¢cos e seus funcionarios, pois o0 que estes reclamam na Justica
trabalhista sdo questfes tratadas pelas vérias legislagdes sobre o tema. Contudo, de
maneira reiterada, esses mesmos direitos sao negligenciados na pratica do dia a dia.

Diante dessa negligéncia, os trabalhadores optam por buscar reparo na
Justica do Trabalho. De maneira geral, as empresas tém sido responsabilizadas e
arcaram com o valor arbitrado na sentenca. Nos processos analisados, em somente

cinco a Prefeitura teve que pagar valores sentenciados.
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Neste capitulo, buscou-se responder e compreender melhor alguns aspectos
gue envolvem os trabalhadores terceirizados que prestam servi¢cos para a Prefeitura
de Erechim, sempre analisando as questdes sob a perspectiva social desse
contingente de pessoas. De maneira geral, sdo pessoas de padrdo social e
econdmico humilde e que, por forca das caracteristicas da relagado contratual entre
as empresas e a prefeitura, e publica entre as empresas e os trabalhadores, a
permanéncia no posto de trabalho é de curta duracdo, o que impede um melhor
planejamento pessoal e familiar.

Considerando os processos analisados, observa-se uma relagcdo conturbada
entre os trabalhadores e seus empregadores. Essa relacdo acaba levando muitos
trabalhadores a buscar direitos basicos, que entendem nao terem sido atendidos, na
Justica do Trabalho em Erechim, a qual tem dado uma resposta rapida, ou por
sentenca ou estimulando conciliacdo entre as partes. Outra parte envolvida, a
Prefeitura de Erechim, que, por forca de lei, entra nos processos como responsavel
subsidiario, ou seja, deve arcar com 0 pagamento das sentencas quando as
empresas nao pagam, poucas vezes foi onerada.

Como vimos no decorrer da contextualizacdo desta pesquisa, 0 Sservigco
terceirizado, que atualmente esta em evidéncia, pois € um tema que afeta milhdes
de pessoas no Brasil, possui uma faceta bastante preocupante, eis que é cercada
por um descrédito no que tange as questfes trabalhistas de toda ordem, desde
cumprimento mais basico da legislacio até a seguranca no trabalho. E nesse
sentido que se manifesta Ginez Campos:

A terceirizacdo, ao se constituir numa pratica de gestdo organizacional
adotada pelo patronato no dmbito do processo de trabalho, visa a dois
objetivos principais: o primeiro, de carater econémico, visa constituir uma
categoria de trabalhadores adequados as exigéncias de uma cada vez
maior flexibilidade produtiva [...] o0 segundo, de carater politico, € minar ou
até mesmo destruir toda e qualquer forma de resisténcia operaria e sindical
por meio da desintegracdo (desmantelamento) dos coletivos de
trabalhadores, o que se efetiva pela descentralizacéo do processo produtivo
(2009 p. 82).

O presente trabalho encontra uma proximidade muito grande com as ideias e

conceitos apresentados por Ginez Campos na defesa de sua tese. A terceirizagao se
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constitui numa ferramenta poderosa, pois se de um lado se presta a reduzir custos,
por outro consegue interferir de maneira decisiva na organizacdo da classe

trabalhadora.



CONCLUSAO

A Administracdo Publica Brasileira passou por varias fases e transformacgtes
desde 1808, quando da chegada da familia real portuguesa ao Brasil. NO nosso
entendimento, 1808 foi um marco fundamental, pois foi a partir dai que as decisdes
e também orientacbes tanto politicas quanto administrativas comecam a emanar
daqui, mesmo que motivadas por interesses portugueses. Com a partida da familia
real de volta para terras europeias e a posterior independéncia, iniciou-se a historia
da gestao propria, em tese, sem tutela.

Passamos por varias fases até chegar aos moldes que marcam a
contemporaneidade no pais. Fases mais democraticas, ditatoriais, liberais e outras
mais burocréticas. Seguimos com evolucdes e retrocessos, fendbmenos que tiveram
seus impactos (e tém ainda hoje) na Administracdo Publica e também nos
trabalhadores celetistas e nos servidores publicos.

O governo de Getulio Vargas promoveu Varias iniciativas, cujos objetos estdo
intimamente ligados ao objeto da nossa pesquisa. Dentre essas acdes e iniciativas,
figura a CLT, que, como foi dito, reuniu leis esparsas em uma consolidacéo.
Também é dessa época o inicio da Justica do Trabalho, o Estatuto do Servidor
Publico, que instituiu o concurso publico como forma de ingresso no servico, e a
estabilidade de emprego, para diminuir a interferéncia politica nas contratacfes e
movimentacdes dos servidores.

Contudo, com o passar do tempo, os servidores publicos tiveram algumas de
suas prerrogativas questionadas, principalmente a estabilidade de emprego, que
passou a ser compreendida como um privilegio que encobria desidia e um
corporativismo da categoria. Esses questionamentos, combinados com o retorno do
liberalismo econémico, foram dando suporte a um discurso reformista. Na década de
1980, esse discurso tomou forma por meio de varias legislacdes, e, a partir de entéo,
0 acesso aos cargos do servico publico ganhou uma nova modalidade, a
terceirizacao.

Destacamos as duas principais legislagbes: a primeira é a Emenda

Constitucional n. 19/98, que tratou de varias mudancas na Administracdo Publica e
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foi o dispositivo legal que introduziu a terceirizacdo na gestdo publica. Em seguida, a
Lei Complementar n. 101/2000, que ficou conhecida como a Lei de
Responsabilidade Fiscal, p6s limites aos gastos publicos relacionados ao
funcionalismo, serviu como um incentivo aos gestores para fazerem opcao pela
terceirizacdo, pois era, e € uma maneira de os gestores se manterem dentro dos
limites dos gastos com despesa de pessoal. Quando contratam servicos
terceirizados, estes ndo sdo contabilizados como despesa com pessoal, mas sao
enquadrados como outras formas de pagamento. Também vale lembrar que os
trabalhadores terceirizados sdo os mais vulneraveis diante de situacbes de
contingenciamento de despesas ou mudancas de politicas a critério dos gestores.

Seguindo a tendéncia, a Prefeitura de Erechim também aderiu a essa
modalidade de contratacdo, que nao é feita através de concurso e sim por meio de
processo licitatorio. Atualmente, a nossa legislacdo autoriza contratar servicos
terceirizados somente para atividades auxiliares e ndo para as atividades fim. Essa
prefeitura tinha, no periodo estudado, como servigos terceirizados, as atividades de
vigilancia, rocada e varricdo de ruas e coleta de lixo. Gradativamente, esta
incorporando outros servigos, como cobranca de estacionamento rotativo, servente
de limpeza nas escolas e outros que envolvem um nimero menor de trabalhadores.

Em nossa pesquisa, analisamos processos trabalhistas resultantes da relacéo
entre trabalhadores e empresas que prestavam servicos para a Prefeitura de
Erechim e que foram ajuizadas nos anos 2010 e 2011. Buscamos responder, por
meio da interpretacdo dos processos, a uma pergunta principal: como o0s
trabalhadores e a Prefeitura Municipal de Erechim foram atingidos pela terceirizacéo
de servicos no setor publico? Essa questao se divide em varias perguntas menores:
0 que levou o ente publico a contratar alguns servicos de forma terceirizada em
detrimento da contratacdo de servidores efetivos? ApOs a pesquisa, € possivel
responder as questdes.

O motivo principal para a Prefeitura de Erechim optar pela terceirizacdo, é
elidir problemas relacionados com a Lei de Responsabilidade Fiscal. Pois, de acordo
com a referida lei, quando sédo ultrapassados os limites do orgcamento publico,

estipulados por ela, em gastos com despesas de pessoal, a gestdo como um todo
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sofre restricbes, mas o préprio gestor, como pessoa fisica também é
responsabilizado e pode sofrer sancdes.

Outro motivo € a forma flexivel para contratacdo de trabalhadores, pois,
quando ndo h& mais interesse naquele servi¢co especifico ou as financas estdo em
dificuldade, € possivel reduzir o quadro de trabalhadores ou até mesmo encerrar o
contrato com a empresa, cessando, desse modo, as despesas. Outro motivo que
leva a gestdo publica a optar pelo servico terceirizado é idéntico ao da iniciativa
privada, que € repassar para outros a administragdo de conflitos trabalhistas.
Entendemos que existem outros motivos, contudo, de menor relevancia e
repercussdo. Os motivos, tanto na Administracdo Publica quanto na iniciativa
privada, estdo relacionados principalmente a fatores econémicos ou a flexibilizacao
das legislacoes.

Por outro lado, levando em consideracdo a relacdo de responsabilidade
subsidiaria do 6rgdo publico quando contrata uma empresa prestadora de servicos,
e o0 risco de pagar verbas trabalhistas caso a empresa contratada ndo pague seus
funcionérios, pondera-se: a Prefeitura de Erechim, em algum desses processos,
realmente pagou algum valor decorrente de sentenca judicial trabalhista? A resposta
€ sim, pagou, mas somente em cinco casos. Levando em conta que 172 acdes
foram analisadas, o numero de vezes em que a prefeitura efetivamente precisou
indenizar trabalhadores ndo é expressivo. A Prefeitura Municipal de Erechim foi,
portanto, atingida pela terceirizagdo, mas néo profundamente prejudicada.

Os processos judiciais trabalhistas foram nossa principal fonte de pesquisa, e
neles buscamos conhecer de alguma maneira os trabalhadores que tentaram
solucionar seus problemas na Justica e saber quais direitos buscavam ser
reparados. De maneira geral, eram pedidas verbas basicas, direitos consolidados
pela justica brasileira, como valores pendentes de salarios, férias, 13° salarios
pendentes, FGTS e seus reflexos. Esses itens encontramos em praticamente todos
0S processos, 0 que nos leva a concluir que se as empresas nao honram essas
guestdes basicas, € também dessa maneira que se da a chamada precarizagcéao das
condicbes de trabalho. De maneira esporadica, encontramos alguns outros itens,

como, por exemplo, danos morais, reconhecimento de vinculo empregaticio ou
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pagamento de horas extras. Do que os trabalhadores pediam em seus processos,
em média, receberam 40%.

A legislacdo permite que sejam terceirizados apenas servigos periféricos, ou
seja, de apoio, e esses nao exigem formacao académica muito elevada. No caso da
Prefeitura de Erechim, de acordo com 0s processos, esses servicos em sua maioria,
sao prestados por pessoas pobres e de escolaridade baixa. Quanto ao género, nédo
se pode dizer que ha uma tendéncia, dependendo muito do tipo de servico ofertado.

A terceirizagdo, tanto na iniciativa publica como na iniciativa privada, possui
as suas mazelas. Entre elas, uma das maiores €, sem dulvida, a seguranga no
trabalho. Entretanto, existe uma categoria muito poderosa que defende e fomenta a
terceirizacdo, que € a classe empresarial, capitaneada pela FIESP, que vé nela uma
estratégia de sobrevivéncia e de crescimento econdmico. A globalizacdo nos moldes
capitalistas como esté colocada, defendendo a maximizacdo dos lucros, a atuacéo
no mercado mundial e o aumento constante dos indices de produtividade com o
minimo de responsabilidade social, também €& uma difusora dos servicos
terceirizados.

Nesse contexto se evidencia de maneira mais acentuada a problematica da
precarizacdo da estrutura, da legislacdo trabalhista e a salde e seguranca no
trabalho. Condicdes estas a que estdo atrelados doze milhGes de brasileiros
pressionados pelo sentimento de inseguran¢ca no emprego, que os forca, em muitos
casos, a se submeterem a situagdes de trabalho sem as devidas garantias. A
necessidade de uma renda minima para sustentar a familia faz com que muitos
trabalhadores aceitem o0s empregos que estdo disponiveis, mesmo que em
condicBes precérias, instaveis e com remuneracao insuficiente, o que faz com que
seja realimentado o ciclo vicioso da desigualdade social. Os trabalhadores, inclusive
agueles que prestaram servicos terceirizados a Prefeitura Municipal de Erechim, sdo
0s principais atingidos pela terceirizagao.

Desta maneira, teve inicio, uma nova etapa na histéria do trabalho, marcada
pela terceirizagdo dos servicos, uma pratica muito apoiada no liberalismo
econdmico, marcada pela flexibilizacao da legislacéo trabalhista e pela precarizacao

de direitos. Quando ela ocorre dentro da Administracdo Publica € marcada pela
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fragilizacdo do Estatuto do Servidor Publico. As entidades ligadas ao grande capital
buscam ampliar a terceirizacdo para todas as atividades das empresas. Por outro
lado, entidades de representacéo da classe trabalhadora, lideradas pelos sindicatos,
buscam resistir a essa ampliagéo.
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